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Az Adatvédelmi szabdlyzat (tovdbbiakban Szabdlyzat) célja, hogy a .........................
(tovabbiakban: Vallalkozds) a vonatkoz6 jogszabalyok, kiilondsen

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz616 az Eurdpai Parlament és
a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

az informécids onrendelkezési jogrdl €s az informécidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.)

Magyar Allatorvosi Kamarardl, valamint az allatorvosi szolgéltatd tevékenység végzésérél
sz016 2012. évi CXXVIL. torvény (Kamarai tv.)

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)

2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az infor-
macids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgéltatasok egyes kérdéseirdl (Eker tv.)

a munka torvénykonyvérodl szolo 2012. évi L. torvény (Mt.)

a személy- €s vagyonvédelmi, valamint a magannyomozd6i tevékenység szabalyairdl szl
2005. évi CXXXIIL. torvény (Szvtv.)

az 1995. évi CXIX. torvény a kutatds és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérol (Kktv.)

2008. évi XLVIIL torvény a gazdasigi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (Grtv.)

1992. évi LXVI. torvény a polgarok személyi adatainak €s lakcimének nyilvéntartasarol
(Nytv.)

a panaszokrdl és a kozérdekii bejelentésekrodl szol6 2013. évi CLXV. tv. (Pktv.)

2017. évi LIIL. torvény a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl (Pmt.) és

egyéb vonatkoz jogszabdlyok rendelkezéseivel osszhangban

meghatdrozza a Vallalkozas birtokdban levé személyes adatok kezelésére, feldolgozasara va-
lamint védelmére vonatkozé szabalyokat.

Jelen Szabdlyzat alkalmazdsidban az egyéni vallalkoz6, egyéni cég valamint Ostermeld tigyfe-
leket, vevOket és széllitokat is természetes személynek kell tekinteni.

A Szabdlyzat kiaddsa és modositdsa az tigyvezetd hataskorébe tartozik.
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ALTALANOS RESZ

1. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Jelen Szabdlyzatban hasznélt fogalmak értelmezése:

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithat természetes személyre (,,érintett”) vo-
natkozé barmely informécié. Azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatirozo
adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagdra vonatkozé egy vagy tobb tényezd alap-
jén azonosithatd,

,»Kiilonleges adat”:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozdsra, a politikai véleményre vagy partéllasra,
a vallasos vagy mads vildgnézeti meggy6z0désre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsdgra, a szexudlis életre vonatkoz6 személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkoz6 személyes adat, valamint a
bliniigyi személyes adat,

»hozzajarulas”: az érintett akaratinak onkéntes és hatarozott kinyilvanitdsa, amely meg-
feleld tdjékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozé
személyes adat - teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjedo - kezeléséhez,

»Htiltakozas ”: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatdnak kezelését kifogasolja,
és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri,

199,

,»adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem ren-
delkez6 szervezet, aki vagy amely onélléan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének cél-
jat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznélt eszkozt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja,

»adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet
vagy a milveletek Osszessége, igy kiillondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
taroldsa, megvaltoztatdsa, felhasznéldsa, lekérdezése, tovdbbitasa, nyilvdnossdgra hozata-
la, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint
az adat tovabbi felhaszndldsdnak megakadalyozdsa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel ké-
szitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyér-
nyomat, DNS-minta, friszkép) rogzitése,

»adattovabbitas™: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhe-
tové tétele,

»nyilvanossagra hozatal”: az adat barki szdmara torténd hozzaférhet6vé tétele,
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wadattorlés”: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitidsa tobbé
nem lehetséges,

»adatmegjelolés”: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol,

»adatzarolas”: az adat azonosité jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott iddre torténd korlatozasa céljabol,

,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez {{iz6d6 bizonyos
személyes jellemzOk ért€kelésére, kiillonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasigi
helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklodéshez, megbizhato-
sadghoz, viselkedéshez, tart6zkodasi helyhez vagy mozgédshoz kapcsol6dé jellemzok elem-
zésére vagy elOrejelzésére hasznaljak,

»alnevesités”: a személyes adatok olyan mddon torténd kezelése, amelynek kovetkezté-
ben tovdbbi informdacidk felhasznéldsa nélkiil tobbé méar nem dallapithaté meg, hogy a
személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen to-
vabbi informdciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biz-
tositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni,

,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mdédon — centralizalt, decentrali-
zalt vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomdnya, amely meg-
hatdrozott ismérvek alapjan hozzaférheto,

radatmegsemmisités™: az adatot tartalmazé adathordozo6 teljes fizikai megsemmisitése,

»adatfeldolgozas™: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvég-
zése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, vala-
mint az alkalmazds helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik,

»adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjin - beleértve a jogszabdly rendelke-
z€se alapjan kotott szerzodést is - adatok feldolgozasat végzi,

,adatfelelds”: az a kozfeladatot ellat szerv, amely az elektronikus dton kotelezden koz-
zéteendo kozérdekli adatot eldallitotta, illetve amelynek a miikodése sordn ez az adat ke-
letkezett,

»adatkozlo”: az a kozfeladatot ellaté szerv, amely - ha az adatfelelés nem maga teszi
kozzé az adatot - az adatfelelds dltal hozz4 eljuttatott adatot honlapon kozzéteszi,

»adatallomany”: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége,

,harmadik személy”: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy
az adatfeldolgozdval,

»EGT-allam”: az Eurépai Unié tagillama és az Eurépai Gazdasagi Térségrol szol6 meg-
allapodédsban részes mas éallam, tovabba az az dllam, amelynek allampolgdra az Eurépai
Unio és tagallamai, valamint az Eurépai Gazdasagi Térségrol sz6l6 megéllapodasban nem
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részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerz6dés alapjan az Eurépai Gazdasagi Térségrol
sz016 megallapodésban részes dllam dllampolgdrdval azonos jogallast élvez,

»,harmadik orszag”: minden olyan dllam, amely nem EGT-éllam,

»cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigynokség vagy bar-
mely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attél, hogy
harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uni-
0s vagy a tagéllami joggal 6sszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mind-
silnek cimzettnek, az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy
feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak,

,»azZ érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajé-
koztatdson alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezo cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érintd személyes adatok kezeléséhez,

»adatvédelmi incidens”: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilo-
nosen a jogosulatlan hozzaférés, megvéltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés,

»genetikai adat”: egy természetes személy Orokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire
vonatkozé minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziologidjara vagy
egészségi dllapotdra vonatkozé egyedi informaciot hordoz, és amely elsOsorban az emlitett
természetes személybdl vett biologiai minta elemzésébdl ered,

,biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzo-
ire vonatkoz6 minden olyan sajitos technikai eljardsokkal nyert személyes adat, amely le-
hetdvé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositisat, ilyen példaul az
arckép vagy a daktiloszkopiai adat,

,»,egészségiigyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi
szolgdltatdsokra vonatkoz6 olyan adatot is, amely informéciét hordoz a természetes sze-
mély egészségi allapotardl,

»tevékenységi kozpont”:

a) az egynél tobb tagillamban tevékenységi hellyel rendelkezd adatkezeld esetében az
Uniodn beliili kdzponti tigyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok kezelésének
céljaira és eszkozeire vonatkoz6 dontéseket az adatkezeld egy Unidn beliili mésik te-
vékenységi helyén hozzak, és az utdbbi tevékenységi hely rendelkezik hataskorrel az
emlitett dontések végrehajtatasara, az emlitett dontéseket meghozé tevékenységi he-
lyet kell tevékenységi kozpontnak tekintent,

b) az egynél tobb tagdllamban tevékenységi hellyel rendelkezd adatfeldolgozd esetében
az Union beliili kozponti tigyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgoz6 az Unidban
nem rendelkezik kozponti tigyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozonak az az Union
beliili tevékenységi helye, ahol az adatfeldolgoz6 tevékenységi helyén folytatott tevé-
kenységekkel osszefiiggésben végzett f6 adatkezelési tevékenységek zajlanak, ameny-
nyiben az adatfeldolgozéra az GDPR-ban meghatdrozott kotelezettségek vonatkoznak,
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,,Képvisel6”’: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel rendelkez6 és az

adatkezel6 vagy adatfeldolgozé dltal az GDPR 27. cikk alapjan irdsban megjelolt ter-
mészetes vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezeldt vagy adatfeldolgozat
képviseli az adatkezeldre vagy adatfeldolgozora az GDPR értelmében harulé kotele-
zettségek vonatkozdsaban,

,vallalkozascsoport”: az ellendrzo vallalkozas és az altala ellendrzott vallalkozasok,

,,Kotelezo ereji vallalati szabalyok™: a személyes adatok védelmére vonatkozé sza-
balyzat, amelyet az Uni6 valamely tagdllamanak teriiletén tevékenységi hellyel ren-
delkez6 adatkezeld vagy adatfeldolgozé egy vagy tobb harmadik orszdgban a szemé-
lyes adatoknak az ugyanazon vallalkozdscsoporton vagy kozos gazdasagi tevékenysé-
get folytatd véllalkozdsok ugyanazon csoportjan beliili adatkezeld vagy adatfeldolgo-
76 rész€rdl torténd tovabbitdsa vagy ilyen tovabbitdsok sorozata tekintetében kovet,

,Hfeliigyeleti hatésag”: egy tagdllam éltal az GDPR 51. cikknek megfelelden 1étreho-
zott fiiggetlen kozhatalmi szerv, Magyarorszagon: Nemzeti Adatvédelmi €s Informéa-
ciészabadsag Hat6sag (NAIH)

,érintett feliigyeleti hatésag”: az a feliigyeleti hatésdg, amelyet a személyes adatok
kezelése a kovetkez6 okok valamelyike alapjan érint:

a) az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé a feliigyeleti hatosag tagallamanak teriiletén
rendelkezik tevékenységi hellyel,

b) az adatkezelés jelentds mértékben érinti vagy valdsziniisithetden jelentds mérték-
ben érinti a feliigyeleti hatésag tagédllamdban lakohellyel rendelkezd érintetteket,

vagy

c) panaszt nytjtottak be az emlitett feliigyeleti hatdsdghoz,
,,személyes adatok hatarokon atnyualé adatkezelése”:

a) személyes adatoknak az Unidban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az egynél
tobb tagillamban tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezeld vagy adatfeldolgozé
tobb tagdllamban taldlhat6 tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel dssze-
fliggésben kertil sor, vagy

b) személyes adatoknak az Uniéban megval6suld olyan kezelése, amelyre az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgoz6 egyetlen tevékenységi helyén folytatott
tevékenységekkel Osszefiiggésben keriil sor ugy, hogy egynél tobb tagil-
lamban jelentds mértékben érint vagy valdszinlisithetden jelentds mérték-
ben érint érintetteket,

,»hemzetkozi szervezet”: a nemzetkozi kozjog hatdlya ala tartozo szervezet vagy an-
nak aldrendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb orszdg kozotti
megdllapodas hozott 1étre vagy amely ilyen megdllapodas alapjén jott 1étre.

,izleti titok™: a Vallalkozas gazdasagi tevékenységéhez kapcsol6dé minden nem koz-
ismert vagy az €rintett gazdasigi tevékenységet végzd személyek szamara nem kony-
nyen hozzaférhetd olyan tény, tdjékoztatds, egyéb adat és az azokbdl késziilt 6sszealli-
tds, amelynek illetéktelenek 4ltal torténd megszerzése, hasznositdsa, masokkal vald
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kozlése vagy nyilvdnossdgra hozatala a Villalkozas jogos pénziigyi, gazdasagi vagy
piaci érdekeit sértené vagy veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok megdrzésével kapcso-
latban a Vallalkozast felréhatdsdg nem terheli.

»anonimizalas”: olyan technikai eljaras, amely biztositja az érintett és az adat kozotti
kapcsolat helyreéllitasa lehetdségének végleges kizarasat.
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2. A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK ES VEDELMENEK
ALAPELVEI

A Vallalkozas jelen szabdlyzat alkalmazasa sordn a személyes adatok kezelésének és védel-
mének jogszabdlyban rogzitett alapelvei szerint jér el:

a) ,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve”: a személyes adatok kezelését
jogszertien €s tisztességesen, valamint az érintett szdmadra 4tlathaté médon kell végezni.

b) ,,célhoz kotottség elve: a személyes adatok gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii és
jogszerli célbdl torténhet és nem kezelhetok ezekkel a célokkal 0ssze nem egyeztethetd
modon.

c) ,adattakarékossag elve”: a személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfe-
leléek és relevansak kell, hogy legyenek és a sziikségesre kell korlatozédniuk.

d) ,,pontossag elve”: a személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell
lenniiik és minden észszerl intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatke-
zelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatok haladéktalanul tordlve vagy he-
lyesbitve legyenek.

e) ,korlatozott tarolhatosag elve”: a személyes adatok taroldsdnak olyan formdban kell
torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak el-
éréséhez sziikséges ideig tegye lehetové.

f) ,,integritas és bizalmas jelleg elve”: a személyes adatok kezelését oly médon kell végez-
ni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazdsdval biztositva le-
gyen a személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes ke-
zelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddsdval szembeni vé-
delmet is ideértve.

Az alapelveknek megfeleléen a Vallalkozasnal személyes adat kizarélag meghatarozott
célbol, jog gyakorlasa és Kkotelezettség teljesitése érdekében kezelheto. A Villalkozas
adatkezelésének minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, valamint az
adatok felvételének €s kezelésének tisztességesnek €s torvényesnek kell lennie.

A Villalkozas csak olyan személyes adatot kezelhet, amely az adatkezelés céljanak megval6-
suldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsula-
sdhoz sziikséges mértékben €s ideig kezelhetd.

A Villalkozédsnak az adatkezelés sordn biztositania kell az adatok pontossdgat, teljességét és -
ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintet-
tet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.
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3. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

A Vallalkozasnal a személyes adatok kezelése Kizardolag akkor és annyiban jogszerii, ha
az alabbiak legalabb egyike teljesiil:

a)

b)

d)

»hozzajarulas”: az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb célbdl
torténd kezeléséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

,»szerzodés teljesitése”: az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amely-
ben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz0dés megkotését megel6zden az érintett kéré-
séhez torténd 1épések megtételéhez sziikségesek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)

»,jogi kotelezettség teljesitése”: az adatkezelés a Vallalkozasra vonatkozé jogi kotelezett-
ség teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont). Az adatkezelés céljat e
jogalapra hivatkozdassal kell meghatarozni.

»létfontossagi érdek védelme”: az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes
személy 1étfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
d) pont)

»,jogos érdek”: az adatkezelés a Villalkozas vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek ér-
vényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ez érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az
érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsiagai, amelyek személyes adatok vé-
delmét teszik sziikségessé, kiillondsen, ha az érintett gyermek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) pont).

Amennyiben a Villalkozasnal az adatgytijtés céljatol eltérd célbdl torténd adatkezelés nem az
érintett hozzdjaruldsan vagy jogi kotelezettség teljesitésén alapul, abban az esetben annak
megallapitdsdhoz, hogy az eltérd célu adatkezelés 0sszeegyeztethetd-e azzal a céllal, amelybdl
a személyes adatokat eredetileg gyljtotték, a Villalkozés — tobbek kozott — figyelembe veszi

a)

b)

c)

d)

€)

a személyes adatok gylijtésének céljait és a tervezett tovabbi adatkezelés céljai kozotti
esetleges kapcsolatokat,

a személyes adatok gyiijtésének koriilményeit, kiilonos tekintettel az érintettek és a Val-
lalkozas kozotti kapesolatokra,

a személyes adatok jellegét, kiilonosen pedig azt, hogy a GDPR 9. cikk szerinti személyes
adatok kiilonleges kategoridinak kezelésérdl van-e sz,

azt, hogy az érintettekre nézve milyen esetleges kovetkezményekkel jarna az adatok ter-
vezett tovabbi kezelése, illetve

megfeleld garancidk meglétét, ami jelenthet titkositast vagy dlnevesitést is. (GDPR 6. cikk
(4) bekezdés).
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3.1. Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

Amennyiben a Vallalkozas adatkezelése hozzajarulason alapul, a Vallalkozasnak képes-
nek kell lennie annak igazolasara, hogy az érintett a személyes adatainak kezeléséhez
hozzajarult (1.sz. melléklet).

A hozzajarulas kizarolag csak akkor tekintheté jog szerint elfogadhaténak, ha mindha-
rom tartalmi kovetelményt, azaz az Onkéntességet, a hatarozottsagot (egyértelmiiséget) és a
tdjékozottsagot is teljesiti.

A Villalkozas hozzdjarulasnak mindsiti azt is, amikor az érintett a Vallalkozas internetes hon-
lapjanak megtekintése sordn bejelol egy erre vonatkozd négyzetet vagy mads, aktiv cselekvést
igényld moédon jarul hozza adatainak kezeléséhez. A hallgatds mint beleegyezést illetve az
eldre bejelolt négyzet alkalmazasat vagy a nem cselekvést a Viéllalkozds nem mindsitheti hoz-
zdjarulasnak.

Ha az érintett hozzdjdruldsat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas tigyek-
re is vonatkozik, a hozzdjarulds irdnti kérelmet ezektdl a mas iigyektdl egyértelmiien megkii-
lonboztethetd moédon kell feltiintetni, érthetd és konnyen hozzaférhetd forméban, vilagos és
egyszeri nyelvezettel. Az érintett hozzajaruldsat tartalmazé nyilatkozat barmely olyan része,
amely sérti a GDPR-t, kotelez6 erdvel nem bir (GDPR 7. cikk (2) bekezdés).

Az érintett kérelmére, kezdeményezésére indult birdsdgi vagy hatdsagi eljardsban az eljarés
lefolytatdsdhoz sziikséges személyes adatok tekintetében, illetve az érintett kérelmére indult
mads iigyben az éltala megadott személyes adatok tekintetében az érintett hozzajaruldsat vé-
lelmezni kell.

Az érintett hozzajaruldsat megadottnak kell tekinteni az érintett kozszereplése sordn dltala
kozolt vagy nyilvanossigra hozatalra éltala atadott személyes adatok tekintetében.

Kétség esetén azt Kkell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nem adta meg.

3.1.1. Gyermekekre vonatkozo rendelkezések

Amennyiben a Vallalkozas adatkezelésének jogalapja hozzdjarulds, a kozvetleniil gyermekek-
nek kindlt, informdacids tdrsadalommal Osszefliggd szolgdltatisok vonatkozdsdban végzett
személyes adatok kezelése akkor jogszerti, ha a gyermek a 16. életévét betoltotte. A 16. élet-
évét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak ak-
kor és olyan mértékben jogszerii, ha a hozzajarulast a gyermek feletti sziiloi feliigyeletet
gyakorlé adta meg, illetve engedélyezte (2. sz. melléklet). A Villalkozasnak — figyelembe
véve az elérhetd technologiat — észszerl er6feszitéseket kell tennie annak érdekében, hogy az
ilyen esetekben ellendrizze, a hozzajaruldst a gyermek feletti sziiloi feliigyeleti jog gyakorlgja
adta meg, illetve engedélyezte (GDPR 8. cikk (1)-(2) bekezdés).
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3.1.2. Tajékoztato az adatkezelésrol

A Vallalkozas az internetes honlapjan (lablécben, illetve az adatkezeléssel kapcsolatos
lépések elott/mellett link formajaban) kozzéteszi az altalanos adatkezelési tajékoztatojat
(15. sz. melléklet), melynek célja, hogy még az adatkezelés megkezdése elott, illetve annak
id6tartama alatt az érintett megfelel6 modon, egyértelmiien és részletesen tdjékozddhasson az
adatainak kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen

a) az adatai kezelésének céljardl €s jogalapjardl,

b) az adatkezelésre €s adatfeldolgozasra jogosult személyek korérol,

¢) az adatkezelés idotartamardl,

d) az adatok megismerésére jogosult személyek korérol,

e) az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire, valamint

f) avonatkozdé f6bb jogszabdlyi helyekrol.

3.1.3. A hozzdjdrulds visszavondsa

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visz-
szavondsa nem €rinti a hozzdjaruldson alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés jogszeriiségét.
A hozzdjarulds megadasa elott a Véllalkozdsnak az érintettet errdl a jogardl tdjékoztatni kell.

A hozzdjarulds visszavondsat ugyanolyan egyszerii médon kell lehetové tenni, mint annak
megadasat (GDPR 7. cikk (3) bekezdés) (5. sz. melléklet).

3.2. Adatkezelés szerzodés teljesitése alapjan

Amennyiben az adatkezelés célja a Vallalkozassal irasban kotott szerzédés végrehajta-
sa, abban az esetben a szerzédésnek tartalmaznia kell minden olyan informaci6t, ame-
lyet a személyes adatok kezelése szempontjabél az érintettnek ismernie kell, igy kiilono-
sen:

a) akezelend6 adatok meghatarozasat,

b) az adatkezelés céljat és jogalapjat,

c) az adatok cimzettjeit,

d) az adatkezelés idotartamat,

e) az adatok tovéabbitasdnak tényét,

f) adatfeldolgozé igénybevételének tényét,

g) az érintett azon jogat, hogy kérelmezheti a Vallalkozastdl a rd vonatkoz6 személyes ada-
tokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozdsat és til-
takozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
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h)

7

k)

az érintett adathordozhatésdghoz vald jogit (amennyiben a személyes adatok kezelése
automatizalt médon torténik),

jogszabalyban meghatarozott esetekben a hozzdjarulds barmely idépontban torténd visz-
szavondsahoz val6 jogot, amely nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulds alapjan vég-
rehajtott adatkezelés jogszertiségét,

azt, hogy a személyes adat szolgéltatdsa jogszabdlyon vagy szerzodéses kotelezettségen
alapul vagy szerzddés kotésének eldfeltétele-e, valamint az érintett koteles-e a személyes
adatokat megadni, tovabba milyen lehetséges kovetkezményekkel jarhat az adatszolgalta-
tas elmaradasa,

az automatizalt dontéshozatal tényét (ideértve a profilalkotdst is) valamint legaldbb ezek-
ben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozdan érhetd informécidkat, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel és az €rintettre nézve milyen varhatéan kovet-
kezményekkel bir.

Profilalkotds: a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja a
Villalkozasndl, amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személy-
hez fiz6dd bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiillonosen a munkahelyi telje-
sitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz,
érdeklddéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgés-
hoz kapcsolddé jellemzOk elemzésére vagy elOrejelzésére hasznaljak.

Amennyiben a Villalkozds a személyes adatokon a gytijtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tdjékoztatnia kell az Erintettet

errdl az eltérd célrdl és minden relevans kiegészitd informacidrol.

3.3. Adatkezelés jogi kotelezettség teljesitése alapjan

Jogi kotelezettség teljesitése jogcimre alapuld adatkezelés esetén a kezelendd adatok fajtait,
az adatkezelés céljat és feltételeit, az adatok megismerhetdségét, az adatkezelés idOtartamat
valamint az adatkezeld személyét az adatkezelést elrendeld jogszabdly hatirozza meg és az
érintettel az adatkezelés megkezdése elott a Vallalkozasnak kozolnie kell, hogy az adat-
kezelés kotelezo, illetve tajékoztatni kell az adatainak kezelésével kapcsolatos minden
tényrol, igy:

a)
b)
c)
d)
€)

f)

az adatkezelés céljarol és jogalapjarol,

az adatkezelésre és az adatfeldolgozésra jogosult személyérol,
az adatkezelés idGtartamarol,

az adatokat megismerdok korérol,

az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és a jogorvoslati lehetdségeirdl valamint
arrél,

hogy az érintett személyes adatait jogi kotelezettség alapjan kezeli a Véllalkozas (pontos
jogszabalyhely megnevezéssel).
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Kotelez0 adatkezelés esetén a tdjékoztatds megtorténhet a vonatkozé jogszabélyban foglalt
rendelkezésekre utalds nyilvdnossagra hozataldval is.

A Villalkozds jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, a torvényben eldirt kotelezettségeinek
teljesitése céljabol (szamvitel, ad6zds) kezeli a vevoként, széllitoként és egyéb mindségben a
Villalkozéssal iizleti kapcsolatba 1épd természetes személyek torvényben meghatirozott ada-
tait.

A kezelt adatok

a) az altalanos forgalmi adérol szol6 2017. évi CXXVIL tv. 169.§, és 202.§-a alapjan a ne-
vet, cimet, adoszamot és addzasi statuszt,

b) az az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informdcids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001 évi CVIIL torvény 13/A. §-a alap-
jén a természetes személyazonosité adatokat, lakcimet, valamint a szolgdltatas igénybevé-
telének idOpontjdra, idotartamdra és helyére vonatkoz6 adatokat, illetve azon személyes
adatokat, amelyek a szolgdltatds nydjtasdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek.

c) aszamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan a nevet, cimet, a gazdasagi mi-
veletet elrendeld személy vagy szervezet megjelolését, az utalvanyozo és a rendelkezés
végrehajtasat igazold személyt valamint a szervezettdl fiiggben az ellendr aldirdsat, a
készletmozgdsok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevo, az ellennyugta-
kon a befizetd aléirdsat,

d) aszemélyi jovedelemadordl szolo 1995. évi CXVIL torvény alapjdn az adéazonosito jelet,
a vallalkozdi igazolvany szdmat valamint az Ostermeldi igazolvany szamat.

A Vallalkozas jogi kotelezettség teljesitése jogcimén torvényben eldirt ado- €s jarulékkotele-
zettségek teljesitése (addeldleg, adok és jarulékok megallapitdasa, bérszamfejtés, tarsadalom-
biztositasi iigyintézés, stb.) céljabol kezeli azon érintettek — munkavallalok, csalddtagjaik,
egyéb juttatdsban részesiilok személyes adatait

a) akikkel kifizetdi kapcsolatban all (2017. évi CL. torvény az ad6zds rendjérdl (Art.): a ter-
mészetes személy természetes személyazonosito adatait (ideértve az e€l6z0 nevet és a titu-
lust is), nemet, dllampolgarsdgot, adéazonositd jelet, tarsadalombiztositasi azonosito jelet
(TAJ szam),

b) torvény felhatalmazdsa alapjan (1995. évi CXVIL torvény a személyi jovedelemadorol 40.
§, 47.§ (2) bek. ba) pont) a Vdllalkozas kezelheti a munkavallalok egészségiigyi és a szak-
szervezeti tagsagra vonatkozé adatait add- €s jarulék, illetve tagdij-kotelezettségek teljési-
tés céljabol.

A személyes adatok cimzettjei a Vallalkozads pénziigyi, szamviteli, bérszamfejtési, tarsada-

lombiztositési és ad6zasi feladatait ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

A személyes adatok taroldsanak idOtartama a jogalapot add jogviszony megsziinését kovetd 8
év.

A Villalkozas jogi kotelezettség teljesitése jogcimén tobb jogeimen kezeli az eb tulajdonosé-
nak, tartdjanak személyes adatait:
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a) az allatok védelmérdl és kiméletérdl szolo torvény (1998. évi XXVIIL torvény, tovabbi-
akban Avt.) 42/A. §-a 4ltal szabdlyozott ebnyilvantartds személyes adatként tartalmazza —
az allatot ellat6 orvos adatai tdl —

a.
b.

C.

az eb tulajdonosdnak nevét, cimét,

az ebtartd nevét, lakcimét, telefonszamat, elektronikus levélcimét,

az eb fajtdjat vagy fajtajellegét vagy a keverék mivoltara val6 utaldst, nemét, sziile-
tési idejét, szinét, hivonevét,

az eb tartési helyét,

a beiiltetett transzponder sorszamat, a beiiltetés idopontjat, a beiiltetést végzo szol-
gdltato allatorvos nevét, kamarai bélyegzdje szamat,

ivartalanitott eb esetén az ivartalanitds idopontjét, az ivartalanitist végzd szolgalta-
t6 allatorvos nevét, kamarai bélyegzdje szamat,

az eb oltdsi konyvének szamat, az azt kiad6 szolgéltatd dllatorvos nevét, kamarai
bélyegzdje szamat,

az eb veszettség elleni véddoltasainak idopontjat,

az eb veszettség elleni véddoltasai sordn hasznélt oltdanyagot, annak gyartasi sza-
mat, valamint az oltast végzd szolgdltatd dllatorvos nevét, kamarai bélyegzdje
szamat,

a veszettség szempontjabol aggalyos eb megfigyelési statuszdnak tényét, idépont-
jat,

kisédllatitlevéllel rendelkezd eb esetén az utlevél szamdt, kidllitdsdnak idopontjat, a

kiallité szolgaltaté allatorvos nevét, kamarai bélyegzdje szamat,

az eb veszélyessé mindsitésének tényére €s idopontjara vonatkozé adatot,

. elismert tenyészt0 szervezet altal torzskonyvezett eb esetén a szdrmazasi igazolds

masolatat.

Az eb tulajdonosa és tartoja koteles a 42/A. § (4) bekezdés szerinti adatokat az eb
transzponderrel torténd megjelolését és regisztracidjat végzo allatorvos rendelkezésére
bocsdtani.

A személyes adatok kezelésére az Avt. 42/A. § (5) bekezdése az ebnyilvantartds mii-
kodtetdjének ad felhatalmazast, a (6) bekezdés a transzpondert beiiltetd és az eb re-

gisztracidjat végzo allatorvos szamara.

A szolgéltaté édllatorvosnak nincs jogszabalyon alapuld joga/kotelezettsége a tulajdo-
nosként megadott személy személyazonossaganak, illetve a tulajdonjog jogalapjanak
ellendrzésére.

A személyes adatok az Avt. 42/A. § (7) bekezdése alapjan nem nyilvanosak.

b) a kedvtelésbdl tartott allatok tartdsardl és forgalmazdsardl szolé 41/2010. (11 26.) Korm.
rendelet 17/B. § (1) bekezdés alapjan (tovdbbiakban kormanyrendelet) kotelez6 a szolgél-
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taté dllatorvos szdmara az eb vizsgalata, kezelése eldtt annak ellendrzése, hogy az allat
transzponderrel jelolt-e. A tulajdonos adatainak ellendrzésére a kormdnyrendelet nem sza-
balyoz.

A korményrendelet 17/B. § (3) bekezdése alapjan az eb transzponderrel torténd megje-
161ését kovetd 8 napon beliil a beavatkozdst végzd szolgdltaté dllatorvos koteles az al-
latnak az allatvédelmi tv. 42/A. § (4) bekezdés szerinti adatait a transzponderrel meg-
jelolt ebek orszdgos elektronikus adatbazisaban regisztralni.

A korményrendelet 17/B. § (6)-(7) bekezdése alapjan a transzponderrel megjelolt eb
tartdjdnak megvaltozdsa esetén az Uj tartd az adatvéltozast 8 napon beliil koteles a
szolgaltat6 allatorvossal az adatbdzisban regisztraltatni. A transzponderrel megjelolt eb
tulajdonosdnak, tartdsi helyének megvaltozdsa esetén az eb tartdja az adatvéltozdst
szintén 8 napon beliil koteles a szolgaltat6 dllatorvossal az adatbédzisban regisztraltatni.

Az ebnyilvantartds célja a transzponderrel megjeldlve tarhato ebekrdl az allat tartdja és
mads személyek jogainak, személyi biztonsdganak és tulajdondnak védelme, valamint
az ebrendészeti feladatok ellatasa.

c) akedvtelésbdl tartott dllatok nem kereskedelmi céld szallitdsanak allategészségiigyi feltét-
eleirdl sz616 21/2015. (IV. 30.) FM rendelet 6.§ (1) bekezdése alapjan az allatorvos kote-
les kedvtelésbdl tartott dllat tartéjanak az ttlevél kidllitdsara vonatkozé kérelme esetén

a. az allat és a tulajdonos azonosité adatait,

b. ajogszabdly 4ltal eldirt esetben sziikséges szeroldgiai vérvizsgalat eredményét, va-
lamint

c. az allat véddoltasat, és egyéb, jogszabalyban vagy szakmai indok alapjan eloirt ke-
zelését, tovabba minden, az allat egészségére vonatkozd 1ényeges informaciot az
utlevélbe bejegyezni.

Az utlevélbe bejegyzett adatokat az okmany megfelel0 helyein az éllattart6 aldirdsa-
val, az éllatorvos aldirasaval és kamarai bélyegzojével igazolja. Az allatorvos kizard-
lag abban az esetben adhatja ki az allattart6 részére az utlevelet, ha annak I-IV. része
kitoltésre keriilt, és az allattartd az I. részt alairasaval ellatta.

Az éllatorvos koteles az allattartonak kiadott utlevél kiallitdsat kovetd 10 napon beliil a
Magyar Allatorvosi Kamara (a tovabbiakban: Kamara) kozponti 4llatitlevél adatnyil-
vantart6 elektronikus rendszerében rogziteni az tutlevélben szerepld, a tulajdonosra és
az allatra vonatkoz6 adatokat, tovabba koteles 5 évig megdrizni az ttlevél kidllitasakor
kitoltott regisztracios adatlapot.

A kamarai nyilvantartdsban szerepld, tulajdonos személyére vonatkoz6 személyes ada-
tokat harmadik személy nem ismerheti meg.

d) a Kamarai tv. 43.§ (2) bekezdése alapjan az allat-egészségiigyi szolgiltatd feladata az
ebek kotelezd veszettség elleni immunizdldsanak elvégzése és az ebekrdl a veszettség el-
leni védekezés részletes szabalyair6l sz6l6 miniszteri rendelet szerinti nyilvéntartds veze-
tése. A nyilvantartds €s az allatorvosi munkanaplo tartalmazza az allattarté nevét és lak-
cimét is.
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Az éllatorvosi munkanapl6 a tulajdonos minden tovabbi személyes adatat csak az al-
lattarté hozzdjaruldsa alapjan vagy mas torvény felhatalmazdsa alapjan, a torvényben
meghatarozott célbdl tartalmazhatja.

e) a veszettség elleni védekezés részletes szabdlyairdl sz6l6 164/2008. (XII. 20.) FVM ren-
delet 4.§ (5) bekezdése alapjan az oltast végzd szolgaltat6 dllatorvos koteles:

a.

az oltas beaddsat a helyszinen az oltdsi konyvben igazolni (az oltds id6pontja, a
felhaszndlt oltéanyag neve, gyartdsi szdma, az oltast végzd allatorvos aldirdsa, ka-
marai bélyegzdjének lenyomata);

a kovetkez6 adatokrol nyilvantartast vezetni, és azokat 5 évig megdOrizni:
- az allattart6 neve, lakhelye, az allat tartési helye,

- abeoltott eb fajtdja, ivara, szine, jegyei, sziiletési idépontja (év, ho), egyedi
azonositdja (tetovalas, chip), oltasi konyvének egyedi sorszdma,

- aveszettség elleni véddoltads idOpontja,
- afelhaszndlt oltéanyag neve, gydrtdsi szdma,

nyilvantartasdbol egy adott dllat immunizaldsanak b) pontban felsorolt adatait ha-
ladéktalanul az allat-egészségiligyi hatdsdg rendelkezésére bocsétani, annak felhi-
vasara,

az éltala beoltott, embert mart allat oltottsdgardl a megmart embert kezeld orvost -
annak kérésére — tajékoztatni.

az eb veszettség elleni véddoltdsanak beadasit kovetd 8 napon beliil az oltds 1d6-
pontjat, a felhaszndlt oltbanyag nevét, gyartdsi szamat, az oltast végzd allatorvos
nevét, kamarai bélyegzdje szdmat az Avt. 42/A. § (1) bekezdése szerinti orszagos
elektronikus adatbédzisban rogziteni,

a jarasi hivatal altal térités ellenében kibocsatott, az adott évre érvényes biztonsagi
jellel ellatott ontapadds cimkével az oltdsi konyvben érvényesiteni az altala végzett
oltasra vonatkoz6 bejegyzését;

az allattarté kérelmére uj oltasi konyvet kidllitani az éltala oltott ebrdl, egyidejiileg
azt 1j, az el6z0, f) pontban leirt cimkével érvényesiteni.

f) a veszettség elleni védekezés részletes szabdlyairdl sz6l6 164/2008. (XII. 20.) FVM ren-
delet 4.§ (1)-(3) bekezdése alapjan az eb tartdja koteles az allata allat-egészségiigyi fel-
tigyeletét ellato szolgéltato dllatorvosnak bejelenteni, ha az allata

a.
b.

C.

a harom hoénapos kort elérte,
elhullott vagy elkéborolt, vagy

Uj tulajdonoshoz keriilt.

A ¢) pont esetében a véltozast az Uj tartasi helyen az allata allat-egészségiigyi feliigye-
letét ellatéd szolgéltatd allatorvos felé az dj tulajdonosnak is be kell jelentenie. A beje-
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lentésnek tartalmaznia kell a veszettség elleni legutébbi immunizalds helyszinét, id6-

pontjat, s az immunizdldsi végzo allatorvos kamarai bélyegzdjének szamat és nevét
is. A bejelentés torténhet az oltdsi konyv bemutatdsaval is.

A bejelentéssel érintett adatok igazolasdnak modjardl a jogszabaly nem rendelkezik.

A Kamarai tv. az allatorvosi munkanaplé adatainak megismerését nem teszi lehetové a

régi tulajdonos szdmadra.

A szolgéltat6 allatorvos az (volt- és 1j tulajdonos) allattarté jelen pontban szerepld be-
jelentési kotelezettségnek teljesitését irasban igazolni koteles az éllattartd kérésére.

g) az allatorvos személyes adatokat kezel még — tobbek kozott — az aldbbi jogszabélyok alap-

jén:

a.

C.

a szarvasmarha-fajok egyedeinek jelolésérol, valamint Egységes Nyilvantartasi és
Azonositasi Rendszerérdl sz616 99/2002 (X.5.) FVM rendelet szerint a tulajdonos
nevét, cimét, telefonszamat €s a tenyészet cimét,

a sertések jelolésérol, valamint Egységes Nyilvantartasi és Azonositasi Rendszeré-
ol sertés sz616 83/2015. (XII.16) FM rendelet szerint a tulajdonos nevét, cimét, te-
lefonszamat és a tenyészet cimét,

juh- és kecskefélék egyedeinek Egységes Nyilvantartdsi és Azonositasi Rendszeré-
rél sz616 182/2009. (XII. 30.) FVM rendelet szerint a tulajdonos nevét, cimét, tele-
fonszamat és a tenyészet cimét,

Tovébbi adatkezelési kotelezettséget irhat még el — tobbek kozott —

a.

a baromfi Informdciés Rendszer 1étrehozdsardl és mikodtetésének rendjérdl szolo
120/2007. (X.18.) FVM rendelet,

a tartasi helyek, a tenyészetek és az ezekkel kapcsolatos egyes adatok orszagos
nyilvantartdsi rendszerérol sz616 119/2007. (X.18.) FVM rendelet, illetve

a macskak és vadaszgorények tekintetében az a)-c) pontokban emlitett jogszabaly-
ok.

Amennyiben erre a Villalkozast jogszabdly kotelezi (a pénzmosés és a terrorizmus finanszi-
rozdsa megel0zésérdl és megakaddlyozdsardl szolé 2017. évi LIIL torvény, tovabbiakban
Pmt.) a Villalkozas jogi kotelezettség jogcimén a pénzmosds és terrorizmus-finanszirozasa
megeldzése €s megakadalyozasa céljabol kezeli ligyfelei, az iigyfeleit képviseld és a tényleges
tulajdonosok meghatarozott adatait, azaz a természetes személyek

a)
b)
c)
d)
e)

csaladi és utonevét,

sziiletési csaladi és uténevét,

allampolgarséagat,

sziiletési helyét, idejét,

anyja sziiletési nevét,
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f) lakcimét, ennek hidnyaban tart6zkodasi helyét,
g) azonositd okmdanydanak tipusat €s szamdt, valamint
h) a bemutatott okiratok masolatat.

A személyes adatok cimzettjei a Villalkozas ligyfélkiszolgdlassal kapcsolatos feladatokat
ellat6 munkavallal6i, a Vallalkozas vezetdje €s a Vallalkozas Pmt. alapjan kijelolt munkaval-
lalgja.

A Villalkozas feladata ellatdsdban kozremikodd vezetdje, segitd csaladtagja €s foglalkozta-
tottja a Pmt. 7-11. §-dban foglalt kotelezettség teljesitése soran birtokdba jutott személyes
adatokat kizar6lag a pénzmosds és terrorizmus finanszirozdsa megel6zése és megakadalyoza-
sa érdekében végrehajtandd feladatai céljabdl, az azok elldtdsahoz sziikséges mértékben is-
merheti meg és kezelheti.

A személyes adatok tarolasdnak id6tartama az iizleti kapcsolat megsziinésétdl illetve az tigyle-
ti megbizas teljesitésétol szamitott 8 év.

3.4. Adatkezelés egyéb esetei

Személyes adat kezelhet6 akkor is,

a) ha az adatkezelés a Vallalkozds vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget élveznek az érintett olyan ér-
dekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek,

b) az adatkezelés az érintett vagy egy mdsik természetes személy létfontossdgu érdekeinek
védelme miatt sziikséges, illetve

c) azonositdst nem igénylé adatkezelés feltételeinek fenndlldsa esetén. Amennyiben azok a
célok, amelyekbdl a Villalkozds a személyes adatokat kezeli, nem vagy mar nem teszik
sziikségessé az érintettnek az adatkezeld altali azonositdsat, a Véllalkozas nem koteles ki-
egészitd informdcidkat megorizni, beszerezni vagy kezelni annak érdekében, hogy pusztan
azért azonositsa az érintettet, hogy megfeleljen az GDPR-nak (GDPR 11. cikk (1) bekez-
dés). Amennyiben a Villalkozas bizonyitani tudja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy
azonositsa az érintettet, errdl lehetdség szerint 6t megfeleld mdédon tdjékoztatja. Illyen ese-
tekben a GDPR 15-20. cikk nem alkalmazandd, kivéve, ha az érintett abbdl a célbdl, hogy
az emlitett cikkek szerinti jogait gyakorolja, az azonositasat lehetévé tevo kiegészitd in-
forméacidkat nyujt a Vallalkozas szdmara (GDPR 11. cikk (2) bekezdés).

3.5. A személyes adatok Kkiilonleges kategoridinak kezelése

A Villalkozasnal faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy0zodésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes
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személyek egyedi azonositdsat célz6 genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok
és a természetes személyek szexudlis €letére vagy szexudlis irdnyultsdgara vonatkoz6 szemé-
lyes adatok kezelése tilos, kivéve ha

a) az érintett kifejezett hozzdjaruldsat adta az emlitett személyes adatok egy vagy tobb konk-
rét célbal torténd kezeléséhez, kivéve, ha jogszabdly ugy rendelkezik, hogy a tilalom nem
oldhaté fel az érintett hozzdjaruldsaval,

b) az adatkezelés a Véllalkozdsnak vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint a szocidlis
biztonsagot €s szocidlis védelmet szabalyozo jogi eldirdsokbdl fakadd kotelezettségei tel-
jesitése és konkrét jogai gyakorldsa érdekében sziikséges,

c) az adatkezelés az érintett vagy mds természetes személy 1étfontossdgu érdekeinek védel-
méhez sziikséges, ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvoképtelensége folytdn nem képes
a hozz4jarulasat megadni,

d) az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett kifejezetten
nyilvanossagra hozott,

e) az adatkezelés jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez illetve védelméhez sziik-
séges (GDPR 9. cikk)
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4. AZ ERINTETTEK JOGAI ES ERVENYESITESUK

A Villalkozés az érintett kérelmére
a) tajékoztatja az €rintettet személyes adatai kezelésérol,
b) helyesbiti személyes adatait, valamint

c) az érintett személyes adatait - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torli vagy zérolja.

4.1. Tajékoztatas

A Vallalkozas az érintett kérelmére tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az élta-
la — vagy adatfeldolgoz6 megbizdsa esetén a megbizott adatfeldolgozé éltal — feldolgozott

a) adatairdl,
b) azok forrasardl,
¢) az adatkezelés céljarol és jogalapjarol,

d) iddtartamérdl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatdrozasdnak szempontjai-
16l

e) az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és
f) az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérol,

g) az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsair6l és az elharitdsara megtett intézkedé-
sekrol, tovabba

h) az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovéabbitds jogalapjarol és cim-
zettjérol.

A Vallalkozas az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint
az érintett tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza

a) az érintett személyes adatok korét,

b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

¢) az adatvédelmi incidens idépontjat,

d) koriilményeit,

e) hatasait és

f) az elharitasdra megtett intézkedéseket, valamint

g) az adatkezelést eldir6 jogszabdlyban meghatdrozott egyéb adatokat. (29 sz. melléklet)

A Vallalkozas az adattovabbitas jogszeriiségének ellenorzése, valamint az érintett tajé-
koztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza

a) az altala kezelt személyes adatok tovabbitdsanak idépontjat,

Oldal 24 /191



b) az adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét,
c) atovébbitott személyes adatok korének meghatarozdsat, valamint
d) az adatkezelést eldir6 jogszabalyban meghatdrozott egyéb adatokat. (26. sz. melléklet)

A tajékoztatasi kotelezettség idétartamat az adatkezelést el6ird jogszabély korldtozza. E
korlatozas korében személyes adatok esetében 6t évnél, kiilonleges adatok esetében pedig
husz évnél rovidebb idétartam nem allapithaté meg.

A Vallalkozas a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb ido alatt, legfeljebb azonban 25
napon beliil, kozérthetd formdban, az érintett erre iranyulé kérelmére irasban koteles
megadni a tajékoztatast. Ez a tdjékoztatds ingyenes, amennyiben a tajékoztatast kér6 a folyd
évben azonos adatkorre vonatkozdan tdjékoztatdsi kérelmet a Vallalkozashoz még nem nyuj-
tott be. Egyéb esetekben a Villalkozds koltségtéritést dllapithat meg, melynek mértékét a fe-
lek kozott 1étrejott szerz0dés is rogzitheti. A Vallalkozds a mar megfizetett koltségtéritést
visszatériti, amennyiben az adatokat jogellenesen kezelte vagy a tdjékoztatds kérése helyesbi-
téshez vezetett.

A Vallalkozas a tajékoztatast csak jogszabalyban foglalt esetekben tagadhatja meg, eb-
ben az esetben irdsban kozli az érintettel, hogy a felvilagositds megtagaddsara a vonatkozé
torvény mely rendelkezése alapjan keriilt sor. A felvildgositds megtagadasa esetén a Villalko-
z4s tdjékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésdghoz fordulds lehetdségé-
ol is.

Az elutasitott kérelmekrdl a Vallalkozas a Hatésdagot évente a targyévet kovetd év januar 31-
éig értesiti, illetve az elutasitott kérelmekrol nyilvantartast vezet (25. sz. melléklet).

4.2. Rendelkezésre bocsatandé informaciok, amennyiben a személyes adatokat az
érintettol gyijti a Vallalkozas

Ha az érintettre vonatkozo személyes adatokat az érintettol gyiijtik, a Vallalkozas a
személyes adatok megszerzésének idopontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a
kovetkezo informaciok mindegyikét:

a) a Vallalkozas adatai és elérhetdsége (név, e-mail és postai elérhetdség, telefonszam, hol-
nap cime),

b) aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja,

c) az adatkezelés a Villalkozds vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges (kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget élveznek az érintett olyan ér-
dekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilonodsen, ha az érintett gyermek), a Vallalkozas vagy harmadik fél jogos
érdekei,

d) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi, ha van ilyen,

e) adatkezelésre és adatfeldolgozasra jogosult személy,
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f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szer-
vezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat,

g) az érintettre nézve tisztességes €s atlathaté adatkezelés biztositdsahoz sziikséges kovetke-
z0 kiegészitd informécidkat:

a személyes adatok taroldsdnak idOtartamat, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6-
tartam meghatdrozdsdnak szempontjait,

az érintett azon jogat, hogy kérelmezheti a Vallalkozastdl a rd vonatkozé szemé-
lyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének kor-
latozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

az érintett adathordozhat6sagi jogat,

jogszabdly éltal meghatarozott esetekben a hozzdjarulds barmely idépontban val6
visszavondsdhoz vald jogot, amely nem érinti a visszavonds elott a hozzajarulds
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerlis€gét (5. sz. melléklet).

a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtdsanak jogit,

azt, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabdlyon vagy szerzddéses kotelezett-
ségen alapul vagy szerzodés kotésének elofeltétele-e, valamint hogy az érintett ko-
teles-e a személyes adatokat megadni, tovabbd hogy milyen lehetséges kovetkez-
ményeikkel jarhat az adatszolgéltatds elmaradésa,

az automatizalt dontéshozatal tényét, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara €s arra vonatkoz6 érthet6 informéci-
Okat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen
varhat6 kovetkezményekkel bir (GDPR 13. cikk (1)-(2) bekezdés).

Amennyiben a Vallalkozds a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltérd célbol tovab-
bi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatni kell az érintettet
errdl az eltérd célrdl és a jelen pontban emlitett minden relevans kiegészité informaciorol.

Nem kell az érintettet tdjékoztatni, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik az
informacidkkal (GDPR 13. cikk (3)-(4) bekezdés).

4.3. Rendelkezésre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat nem az érin-
tettol szerezte meg a Vallalkozas

Amennyiben a Vallalkozas a személyes adatokat nem az érintettél szerzi meg, abban az
esetben az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezo informaciokat:

a) a Vallalkozas mint adatkezelO neve €s elérhetdségei,

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége, ha van ilyen,

c) aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja,

d) az érintett személyes adatok kategdridi,
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e) aszemélyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi (ha van ilyen),
f) az adatok tovdbbitasdnak tényét, cimzettjeit,

g) az érintettre nézve tisztességes €s atlathaté adatkezelés biztositdsahoz sziikséges kovetke-
z0 kiegészitd informécidkat:

e aszemélyes adatok taroldsanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idOtartam
meghatarozasanak szempontjai,

e abban az esetben, ha az adatkezelés a Vallalkozas vagy egy harmadik fél jogos érdeke-
inek érvényesitéséhez sziikséges (kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget él-
veznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai €s szabadsdgai, amelyek szemé-
lyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiillonodsen, ha az érintett gyermek), a Vallal-
kozés vagy harmadik fél jogos érdekelt,

e az érintett azon jogat, hogy kérelmezheti a Villalkozastdl a rd vonatkozé személyes
adatokhoz val6 hozzéaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatoz4asat,
és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

e az érintett adathordozhatésdghoz val6 jogat,

® jogszabdly altal meghatdrozott esetekben a hozzajarulds barmely idépontban valé visz-
szavondsahoz valé jogot, amely nem érinti a visszavonds eldtt a hozzdjarulds alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszertiségét,

e feliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogat,

e aszemélyes adatok forrdsét és adott esetben azt, hogy az adatok nyilvanosan hozzafér-
hetd forrdsokbdl szarmaznak-e, és

e az automatizalt dontéshozatal tényét (ideértve a profilalkotdst is), valamint legaldbb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkoz6 érthetd informaciokat,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir (GDPR 14. cikk (1)-(2) bekezdés).

A Villalkozas jelen szakaszban meghatéarozott tajékoztatast az aldbbiak szerint adja meg:

a) a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve a személyes adatok
megszerzEésétdl szamitott észszerli hataridon, de legkésdbb 25 napon beliil,

b) ha a személyes adatokat az érintettel val6 kapcsolattartas céljara haszndljdk, legalabb az
érintettel valo elsd kapcsolatfelvétel alkalmaval, vagy

¢) ha véarhatéan més cimzettel is kozlik az adatokat, legkésobb a személyes adatok elso alka-
lommal valé kozlésekor (GDPR 14. cikk (3) bekezdés).

Amennyiben a Vallalkozas a személyes adatokon a megszerzésiik céljatdl eltérd célbol tovab-
bi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatni kell az érintettet
errdl az eltérd célrdl és a jelen pontban emlitett minden relevans kiegészité informaciorol.
(GDPR 14. cikk (4) bekezdés).

Nem kell az érintettet tdjékoztatni, ha

a) az érintett mar rendelkezik az informacidkkal,
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b) a szoban forgd informdacidk rendelkezésre bocsatisa lehetetlennek bizonyul vagy ardnyta-
lanul nagy erdfeszitést igényelne,

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja olyan jogszabdly, amely az érintett
jogos érdekeinek védelmét szolgdlé megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik, vagy

d) a személyes adatoknak valamely jogszabdlyban eldirt szakmai titoktartdsi kotelezettség
alapjan (ideértve a jogszabdlyon alapulé titoktartdsi kotelezettséget is), bizalmasnak kell
maradnia (GDPR 14. cikk (5) bekezdés).

Amennyiben az adatgyiijtés céljatdl eltérd célbdl torténd adatkezelés nem az érintett hozzaja-
ruldsan vagy valamely vonatkoz6 jogszabédlyon alapul, annak megéllapitasdhoz, hogy az elté-
rd célu adatkezelés 0sszeegyeztethetd-e azzal a céllal, amelybdl a személyes adatokat eredeti-
leg gylijtotték, a Vallalkozas az aldbbiakat veszi irdnyadonak:

a) a személyes adatok gylijtésének céljai és a tervezett tovdbbi adatkezelés céljai kozotti
esetleges kapcsolatokat,

b) a személyes adatok gylijtésének koriilményeit, kiilonos tekintettel az érintettek és a Val-
lalkozds kozotti kapcsolatokra,

c) a személyes adatok jellegét, kiilonosen pedig azt, hogy a személyes adatok kiilonleges
kategodridinak kezelésérdl van-e sz6

d) azt, hogy az érintettekre nézve milyen esetleges kovetkezményekkel jarna az adatok ter-
vezett tovabbi kezelése,

e) megfeleld garancidk meglétét, ami jelenthet titkositast vagy dlnevesitést is.

4.4. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy a Vallalkozastdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és amennyiben ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezé informaci-
6khoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai,
b) az érintett személyes adatok kategoridi,

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adato-
kat a Vallalkozds kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket illetve a nemzetkozi szervezeteket,

d) adott esetben a személyes adatok taroldsdnak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehet-
séges, ezen idOtartam meghatarozasanak szempontjai,

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti a Véllalkozastdl a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat €s tiltakozhat az ilyen személyes ada-
tok kezelése ellen,

f) feliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benytjtasdnak jogarodl,
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g) ha az adatokat nem az érintettdl gyiijtotte a Vallalkozds, a forrdsukra vonatkozé minden
elérhetd informécid,

h) az automatizélt dontéshozatal tényét (ideértve a profilalkotdst is), valamint legalabb ezek-
ben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozo érthet6 informacidkat, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel és az érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezmé-
nyekkel bir.

Ha a személyes adatokat a Véllalkozas harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére
tovabbitja, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitdsra vonatkozdan az
GDPR 46. cikke szerinti megfeleld garanciakrol.

A Villalkozdas az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az €rintett rendelke-
zésére bocsatja. Az érintett dltal kért tovabbi mdsolatokért a Vdllalkozds az adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszerli mértékii dijat szdmithat fel. Ha az érintett elektronikus uton
nyujtotta be a kérelmet, az informécidt széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A masolat igénylésére vonatkoz6 jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait
(GDPR 15. cikk)

4.5. Adathelyesbités és torlés

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg és a valosagnak megfelelé személyes
adat a Vallalkozas rendelkezésére all, a személyes adatot a Vallalkozas helyesbiti.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Vallalkozas indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat az érintett jogosult tovabba arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mel-
lett kiegészitd nyilatkozat dtjan torténd — kiegészitését (GDPR 16. cikk).

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Vallalkozas indokolatlan késedelem nélkiil
torolje a ra vonatkozo személyes adatokat, a Villalkozas pedig koteles arra, hogy az érin-
tettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az aldbbi indo-
kok valamelyike fenndll:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gytijttték vagy
mas modon kezelték,

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjarulasat és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja,

c) az érintett jogszabdly alapjan gyakorolja a tiltakozdshoz valé jogat és nincs els6bbséget
élvez0 jogszerl ok az adatkezelésre,

d) aszemélyes adatokat a Vdllalkozas jogellenesen kezelte,

e) a személyes adatokat a Vaillalkozasra alkalmazand6 unids vagy tagédllami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell,
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f) a személyes adatok gylijtésére az GDPR 8. cikk (1) bekezdésében foglalt, informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgéltatasok kindldsaval kapcsolatosan keriilt sor (GDPR 17.
cikk (1) bekezdés).

A Vallalkozas — az érintett kérelmétol fiiggetleniil — torli a személyes adatot, ha
a) kezelése jogellenes,

b) az hidnyos vagy téves - és ez az éallapot jogszerlien nem orvosolhat6 -, feltéve, hogy a tor-
1ést torvény nem zérja ki,

c) az adatkezelés célja megsziint vagy az adatok tdroldsanak torvényben meghatdrozott ha-
tarideje lejart (kivéve azokat a személyes adatokat, amelynek adathordozéjat a levéltari

-----

d) azt a birésag vagy a Hat6sdg elrendelte.

Amennyiben a Vallalkozds nyilvanossdgra hozta a személyes adatot és azt torolni koteles, az
elérhetd technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével meg kell tennie az
észszerlien elvarhat6 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tdjékoztassa az adatokat kezeld adatkezeldket, hogy az érintett kérelmezte téliik a széban for-
g6 személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok mdsolatdnak, illetve masod-
példanyénak torlését (GDPR 17. cikk (2) bekezdés).

Nem Kkell torolni az adatot, ha az adatkezelés sziikséges
a) a véleménynyilvanitds szabadsidgahoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorldsdhoz,

b) a személyes adatok kezelését eldiro, a Vallalkozasra alkalmazandd unids vagy tagédllami
jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol,

c) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez illetve védelméhez (GDPR 17. cikk (3)
bekezdés).

4.6. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Vallalkozas korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korldtozas arra az idotar-
tamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy a Véllalkozds ellendrizze a személyes ada-
tok pontossagit,

b) az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését és ehelyett kéri azok fel-
hasznalasanak korlatozasat,

¢) a Vallalkozdsnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy
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d) az érintett az GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen, ez
esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig megdllapitasra nem keriil, hogy
a Vallalkozas jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Amennyiben az adatkezelés korldtozds ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivéte-
1ével csak az érintett hozzdjarulasdval vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy jogszabdlyban foglalt fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A Vallalkozas az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés kor-
latozasanak felolddsardl eldzetesen tdjékoztatja (GDPR 18. cikk (1)-(3) bekezdés).

A Vallalkozas torlés helyett zarolja a személyes adatot — az érintett kérésén tilmenden —
ha a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érin-
tett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall
az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A Vallalkozas megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithat6 meg egyértelmiien.

Az adattorlés azt jelenti, hogy az adat felismerhetetlenné valik oly médon, hogy a hely-
reallitasa tobbé nem lehetséges.

4.7. Ertesitési kotelezettség a személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez,
illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolédéan

A Vallalkozas a személyes adatok helyesbitésrol, zarolasrol, megjelolésrol és torlésrol az
érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités melldzhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett
jogos érdekét nem sérti (GDPR 19. cikk).

Ha a Vallalkozas az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti,
a kérelem kézhezvételét koveto 25 napon beliil irasban vagy az érintett hozzdjarulasaval
elektronikus tuton kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitisanak
ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén
az adatkezel0 tdjékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabbd a Hat6sdghoz fordulés
lehetdségérol.

Az érintettek jogait torvény korlatozhatja

e az allam kiils és belsd biztonsdga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a biincselekmé-
nyek megeldzése vagy iildozése, a biintetés-végrehajtas biztonsdga érdekében, tovabba

e dllami vagy onkormdanyzati gazdasagi vagy pénziigyi érdekbdl,
e az Eurdpai Uni6 jelentds gazdasagi vagy pénziigyi érdekébdl, valamint

e a foglalkozasok gyakorldsdval Osszefiiggd fegyelmi €s etikai vétségek, a munkajogi és
munkavédelmi kotelezettségszegések megeldzése és feltardasa céljabdl - beleértve minden
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esetben az ellendrzést és a feliigyeletet is -, tovabba az érintett vagy mésok jogainak vé-
delme érdekében.

4.8. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala a Vallalkozas rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra is, hogy ezeket, az altala a Vallalkozas rendelkezésére bocsatott szemé-
lyes adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyozna a Villalko-
zas, akkor ha:

a) az adatkezelés jogalapja hozzdjarulas (GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontja) vagy

b) szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja)

c) az adatkezelés automatizdlt médon torténik (az adathordozési jog papiralapu aktdkra nem
terjed ki (GDPR 20. cikk (1) bekezdés).

A Villalkozas tdjékoztatja az érintetteket az adathordozhatésiaghoz vald jog meglétérol.
Amennyiben a Villalkozas az érintett személyes adatait kozvetleniil az érintettdl gytjti be, ez
a tajékoztatds a személyes adatok megszerzésének idépontjaban torténik. Ha nem az érintettdl
kozvetleniil szerzi be a Vallalkozds az adatokat, akkor az informdciét a személyes adatok
megszerz€ésétdl szamitott észszerli hataridon, de legkésObb egy hénapon beliil, az érintettel
val6 elsd kapcsolatfelvétel alkalmaval vagy harmadik személyekkel val6 kozléskor adja meg.

Az érintett olyan adatokkal kapcsolatban élhet adathordozasi jogéaval, amelyek

a) az érintettre vonatkoznak (azaz anonim adat nem lehet) és amelyet az érintett bocsétott a
Vallalkozas rendelkezésére, illetve

b) ezen joggyakorlds nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagat,

c) rendelkezésre bocsdtandonak kell tekintetni olyan személyes adatokat is, amelyeket a fel-
haszndloi tevékenységgel Osszefiiggésben figyeltek meg, am nem terjed ki azokra az ada-
tokra, amelyeket a Vdllalkozas hozott 1étre.

A kért informacidk megadasakor a Vallalkozas elkiiloniti az adathordozhat6sdghoz valé jogot
mas jogokrol. A Vallalkozasnak garantdlnia kell, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsagos, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodasaval szembeni védelmet is beleértve.

A Villalkozas felel minden olyan biztonsagi intézkedés meghozatalaért, amely sziikséges
nemcsak annak garantdldshoz, hogy a személyes adatokat biztonsdgosan tovabbitsdk a megfe-
lel6 cimzettnek (az informécié elejétdl a végéig torténd rejtjelezésével vagy adatkddolés
haszndlatdval, erés hitelesitési intézkedésekkel), hanem hogy a rendszerekben fennmaradé
személyes adatokat is védjék a tovdbbiakban, valamint atlathatd eljardsokat alakitsanak ki az
esetleges adatsértések kezelésére.
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Az érintett jogosult arra, hogy — amennyiben ez technikailag megvalésithat6 — kérje a szemé-
lyes adatok adatkezelok kozotti kozvetlen tovabbitdsat (GDPR 20. cikk (3) bekezdés). Az
adathordozhat6sdg nem jar automatikusan az adatnak a Vallalkozas rendszerébdl kitorlésével
és nem érinti a tovabbitott adatra alkalmazandé eredeti megdrzési id6t sem.

Amennyiben az érintett azt dllapitja meg, hogy az adathordozhatésaghoz vald jog értelmében
lekért személyes adat nem teljes mértékben felel meg a kérelmének, barmely tovabbi, szemé-

/////

kozasnak.

Ha munkavallal6i adatokrdl van sz6, az adathordozhatésdghoz valé jog altaldban csak akkor
alkalmazhatd, ha az adatkezelésre olyan szerz6dés alapjan keriil sor, amelynek az érintett a
szerz0do fele.

A Villalkozds megtagadja a kérés teljesitését, amennyiben az adathordozhatésdgot jogszabaly
korlatozza, illetve annak az érintett részérdl gyakorldsa hatranyosan érintheti mdsok jogait €s
szabadsdgait. Az elutasitasr6l az érintettet a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil értesiti a Viallalkozds. Amennyiben a Vdllalkozdsnak megalapozott kétségei vannak a
kérelmezd kilétével kapcsolatban, a személyazonossdg megallapitdsa érdekében kiegészitd
informécidkat kérhet.

A Villalkozds nem kérhet ellenszolgaltatast a személyes adatok rendelkezésre bocsatasaért
kivéve akkor, ha a kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiillondsen ismétlédo jellege
miatt — tilzo.

A Villalkozas nem felelds az érintett vagy a személyes adatot fogadé més Véllalkozas éltali
adatkezelésért.

Amennyiben a Vallalkozast kéri fel az érintett — adathordozhat6sdgi joga alapjan — adatok
befogaddsara, a Vallalkozas jogosult eldonteni, hogy azt befogadja-e vagy sem.

4.9. Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tilta-
kozzon személyes adatainak jogos érdeken (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan) alapuld
kezelése ellen. Ebben az esetben a Villalkozas a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljik,
amelyek elsObbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben,
vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldd-
nak. (GDPR 21. cikk (1) bekezdés).

Amennyiben a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érin-
tett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcso-
l6dik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatai a tovabbiakban e célb6l nem kezelhetdk (GDPR 21.
cikk (2)-(3) bekezdés).
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A Villalkozéasnak az érintett tiltakozdshoz valé jogéra legkésobb az érintettel torténd elso
kapcsolatfelvétel sordn kifejezetten fel kell hivnia a figyelmét és az erre vonatkozo6 tajékozta-
tast egyértelmiien és minden mds informéci6tdl elkiilonitve kell megjelenitenie (GDPR 21.
cikk (4) bekezdés).

Az informécids tarsadalommal Osszefiiggd szolgéltatasok igénybevételéhez kapcsoldddan és
az érintett a tiltakozdshoz valé jogot miiszaki eléirdsokon alapul6 automatizalt eszkozokkel is
gyakorolhatja (GDPR 21. cikk (5) bekezdés).

A Vallalkozas a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de
legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz
és a dontésérol a kérelmezot irasban tajékoztatja.

Amennyiben a Villalkoz4s megéllapitja, az érintett tiltakozdsa megalapozott, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitdst is - megsziinteti és az adatokat zdrolja,
valamint a tiltakozasrél, tovdbbd az annak alapjin tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozdassal érintett személyes adatot kordbban tovébbitotta €s akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

A Villalkozas megtagadja a kérés teljesitését amennyiben bizonyitja, az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljdk, amelyek elsObbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesi-
téséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha az érintett a dontéssel nem ért egyet, illetve ha a Vdllalkozads szdmdra rendelkezésre allo
15 napos hatéaridot elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétol, illetve a hatarid6 utolsé napja-
t6l szdmitott 30 napon beliil - birésdghoz fordulhat.

4.10. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, profilozas

Automatizalt dontéshozatal sordn technikai eszk6zokkel automatizélt dontéshozatal torténhet
gy, hogy

a) az érintett személy szolgéltatja az adatokat,

b) az érintett megfigyelése révén, illetve

¢) lehetnek szarmaztatott vagy kikovetkeztethetd adatok.

A profilalkotas személyes adatokon végzett olyan automatizalt adatfeldolgozas, melynek célja
az egyén személyes jellemzdinek értékelése. Olyan dontések is tartalmazhatnak profilozést,
amelyek nem kizar6lag automatizalt dontések.

A profilozas lehet
a) altalanos profilalkotas,
b) profilalkotdson alapulé dontéshozatal vagy

¢) kizédr6lag automatizalt dontéshozatal.
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Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelé-
sen — ideértve a profilalkotést is — alapulé dontés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jarna
vagy Ot hasonloképpen jelentds mértékben érintené (GDPR 22. cikk (1) bekezdés).

A Villalkozas eltekint az érintett ezen jogdnak érvényesitésétol,

a) ha a dontés az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érde-
kében sziikséges,

b) ha a dontés meghozatalat a Vallalkozasra alkalmazand6 olyan jogszabdly teszi lehetové,
amely az érintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolga-
16 megfeleld intézkedéseket is megallapit, vagy

¢) ha a dontés az érintett kifejezett hozzdjarulasan alapul (GDPR 22. cikk (2) bekezdés).

A Villalkozas az a) és c) pontokban emlitett esetekben koteles megfeleld intézkedéseket tenni
az érintett jogainak, szabadsdgainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érin-
tettnek legaldbb azt a jogét, hogy a Véllalkozds részérél emberi beavatkozast kérjen, allas-
pontjat kifejezze és a dontéssel szemben kifogast nytdjtson be (GDPR 22. cikk (3) bekezdés).

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa sordn a Vallalkozas biztositja
a) ajogosulatlan adatbevitel megakadélyozasat,

b) az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli be-
rendezés segitségével torténd hasznalatdnak megakadalyozasat,

c) annak ellendrizhetdségét és megallapithatosdgat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazdsaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak,

d) annak ellendrizhetdségét €s megdallapithatésdgat, hogy mely személyes adatokat, mikor és
ki vitte be az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerekbe,

e) a telepitett rendszerek tizemzavar esetén helyredllithatosagat és
f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés késziiljon.

Az adatok biztonsagat szolgdl6 intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel
kell lenni a technika mindenkori fejlettségére €s tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil
a Villalkozédsnak azt kell védlasztania, amely a személyes adatok magasabb szintli védelmét
biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene.

Kizardlag automatizalt adatfeldolgozassal az érintett személyes jellemzOinek értékelésén ala-
pul6 dontés meghozataldra csak akkor keriilhet sor, ha a dontést az érintett kezdeményezésére
valamely szerz6dés megkotése vagy teljesitése sordan hozta a Villalkozds. Az automatizalt
adatfeldolgozassal hozott dontés esetén az érintettet — kérelmére — tdjékoztatni kell az alkal-
mazott médszerrdl és annak 1ényegérdl, valamint az érintettnek allaspontja kifejtésére lehetd-
séget kell biztositani.

A Villalkozés adatvédelmi hatdsvizsgalatot végez automatizalt adatkezelésen alapulé donté-
sek esetében, mely sordn igazolni kell, hogy a szerzddés teljesitése érdekében elengedhetetle-
niil sziikséges a profilozas €s az érintett jogait kevésbé korlatozo eszkozzel a kivant célt nem
lehet elérni.
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Kiilonleges adatot profilalkotds sordn felhaszndlni csak az érintett kifejezett hozzdjaruldsaval
lehet (GDPR 22. cikk (4) bekezdés).

A Villalkozéasnak kotelessége tartozkodni a tisztességtelen profilalkotédstol, valamint gyerekek
tekintetében nem alkalmaz ilyen eljrast.

A Villalkozas a profilalkotds folyaman kiemelt figyelmet fordit az adatpontossigra illetve
naprakészségére, mivel az adatok pontatlansdga helytelen eldrejelzéshez vagy kovetkeztetés-
hez vezethet, amely silyos kovetkezményekkel jarhat az érintettre nézve.

Oldal 36 /191



5.AZ ADATKEZELES KORLATOZASA

Amennyiben torvény, nemzetkozi szerzodés vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusanak
rendelkezése alapjan a Vallalkozds személyes adatot akként vesz at, hogy az adattovabbitd
adatkezel6 az adattovéabbitassal egyidejlileg jelzi a személyes adat

a) kezelésének lehetséges céljat,

b) kezelésének lehetséges idOtartamat,

c) tovabbitidsanak lehetséges cimzettjeit,

d) érintettje e torvényben biztositott jogainak korlatozasat, vagy

e) kezelésének egyéb korlatozasat

(a tovébbiakban: egyiitt: adatkezelési korldtozas), a Véllalkozds a személyes adatot az adatke-
zelési korlatozasnak megfeleld terjedelemben €s mdédon kezeli, az érintett jogait az adatkeze-
1ési korlatozasnak megfeleléen biztositja.

A Villalkozas az adatkezelési korlatozasra tekintet nélkiil is kezelheti a személyes adatot és
biztosithatja az érintett jogait, ha ahhoz az adattovibbité adatkezeld eldzetes hozzajaruldasat
adta.

Torvény, nemzetkozi szerzédés vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusdnak rendelkezése
alapjan az adatkezeld a személyes adat tovéabbitasdval egyidejlileg a Vdllalkoz4st tdjékoztatnia
kell az alkalmazand6 adatkezelési korlatozasrol.

A hozzdjarulast az adatkezeld akkor adhatja meg, ha az nem iitkozik a Magyarorszag joghat6-
saga alatt 4116 jogalanyok tekintetében alkalmazandé jogi rendelkezésbe.

Az adatkezel6t - kérelmére — a Véllalkozas tdjékoztatja az atvett személyes adatok felhaszna-
14sarol.
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6. AZ ERINTETT ELOZETES TAJEKOZTATASANAK KOVETELMENYE

Az érintett az elOzetes, megfeleld tdjékoztatds alapjan képes felismerni azt, hogy az adott
adatkezelés milyen hatdssal van az informdciés onrendelkezési jogara és a magéanszférajara,
valamint ezen keresztiil ismerheti meg a személyes adataira vonatkoz6 adatkezelést, illetve
ezaltal érvényesiilhet az informéciés onrendelkezési joga. Megfeleld tdjékoztatas hidnydban a
Villalkozas oldalén olyan ,,informdcids er6folény” alakulhat ki, amelynek felhasznaldsaval az
érintett jogai, érdekei sériilhetnek.

6.1. Az elézetes tajékoztatas kovetelményei

Az elozetes tajékoztatas kovetelményei:
a) tajékoztatds modja egyszerl, szakzsargon hasznalata nélkiili legyen,

b) éatlagfelhaszndlé szamara érthetd legyen (azaz nem szoritkozhat a jogszabdly szolgai is-
métlése),

¢) igazodjon az érintettek koréhez,

d) kozvetleniil az egyénhez kell eljuttatni, az nem elég, ha elérhetd valahol, rendelkezésre is
kell éllnia,

e) Jjol lathatonak kell lennie (betliméret, betlitipus) és jol olvashaténak (megfeleléen struktu-
raltnak),

f) minden részletre ki kell terjednie, valamint

g) ismertesse a Vallalkozas egyedi adatkezelését.

Az elézetes tajékoztatas tartalmi kovetelményei:

a) az adatkezeld, azaz a Vallalkozas megnevezése (név, postai és elektronikus levelezési
cim, honlap cim, telefonszdm), ha tobb adatkezeld van, akkor ezeket az adatokat mind-
egyik adatkezeld tekintetében meg kell adni,

b) az adatkezelés céljanak megnevezése,

c) az adatkezelés jogalapjanak megnevezése, azaz az hozzdjarulds, szerz6dés teljesitése,
jogi kotelezettség teljesitése, jogos érdek vagy esetleg az érintett vagy egy masik természetes
személy l1étfontossagu érdekeinek védelme (GDPR 6. cikk (1) bekezdés).

d) fel kell sorolni a kezelt adatok korét (gyijtéfogalom nem hasznalhatd) és azok forrasat,

e) meg Kell hatarozni az adatkezelés idotartamat, ha pedig az jogszabalyon alapul, a jog-
szabdlyhelyet is meg kell nevezni.
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f) adatfeldolgozoé igénybevételérdl is tajékoztatast kell adni névvel, elérhetoséggel és tevé-
kenységmegnevezéssel valamint annak megnevezésével, milyen személyes adatokhoz mi-
lyen id6tartamra fér hozza és milyen adatkezelési miiveletet hajt végre. Az adatfeldolgozé
igénybevételéhez nem kell az érintett engedélye, dm sziikséges a tdjékoztatdsa. Amennyi-
ben a cég nem vesz igénybe adatfeldolgozdt, Gigy ennek tényét is rogziti a tajékoztatoban.

g) az adatok megismerésére jogosult személyek korének megnevezése, illetve 6k milyen
adatkezelési miiveletet hajthatnak végre a személyes adatokkal,

h) adatbiztonsagi tajékoztatas, azaz milyen adatbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik a
cég a személyes adatok védelmérol,

i) mdas adatkezelési koriilményektdl elkiilonitetten kell az érintetteket tdjékoztatni a jogos
érdeken alapulé adatkezelésr6l (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). Az ilyen esetekben
érdekmérlegelési tesztet kell végezni, melynek eredményérdl oly médon kell tdjékoztatni
az érintetteket, hogy annak alapjan azok egyértelmiien meg tudjdk éllapitani, mely jogos
érdek alapjan miért is tekinthetd korlatozasnak az, ha a Vallalkozds a beleegyezésiik nél-
kiil kezel személyes adatot.

j) az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei, azaz az érintett milyen lehetéségen
keresztiil tudja a kérelmét benyujtani, illetve a cég mennyi idOn beliil tesz eleget a kérel-
mének. A Villalkozds minden esetben kéri az érintettet, hogy valamely eljards kezdemé-
nyezése elott célszerli a panaszat a Viéllalkozdsnak megkiildenie a probléma minél gyor-
sabb megoldasa érdekében. Az érintettnek fel kell hivni a figyelmét arra is, hogy a Hat6-
sag eljarasat kezdeményezheti (a Hatosdg hivatalos elektronikus levelezési cimével, postai
elérhetdségével, telefonszamaval, illetve honlapjanak cimével), valamint tdjékoztatni kell
Ot a birésaghoz fordulds lehetdségérdl és arrdl, hogy donthet tigy, hogy a pert a lakhelye
vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elott inditja meg. Kiilfoldi dllampolgér érin-
tett esetében tdjékoztatni kell Ot arrdl, hogy a szokdsos tartézkoddsi helye szerinti hat6-
sagndl is benyujthatja a panaszat.

A tdjékoztatds onmagiban nem jognyilatkozat — a megfeleld t4jékoztatds az alapja a bele-
egyezésnek (1. sz. melléklet).

A Villalkozédsnak biztositania kell, hogy az érintett az informdcids tarsadalommal Osszefiiggd
szolgdltatas igénybevétele elbtt és az igénybevétel sordn barmikor megismerhesse, hogy a cég
mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevovel kozvetleniil
kapcsolatba nem hozhat6 adatok kezelését is. (Eker tv. 13/A. §)

A hozzdjarulés kizarélag akkor tekinthetd jogszerinek, ha mindharom tartalmi kovetelményt
(6nkéntesség, hatdrozottsdg és megfeleld tajékozottsag) teljesiti és nem tekintheté megadott-
nak a hozzdjarulas olyan adatkezelési miiveletekre, amelyekrdl az érintetett elozetesen nem
tdjékoztattik.

6.2. Szerzo6dés teljesitése, mint jogalap és az elézetes tajékoztatas

Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése elétt kozolni kell az adat-
kezelés jogcimét (szerzodés teljesitése) illetve azt, ha a személyes adatok adatfeldolgozé
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szamara atadasra keriilnek. Ez a tdjékoztatds a szerz6désbe belefoglalt tdjékoztatds forma-
jéban is megtorténhet.

Az érintett 4ltal a szerz0déskotés sordn szolgéltatott adatok kizardlag a szerz6désbdl eredd
jogok gyakorldsdahoz és a kotelezettségek teljesitéséhez hasznalhatok fel, az adatokhoz valé
hozzaférés csak e cél érdekében engedélyezhetd (3. sz. €s 17. sz. melléklet).

6.3. A jogi kotelezettségen adatkezelés és az el6zetes tajékoztatas

A jogi kotelezettségen alapul6 adatkezelés esetén is megkoveteli az érintettek tajékozta-
tasat, mely egyrészt a pontos torvényhely megjelolését, masrészt az Infotv. 20. § (4) bekezdé-
sében felsoroltak ismertetését jelenti. E szerint amennyiben az érintettek személyes tdjékozta-
tasa lehetetlen vagy ardnytalan koltséggel jarna, a tdjékoztatds megtorténhet az alabbi infor-
maciok nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgyiijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgyljtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelOk személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek ismerteté-
se, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartisba vételének van helye, az adatkezelés nyil-
vantartdsi szdma, kivéve az Infotv. 68. § (2) bekezdésében foglalt esetet.

6.4. Jogos érdeken alapulé adatkezelés és az elozetes tajékoztatas

A jogos érdek, mint jogalap esetében az adatkezelés a Vallalkozds vagy egy harmadik fél jo-
gos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek személyes
adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

A Villalkozédsnak az adatalanyi jogok gyakorlasa, illetOleg az adatkezelés ellenOrzése érdeké-
ben kozérthetd és viligos médon meg kell magyaraznia az érintettek részére, miért tartja ugy,
hogy az adatkezeléshez fliz6d6 jogos érdeke feliilmuilja az érintettek érdekeit és jogait, illetd-
leg tajékoztatnia kell az érintetteket a bevezetett garancidkrol és a tiltakozdsi lehetdségérol.
Ezen jogalap esetében az érdekmérlegelési teszt elvégzése, €s az errdl valo tdjékoztatds a jog-
szerli adatkezelés feltétele.
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7. ADATVEDELMI AUDIT

Amennyiben a Vallalkozas azt sziikségesnek tartja, a Hatésdghoz fordulhat végzett vagy ter-
vezett adatkezelési miiveletek Hatdsdg éltal meghatarozott és kozzétett szakmai szempontok
szerinti értékelése céljabol (Infotv. 69.§)

A Vallalkozas tervezett adatkezelés esetén akkor kérelmezhet adatvédelmi auditot, ha az
adatkezelésre vonatkoz6 koncepcid kidolgozottsdga ezt lehetdvé teszi.

Az adatvédelmi audit eredményét tartalmazo értékelésben foglalt javaslatokat a Vallalkozés a
tovabbiakban adatkezelési tevékenysége soran iranyadonak tekinti.

8. ADATVAGYONLELTAR ES AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK
NYILVANTARTASA
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8.1. Adatvagyonleltar készitése

A Villalkozas adatvagyon leltart készit. Az adatvagyon leltar tartalmazza a vallalkozas
altal kezelt osszes adatkort, adatkoronként meghatarozva — tobbek kozott —

a)
b)
9
d)

€)
f)

2
h)

az érintettek korét,
az adatkezelés megnevezését és céljat,
a kezelt adatok korét (példéul név, sziiletési idopont, lakcim, telefonszdm, stb.)

esetlegesen kezelt kiilonleges adatok korét (példaul a szakszervezeti tagsdgra vonatkozd
adatot vagy egészségiigyi adatokat)

az adatkezelés jogalapjat (GDPR 6. cikk (1) bekezdés),
az adatkezelés idOtartamat,
kik férhetnek hozz4d a személyes adatokhoz a Vallalkozas szervezetén beliil,
kik szdmara keriilhet az adat tovabbitésra,
alkalmaz-e a Véllalkozds adatfeldolgoz6t, ha igen
* Kit,
* milyen célra,
* milyen személyes adatokhoz férhet hozza,

* mennyi ideig tarolhatja a személyes adatokat, stb.

Amennyiben a Vallalkozas adatfeldolgozoként is miikddik, az adatfeldolgozasi tevékenységé-
vel Osszefiiggésben az adatvagyon leltarban — tobbek kozott — meg kell hatdrozni az aldbbia-

kat:

a)
b)
c)
d)

mely tevékenységéhez kototten mindsiil a Vallalkozas adatfeldolgozoénak,
az adatkezel0 adatai, akinek a nevében az adatfeldolgozasi tevékenységet végzi,
adatfeldolgozdéként milyen személyes adatokhoz fér hozz4,

mennyi ideig tarolhatja a személyes adatokat.

8.2. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa
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A Vallalkozas az elszamoltathatésag elvének megfeleléen végzi az adatkezelési tevékeny-
ségek nyilvantartasat annak érdekében, hogy az GDPR-nak valé megfelelést igazolni
tudja.

A Vaillalkozas az adatkezelési tevékenységekrdl legalabb az alabbi nyilvantartasokat
vezeti:

a) érintetti jogok érvényesitése irdnti kérelmek €s az arra a vallalkozds éltal adott valaszok
nyilvantartasa

b) tdjékoztatdsi kotelezettség megtagaddsi nyilvantartas

c) hat6sagi megkeresések €s az arra a vallalkozas éltal adott vadlaszok nyilvantartasa
d) adattovédbbitasi nyilvantartas

e) adatkezelés megsziintetése irdnti kérelmek nyilvantartasa

f) {tgyfelek nyilvantartasa

g) marketing céli megkeresések és hozzdjaruldsok nyilvantartasa

h) A Villalkozas direkt marketing szolgéltatdisdhoz hozza nem jarulé személyek nyilvantar-
tasa (,,Robinson-lista”)

1) munkaviszonnyal Osszefiiggd személyes adatok kezelésének nyilvantartasa
J) A Villalkozashoz allaspalyazatot benyujtok személyes adatainak nyilvantartisa

k) adatvédelmi incidensek nyilvantartdsa.

A Vallalkozas az adatkezelési tevékenységekrol vezetett nyilvantartasait az alabbi (mi-
nimum) tartalommal vezeti:

a) a Vallalkozds neve és elérhet0sége, valamint — ha van ilyen — a vallalkozas képviseldjének
és az adatvédelmi tisztviseldjének a neve és elérhetdsége,

b) az adatkezelés céljai,
c) az érintettek kategoridinak valamint a személyes adatok kategoéridinak ismertetése,
d) olyan cimzettek kategdridi, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozolni fogjék,

e) aszemélyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovab-
bitdsara vonatkoz6 informécidk (amennyiben torténik ilyen),

f) amennyiben lehetséges, abban az esetben a kiilonb6z6 adatkategéridk torlésére eldirany-
zott hataridok,

g) amennyiben lehetséges, abban az esetben a technikai és szervezési intézkedések altalanos
leirdsa (GDPR 30. cikk).
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Amennyiben a Vallalkozas adatfeldolgozéként is végez tevékenységet, abban az esetben nyil-
vantartast vezet az adatkezel® nevében végzett adatkezelési tevékenységek valamennyi kate-
gobridjarol, az alabbi minimum tartalommal:

a) az adatkezeld vagy adatkezeldk és azok képviseldinek neve €s elérhetdségei,
b) az adatkezeld nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategoridi,

c) aszemélyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovab-
bitdsa (ha torténik ilyen), illetve a garancidk leirdsa.

A nyilvantartast irdsban kell vezetni, ideértve az elektronikus formédtumot is (31. sz. mellék-
let).
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9. ADATTOVABBITAS

9.1. Adattovabbitas a Vallalkozas szervezetén beliil

A Villalkozas szervezetén beliil személyes adatok tovabbitdsa csak a célhoz kotottség elvének

/////

9.2. Adattovabbitas harmadik személy részére

Személyes adatot tovabbitani harmadik személy részére csak jogszabalyban foglalt ese-
tekben vagy az érintett hozzajarulasaval lehet, amennyiben az adatkezelés feltételei és
garanciai minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek. Az adatfeldolgozasra ira-
nyul6 adatatadas nem mindsiil adattovabbitasnak.

A Villalkozas csak akkor tovédbbithatja az adatot ha megvizsgdlta, hogy annak jogszabalyban
foglalt feltételei fenndllnak-e, illetve a tovabbitast kovetden az adatkezelés feltételei és garan-
ciadi minden egyes személyes adatra megval6sulnak-e.

Jelen pont rendelkezéseit kell alkalmazni az adatkezelések valamint nyilvantartisok Ossze-
kapcsoldsa, ideértve az ugyanazon adatkezel® adatkezeléseinek valamint nyilvantartdsainak
Osszekapcsolésa esetén is.

Az érintett kérelmére a Villalkozas tdjékoztatast ad az adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbi-
tdsa esetén - az adattovdbbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

Az adattovabbitasrol adattovabbitasi nyilvantartast koteles Vallalkozas vezetni (26. sz.
melléklet). Az adattovabbitdsi nyilvantartast az adatatvétel, illetve az adattovabbitds évét ko-
vetd otodik év végéig (kiillonleges adatok esetén husz évig) meg kell Orizni.

Az adattovabbitasi nyilvantartds az alabbi informdacidkat tartalmazza:

a) az adattovabbito altal kezelt/gylijtott személyes adatok tovabbitdsdnak idépontjat,
b) a tovabbitott adatkoroket,

¢) az adattovéabbitas jogalapjat

d) az adattovébbitas cimzettjét (név, cim, székhely),

e) az adattovabbitasért felelds nevét és telefonszamat.

9.3. Adattovabbitas kiilfoldre vagy nemzetkozi szervezet szaimara
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Az EGT-allamba iranyulé adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag te-
riiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor.

Olyan személyes adatok tovédbbitdsdra — ideértve a személyes adatok harmadik orszdgbodl
vagy nemzetkozi szervezettdl egy tovabbi harmadik orszdgba vagy tovabbi nemzetkdzi szer-
vezet részére torténd Ujboli tovabbitasat is —, amelyeket harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi
szervezet részére torténd tovabbitdsukat kovetden adatkezelésnek vetnek ald vagy szdndékoz-
nak alavetni, csak abban az esetben keriilhet sor a GDPR rendelkezéseinek betartasa mellett,
ha a Villalkozas €s az adatfeldolgozé teljesiti a GDPR V. fejezetében rogzitett feltételeket. Az
V. fejezet valamennyi rendelkezését alkalmazni kell annak biztositasa érdekében, hogy a ter-
mészetes személyek szamdra a GDPR-ban garantdlt védelem szintje ne sériiljon.

Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara
akkor keriilhet sor, ha a Bizottsag megallapitotta, hogy a harmadik orszdg, a harmadik orszag
valamely teriilete, vagy egy vagy tobb meghatdrozott d4gazata, vagy a széban forgé nemzetko-
zi szervezet megfeleld védelmi szintet biztosit. Az ilyen adattovébbitishoz nem sziikséges
kiilon engedély (GDPR 45. cikk).

A GDPR 45. cikk (3) bekezdése szerinti hatdrozat hidnyaban a Vallalkozds vagy adatfeldol-
goz6 csak abban az esetben tovabbithat személyes adatokat harmadik orszdgba vagy nemzet-
kozi szervezet részére, ha az adatkezeld vagy adatfeldolgozé megfeleld garancidkat nyujtott,
és csak azzal a feltétellel, hogy az érintettek szamadra érvényesitheto jogok és hatékony jogor-
voslati lehetdségek allnak rendelkezésre.

A feliigyeleti hatdsag kiilon engedélye nélkiil a Vallalkozas szdmadra a megfeleld garancidkat
az alabbiak jelenthetik:

a) a GDPR 47. cikke szerinti kotelezd erejii vallalati szabélyok,
b) a Bizottsag altal elfogadott dltalanos adatvédelmi kikotések,
c) afeliigyeleti hat6sag dltal elfogadott és jovahagyott dltalanos adatvédelmi kikotések,

d) a GDPR 40. cikk szerint jévahagyott magatartasi kodex a harmadik orszagbeli adatkezeld
vagy adatfeldolgoz6 arra vonatkozo, kotelezd erejli és kikényszeritheto kotelezettségvalla-
lasdval egyiitt, hogy alkalmazza a megfeleld — ideértve az érintettek jogaira vonatkozd —
garancidkat,

e) a GDPR 42. cikk szerint jovdhagyott tanisitdsi mechanizmus a harmadik orszdgbeli adat-
kezeld vagy adatfeldolgozé arra vonatkozo, kotelezo erejii €s kikényszerithetd kotelezett-
ségvéllaldsaval egyiitt, hogy alkalmazza a megfeleld garancidkat, ideértve az érintettek jo-
gait illetéen is,

f) a feliigyeleti hatésag engedélyével a Vallalkozés €s a harmadik orszégbeli vagy a nemzet-
kozi szervezeten beliili adatkezeld, adatfeldolgoz6 vagy a személyes adatok cimzettje ko-
zott 1étrejott szerzOdéses rendelkezések (GDPR 46. cikk (2)-(3) bekezdés).

Az adattovabbitast megeldzden a Villalkozds megvizsgélja, hogy a kiilfoldre vagy nemzetko-
71 szervezet szamadra adattovabbitds jogszabdlyban foglalt feltételei és garanciai fenndllnak-e,
illetve, hogy a tovabbitast kovetden az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra
megvaldsulnak-e.
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A Villalkozéas a munkavéllaléra vonatkoz6 adatot harmadik személlyel csak torvényben meg-
hatdrozott esetben vagy a munkavéllalé hozzajarulasaval kozolhet.

A GDPR szerinti megfelel6ségi hatarozat, illetve megfelelé6 garanciak hianyaban — bele-
értve a kotelez6 erejli vallalati szabalyokat is —, a személyes adatok harmadik orszag vagy
nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitasara vagy tobbszori tovabbitasara csak az
alabbi feltételek legalabb egyikének teljesiilése esetén keriilhet sor:

a) az érintett kifejezetten hozzdjaruldsat adta a tervezett tovabbitashoz azt kovetden, hogy a
Villalkozas tdjékoztatta az adattovabbitasbol eredd — a megfeleldségi hatarozat €s a meg-
feleld garancidk hidnyabdl fakado6 — esetleges kockazatokrol,

b) az adattovdbbitas az €rintett és a Villalkozds kozotti szerzodés teljesitéséhez vagy az érin-
tett kérésére hozott, szerz6dést megel6z0 intézkedések végrehajtdsdhoz sziikséges,

c) az adattovabbitds a Vallalkozds és valamely mds természetes vagy jogi személy kozotti, az
érintett érdekét szolgald szerz0dés megkotéséhez vagy teljesitéséhez sziikséges,

d) az adattovabbitds fontos kozérdekbdl sziikséges (ha azt az uniés jog vagy a Vallalkozasra
vonatkoz6 tagallami jog elismeri),

e) az adattovabbitds jogi igények eldterjesztése, érvényesitése és védelme miatt sziikséges.

f) az adattovabbitds az érintett vagy valamely mas személy 1étfontossdgu érdekeinek védel-
me miatt sziikséges, és az érintett fizikailag vagy jogilag képtelen a hozzajarulds megada-
sara,

g) a tovdbbitott adatok olyan nyilvantartasbol szarmaznak, amely az unids vagy a tagédllami
jog értelmében a nyilvdnossdg tajékoztatasat szolgdlja, és amely vagy dltaldban a nyilva-
nossdg, vagy az ezzel kapcsolatos jogos érdekét igazold barmely személy szamara bete-
kintés céljabol hozzaférhetd, de csak ha az uniés vagy tagdllami jog dltal a betekintésre
megéllapitott feltételek az adott kiilonleges esetben teljesiilnek (GDPR 49. cikk (1) bekez-
dés).

Ha az adattovabbitds nem alapulhat a GDPR 45. vagy a 46. cikk rendelkezésein (beleértve a
kotelezd erejli vallalati szabdlyok rendelkezéseit is), és az egyedi helyzetekre vonatkoz6 elté-
rések egyike sem alkalmazand6 (lasd a)-g) pontok), harmadik orszadgok €s nemzetkozi szerve-
zetek részére torténd adattovabbitds csak akkor torténhet, ha

a) az adattovabbitas nem ismétlodo,
b) csak korlatozott szamu érintettre vonatkozik,

c) a Vallalkozas olyan kényszeritd erejli jogos érdekében sziikséges, amely érdekhez képest
nem élveznek elsObbséget az érintett érdekei, jogai és szabadsagai, és

d) a Vallalkozas az adattovabbitds minden koriilményét megvizsgalta, és e vizsgdlat alapjan
megfeleld garancidkat nyujtott a személyes adatok védelme tekintetében.

A Villalkozédsnak tajékoztatnia kell a feliigyeleti hatdsdgot az adattovabbitdsrol.

A Villalkozdsnak tdjékoztatni kell az érintettet az adattovabbitasrol, valamint a Vallalkozds
kényszeritd erejli jogos érdekérdl is.
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Az adattovabbitasrol adattovabbitasi nyilvantartast koteles a Vallalkozas vezetni (26. sz.
melléklet). Az adattovabbitdsi nyilvantartdst az adatatvétel, illetve az adattovabbitds évét ko-
vetd 6todik év végéig (kiillonleges adatok esetén husz évig) meg kell Orizni.

9.4. Az Unioés jog altal nem engedélyezett tovabbitas és kozlés

Valamely harmadik orszag bir6sdgdnak barmely olyan itélete, illetve kozigazgatdsi hat6sdga-
nak barmely olyan dontése, amely a Véllalkozas szdmdra személyes adatok tovabbitdsat vagy
kozlését irja eld, kizardlag akkor ismerhet6 el vagy hajthaté barmely médon végre, ha az az
adatok megismerését igényld harmadik orszag és az Unid vagy egy tagdllama kozott 1€trejott,
hatdlyos nemzetkozi megallapoddson, példaul kolcsonds jogsegélyszerzodésen alapul és az
adattovabbitds a GDPR V. fejezet szerinti egyéb mddozatai nem sériilnek (GDPR 48. cikk).
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10. ADATKEZELESSEL ES ADATFELDOLGOZASSAL KAPCSOLATOS
FELELOSSEGEK

A Vallalkozas Kkoteles az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai adat-
védelem kovetelményeinek megszegésével a masnak okozott kart megtériteni. A Vallal-
kozas felel az érintettel szemben az altala megbizott adatfeldolgozo altal okozott karért
is.

A Villalkozasban az utasitist kiad6 vezetO felel az adatgazdéanak és az adatfeldolgozénak az
adatkezelési miiveletek végrehajtasdval kapcsolatban kiadott utasitdsok jogszerliségéért.

A Vaillalkozas nem felelds azért a karért, amelyet az adatkezelés korén kiviil es6 elhdrithatat-
lan ok idézett el0, illetve nem tériti meg a keletkezett kdrt annyiban, amennyiben az a kédrosult
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsabdl szarmazott.

Az adatgazda a vele kotott megbizasi szerzodésben, illetve a vonatkozé munkajogi szabalyok
szerint koteles helytéllni az altala jogellenesen okozott karokért.

Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettsé-
geit jelen Szabdlyzat, illetve az adatgazda hatdrozza meg a vonatkozé jogszabalyok figyelem-
bevételével.

Az adatfeldolgozo tevékenységi korén belill, illetve a Vallalkozas altal irasban meghatérozott
keretek kozott felelds a személyes adatok feldolgozdsaért, megvaltoztatdsaért, torléséért, to-
vabbitisaért valamint nyilvanossagra hozatalaért.

Az adatfeldolgozdval kotott szerzédésben a Villalkozas rogziti, hogy az adatfeldolgozé szer-
zO0désben foglalt feladatanak ellatdsa sordn més adatfeldolgozét igénybe vehet-e, illetve azt,
hogy az adatkezelésre vonatkoz6 szabdlyok megsértése a szerz0dés azonnali hatdlyd felmon-
dasédnak alapjdul szolgalhat.

A Vallalkozas szerzddéses partnereivel kotott szerzodésekbe adatvédelmi klauzulat foglal.
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11. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA ES AZ ADATVEDELMI INCIDENS

11.1. Az adatbiztonsag kovetelménye

A Vallalkozas koteles az adatkezelési miiveleteket gy megtervezni és végrehajtani, hogy
az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok és jelen Szabalyzat alkalmazasa soran biztosit-
sa az érintettek maganszférajanak védelmét.

A Villalkozés — illetve adatfeldolgozo igénybevétele esetén az adatfeldolgoz6 — tevékenységi
korében koteles gondoskodni az adatok biztonsdgardl. Az adatokat a Vallalkozdsnak védenie
kell

® ajogosulatlan hozzaférés,

* megviltoztatss,

e tovabbitas,

® nyilvanossagra hozatal,

® torlés vagy megsemmisités,

e valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba

az alkalmazott technika megvaltozasidbol fakadd hozzaférhetetlenné vélas ellen.

A kiilonboz6 nyilvantartdsokban elektronikusan kezelt adatdllomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldéssal biztositani kell, hogy a nyilvantartdsokban tarolt adatok -
kivéve ha azt torvény lehetdvé teszi - kozvetleniil ne legyenek Osszekapcsolhatok €s az érin-
tetthez rendelhetdk.

A Villalkozas adatbiztonsaggal kapcsolatos fobb eldirdsait jelen szabdlyzat 20. sz. melléklete
tartalmazza.

11.2. Személyes adatok védelme

A Villalkozas a tudomany €s technoldgia alldsa és a megval6sitds koltségei, tovabba az adat-
kezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira jelentett, valtozé valdszinliségli és sulyossdgu kockdzat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfeleld szintli adatbiztonsdgot garantdlja, ideértve, tobbek kozott, adott eset-
ben:

a) aszemélyes adatok dlnevesitését €s titkositdsat,

b) a személyes adatok kezelésére hasznélt rendszerek és szolgéltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét,
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c) fizikai vagy muszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz
val6 hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idoben vissza lehet allitani,

d) az adatkezelés biztonsdgdnak garantdldsara hozott technikai és szervezési kérdések haté-
konysagéanak rendszeres tesztelésére, felmérésére €s ért€kelésére szolgdlo eljarast.

A biztonsdg megfeleld szintjének meghatarozdsakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésbdl eredd olyan kockazatokat, amelyek kiilonosen a tovabbitott, tarolt vagy maés
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl,
megvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossdgra hozatalabdl vagy az azokhoz valé jogosulat-
lan hozzaférésbol erednek.

A Vaillalkozas és az adatfeldolgoz6 intézkedéseket hoz annak biztositdsdra, hogy a Véllalko-
zéas vagy az adatfeldolgozé irdnyitdsa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzéaféréssel ren-
delkezd természetes személyek kizardlag az adatkezeld utasitdsdnak megfeleléen kezelhessék
az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl valo eltérésre unids vagy tagéllami jog kotelezi Oket.
(GDPR 32. cikk)

A Villalkozas a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli, az adatokhoz hozz4-
férést munkakorhoz €s jogosultsdghoz koti, valamint a munkavéllalok ezen adatok tekinteté-
ben titoktartdsi nyilatkozatot kotelesek alairni (6. sz. melléklet).

A Villalkozas az elektronikus adatfeldolgozast €s nyilvantartast olyan szamit6gépes program
segitségével végzi, amely garantdlja, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott ko-
rillmények kozott és csak azok férjenek hozza (jelszoval, a belépés és a miiveletek napl6zasa-
val, stb.), akiknek a feladataik (munkakori kotelezettségiik) ellatasa sordn erre sziikségiik van.

A munkavégzés sordn, illetve a feldolgozas alatt levd iratokhoz csak az illetékes ligyintézdk
férhetnek hozz4, a személyes adatokat tartalmazé iratokat az {igyintézo tavollétében minden
esetben biztonsagosan elzarva kell tartani.

A Vaillalkozasnak biztositani kell az adatok €s az azokat hordoz6 eszk6zok, iratok megfeleld
fizikai védelmét (20. sz. melléklet).

A személyes adatok automatizélt feldolgozasa sordn a Vdllalkozds intézkedésekkel biztositja
a) ajogosulatlan adatbevitel megakadélyozasat,

b) az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli be-
rendezés segitségével torténd hasznalatdnak megakadalyozasat,

c) annak ellendrizhetdségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazdsaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy tovabbithatjak,

d) annak ellendrizhetdségét €s megallapithatosdgat, hogy mely személyes adatokat, mikor és
ki vitte be az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerekbe,

e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreéllithatosagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibdkrdl jelentés késziiljon.

11.3. Az adatvédelmi incidens bejelentése
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Az a munkavallalé, aki a Vallalkozas altal kezelt vagy feldolgozott személyes adatokkal
kapcsolatban adatvédelmi incidenst észlel, kiilonGsen

a) személyes adathoz jogosulatlan hozzaférést,

b) jogosulatlan megvaltoztatast,

c) jogosulatlan tovabbitast,

d) jogosulatlan nyilvdnossigra hozatalt,

e) jogosulatlan torlést vagy megsemmisitést, valamint
f) véletlen megsemmisiilést €s sériilést észlel,

azt koteles a kozvetlen vezetoje utjan haladéktalanul jelenteni a Vallalkozas vezetdjének
megadva nevét, telefonszdméit és e-mail cimét, a szervezeti egységének megnevezését, az
incidens targyat €s rovid leirdsat, valamint azt, hogy az incidens informatikai rendszert érint-e.
A bejelentd ezen informéacidkon kiviil minden tovéabbi olyan informdacidkat is megadhat, ame-
lyeket az incidens beazonositdsa, megvizsgaldsa €s a kdrelharitds szempontjabol 1ényegesnek
itél. A Villalkozéas az adatvédelmi incidens bejelentésére formanyomtatvanyt alkalmaz (21.
sz. melléklet).

Amennyiben az adatvédelmi incidens érinti az informatikai rendszert, igy a Véllalkozas veze-
tdjén kiviil az informatikai rendszerért felelos vezetot is tdjékoztatni kell

11.4. A bejelentés megvizsgalasa és az incidens kezelése

A Vallalkozas vezetdje, illetve az dltala a vizsgalattal megbizott személy a bejelentést meg-
vizsgédlja. A vizsgalat soran a bejelent6tol az incidenssel kapcsolatban adatszolgaltatast
kér, amelyet a bejelent6 koteles haladéktalanul, de legkés6bb 2 munkanapon beliil teljesiteni.

Az adatszolgaltatasnak tartalmaznia kell

a) az incidens bekodvetkezésének idOpontjat és helyét,

b) az incidens leirdsat, koriilményeit és hatésait,

¢) azincidens sordn kompromittdlodott adatok korét €s szamossagit,
d) akompromittdlédott adatokkal érintett személyek korét,

e) az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

f) akar megeldzése, elharitdsa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirdsat (22. sz. mel-
1éklet).

Amennyiben az adatszolgaltatas alapjan az adatvédelmi incidens vizsgalatot igényel, an-
nak végrehajtasa a Vallalkozas vezetéjének a feleléssége. A vizsgilat elvégzésével a Val-
lalkozas vezetdje felelds személyt bizhat meg.
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Az adatszolgaltatds alapjan a Vallalkozds vezetdje — illetve az dltala a vizsgdlattal megbizott
személy — javaslatot tesz az adatvédelmi incidens elhdritdsdhoz sziikséges intézkedésekre az
adatok kezelését vagy feldolgozasat végzo szakteriiletnek illetve személyeknek.

A javaslat alapjdn a megvaldsitandé tovabbi intézkedésekrdl a Vallalkozds vezetdje dont,
sziikség esetén az illetékes adatkezel6 vagy feldolgozé szakteriilet vezetdjének bevondsaval.

Adatvédelmi incidens esetén a Vallalkozas késedelem nélkiil — ha lehetséges, legkésobb
72 oéraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott — megteszi a beje-
lentést a feliigyeleti hatésagnak kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem
jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsdra szolgal6 indokokat
is (GDPR 33. cikk (1) bekezdés).

Az adatbiztonsdgi incidensek bejelentésének kotelezettsége indokolt és nem jelent ardnytalan
terhet az adatkezelOkre nézve.

A Vallalkozas a bejelentésben legalabb az alabbi informaciokat kozli a hatésaggal:

a) az adatvédelmi incidens jellege, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategéridi és
hozzavetdleges szama, valamint az incidenssel érintett adatok kategéridi és hozzavetdle-
ges szama,

b) atovabbi tdjékoztatast nydjtd kapcsolattartd neve és elérhetdsége,
c¢) az adatvédelmi incidensbdl ered6 valdszinlsithetd kovetkezmények.

d) a Villalkozds 4ltal az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett intézkedések
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbol eredd esetleges hatrdnyos kovetkez-
mények enyhitését célzo intézkedéseket (GDRP 33. cikk (3 bekezdés).

Ha és amennyiben nem lehetséges az informdacidkat egyidejlileg kozolni, azok tovabbi indo-
kolatlan késedelem nélkiil késobb részletekben is kozolhetok (GDRP 33. cikk (4 bekezdés).

11.5. Az érintettek tajékoztatasa

Amennyiben az adatvédelmi incidens valosziniisithetben magas kockazattal jar a termé-
szetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a Vallalkozas indokolatlan késedelem
nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél. A tdjékoztatdsban vildgosan
és kozérthetoen ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét és kozolni kell az érintettel
legaldbb az aldbbi informécidkat:

a) atovabbi tajékoztatast nyujtd kapcsolattartd neve és elérhetdsége,
b) az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintsithetd kovetkezmények,

c) a Villalkozas altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett intézkedések,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkez-
mények enyhitését célzo intézkedéseket.
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A Villalkozasnak nem kell tajékoztatatnia az érintettet, ha a kovetkezo feltételek bar-
melyike teljesiil:

a) a Villalkozds megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4ltal érintett adatok tekintetében alkal-
maztdk, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példdul a titkositds alkalmazdsa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmadra
értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

b) a Villalkozas az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, ame-
lyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira €és szabadsigaira jelentett magas kockdzat a to-
vabbiakban val6szinlisithetéen nem valdsul meg,

¢) a tdjékoztatds ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Illyen esetekben a Vallalkozds az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan tajékoztatja vagy olyan hasonld in-
tézkedést hoz, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tdjékoztatasat (GDPR 34.
cikk).

11.6. Az adatvédelmi incidens nyilvantartasa

Az adatvédelmi incidens(ek)rél a Vallalkozas adatvédelmi incidens nyilvantartast vezet
(29. sz. melléklet).

A nyilvantartasban az alabbi informaciokat Kkell rogziteni:
a) az érintett személyes adatok korét,
b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
¢) az adatvédelmi incidens idOpontjat,
d) az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,
e) az adatvédelmi incidens éltal bekovetkezendd kar elhdritasara megtett intézkedéseket,
f) az adatkezelést el6ir6 jogszabdlyban meghatarozott egyéb adatokat.
A nyilvéantartdsban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkozo
a) személyes adatokat €rint6 incidens esetében 5 évig,
b) kiilonleges adatokat érintd incidens esetében 20 évig
koteles a Vallalkozds megOrizni.

A nyilvéantartdsban adatvédelmi incidensben érintett személy adata nem szerepelhet.
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KULONOS RESZ

12. A VALLALKOZAS ALTAL KEZELT ADATOK

Személyes adatok a Vallalkozas szervezeti keretein beliil a kovetkezo csoportokban ke-
zelhetok:

a)

b)

c)
d)

2
h)

)
k)
D

tigyféladatok, beleértve a Vallalkozas szolgéltatasait igénybevevok iigyfél-kapcsolati ada-
tait is (iigyfélnyilvantartds),

a Villalkozéssal egyéb szerzddéses kapcsolatban 4116 természetes személyek adatai (part-
ner-nyilvantartas),

szakmai feladatok ellatasdval kapcsolatos nyilvantartasok,

tigyfélszolgalat informdcidszolgéltatassal, bejelentésekkel, reklaméaciok fogadasdval és
kezelésével kapcsolatos adatkezelés,

a Vallalkozds munkavdllal6inak adatai, beleértve a toborzdssal kapcsolatban keletkezd,
nem munkavéllalékhoz kapcsol6dé adatokat, valamint az érintett munkavéllalé kérelmére
indult eljardsban (pl. adékedvezmény, csalddi p6tlék, stb.) a hozzatartozok adatait is,

a Vallalkozas direkt marketing és piackutatési tevékenységével kapcsolatos adatok, adat-
nyilvéantartdsok és tilalmi nyilvantartdsok adatai,

hat6sdgi adatszolgéltatasok adatai,

tdjékoztatasi kotelezettség megtagaddsi nyilvantartds adatai (25. sz. melléklet)
adattovabbitdsi nyilvantartds adatai (26. sz. melléklet),

adatvédelmi incidens nyilvantartas adatai (29. sz. melléklet),
érdekmérlegelési tesztek nyilvantartdsanak adatai (27. sz. melléklet)

egyéb, a GDRP eldirdsai alapjan vezetett nyilvantartdsok adatai.

12.1. Ugyféladatok kezelése

12.1.1. Ugyfélnyilvdntartds

A Vallalkozas a természetes személy iigyfelek szerzédésben szereplé adatait papir- és
elektronikus formaban is nyilvantartja (iigyfélnyilvantartas).

Az tugyfélkapcsolat sordn az alabbi kovetelményeknek kell megfelelnie az adatkezelésnek:

a)

az adatokat kozvetleniil az érintettektol veszik fel,
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b) az adatkezelés célja az érintettek szdmdra ismert,

¢) akezelendd adatok fajtdja, az adatkezelés idotartama (adattorlés idopontja) elére meghata-
rozott,

d) az adatokat csak az eldre meghatdrozott céllal osszefiiggésben hasznaljak fel,
e) az adatok nem keriilnek ki a Vallalkozas kezelésébdl,

f) az érintetteket minderrdl megfelelden tajékoztatjak.

Az adatok nyilvantartasanak jogalapja a Vallalkozas szerzédéseinek elokészitése, meg-
kotése, teljesitése, garancialis jogok és kotelezettségek érvényesitése, a szerzodések meg-
sziinése, szerzodéses kedvezmények biztositasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

A Villalkozés altal nyujtott szolgéltatasok igénybevételére irdnyuld szerzodésben a szolgalta-
tasra vonatkoz6 jogszabalyokban kotelezden meghatdrozott adatokat tiintetheti csak fel.

A szerzOdésben érintett természetes személyazonositd adatain kiviil kizarélag olyan adatok
szerepelhetnek, amelyek a szerzddés teljesitése és az ligyfél tartozdsaval kapcsolatos kovete-
1ések érvényesitéséhez vagy az iizleti kockazat felméréséhez elengedhetetleniil sziikségesek,
az ezt meghaladé adatkezelésre csak az érintett kifejezett hozzdjaruldsaval keriilhet sor. A
hozzajarulé nyilatkozat beszerzése elott az érintettet a 6. pontban foglaltaknak megfeleléen
tdjékoztatni kell, a hozzajarulds megtagaddsa miatt az €rintettet semmiféle hatrany nem érheti.

Amennyiben az érintett a szerzodéshez sziikséges minimum adatokat a szerzédéskotés
soran szolgaltatni nem Kivanja, a szerzodéskotés megtagadhato.

A személyes adatok cimzettje a Villalkozas tigyfélkiszolgéldssal kapcsolatos feladatokat ella-
t6 munkavdllaléi, a pénziigyi, konyvelési, ad6zasi feladatokat ellaté munkavallalok és adat-
feldolgozok. A személyes adatok tdroldsdnak iddétartama a szerz0dés megsziinését kovetd 5
év.

Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell az adatkeze-
1és jogalapjat (szerzddés teljesitése) illetve azt, ha a személyes adatok adatfeldolgozé szaméra
atadasra keriilnek. Ez a tdjékoztatds a szerzodésbe belefoglalt tdjékoztatds formdjdban is meg-
torténhet (4. sz. melléklet, 17. sz. melléklet)

A Vaillalkozas a szerz6déskotés feltételéiil szabhatja, hogy az érintett kdzokirattal vagy teljes
bizonyit6 erejli magdnokirattal igazolja, hogy az 4ltala szolgaltatott adatok a val6sdgnak meg-
felelnek. Az adatok valésdganak igazoldsa érdekében bemutatott iratokrél masolatot a Vallal-
kozas csak az érintett hozzdjarulasaval készithet (kivéve amennyiben jogszabdly masként ren-
delkezik), a hozzdjarulds megtagaddsa esetén azonban a szerz0déskotés nem tagadhaté meg.

Az érintett altal a szerz0déskotés sordn szolgéltatott adatok kizardlag a szerz6désbol eredd
jogok gyakorldsdhoz és a kotelezettségek teljesitéséhez hasznalhatok fel, az adatokhoz valé
hozzaférés csak e cél érdekében engedélyezhetd.

Amennyiben az érintett az adatkezelés idOtartama alatt az adatainak véaltozdsat bejelenti vagy
az adatok megvéltozasat a Vallalkozas alkalmazottja észleli, az adatokat a valtozasnak megfe-
leléen haladéktalanul mddositani kell, illetve azokat a véltozasnak megfelelden ki kell egészi-
teni. Ebben az esetben a nyilvantartdsban a médositasra keriilé kordbbi, illetve a médositast,
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kiegészitést kovetd Uj adatokat egyarant fel kell tiintetni igy, hogy a nyilvantartasbdl egyér-
telmlien megallapithat6 legyen az adatok aktiv, illetve inaktiv allapota.

Az adatok nyilvantarthatéak akkor is — az egyeztetés folyaman, valamint a bir6sdgi, hat6sagi
eljaras befejezéséig — ha az igénye érvényesitése érdekében az érintett vagy a Vallalkozds
eljarast indit.

Amennyiben az adatokat jogszabdly vagy jelen szabdlyzat alapjan torolni kell, a torlést a ha-
tarido elteltével haladéktalanul meg kell kezdeni és 60 napon beliil be kell fejezni. A papirala-
pu adattaroldsban a torlést — eltérd rendelkezés hidnydban — az irat selejtezése €s megsemmisi-
tése utjan kell végrehajtani.

Amennyiben a szerzodéses jogviszony alapjan szamla kibocsatasara Keriil sor, akkor a
szamlan szereplé adatok nyilvantartasanak hatarideje tekintetében a szamviteli- és ado-
jogszabalyokban meghatarozott idétartam az iranyado.

A Villalkozds altal kezelt azokat a szerzodésekben foglalt, az érintett hozzajaruldsa és nem
torvényi felhatalmazds alapjan kezelt személyes adatokat, — amennyiben a szerzddés vagy
kiilon hozzajarulé nyilatkozat masképp nem rendelkezik — a szerzddéssel Osszefiiggd igények
eléviilését kovetden tordlni kell. A szerzodéses adatok taroldsa nem érinti a szerzddés alapjan
kiallitott szamviteli bizonylatok jogszabdly szerinti tarolasi idejét.

12.1.2. Informdcios tarsadalommal Osszefiiggd szolgdltatdas nyujtdsdara irdnyulo
szerzodésekre vonatkozo specidlis szabdlyok

A Villalkozas az informdcids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatds nyujtasara irdnyul6

a) szerzOdés létrehozdsa, tartalmanak meghatarozdsa, modositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamldzdsa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése céljabol kezelheti az igénybe vevO azonositdsidhoz sziikséges természetes
személyazonositd adatokat és lakcimet.

b) szerz6désbol szarmazoé dijak szamldzasa céljabol kezelheti az informacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonosité ada-
tokat, lakcimet, valamint a szolgaltatds igénybevételének idopontjara, idétartaméra és he-
lyére vonatkoz6 adatokat.

c) A Villalkozds a b) pontban foglaltakon tilmenden — a szolgéltatds nyujtasa céljabdl —
kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatds nyujtdsahoz technikailag elen-
gedhetetleniil sziikségesek. A Vallalkozasnak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy
kell megvalasztania €s minden esetben oly moédon kell iizemeltetnie az informacids tarsa-
dalommal 6sszefiiggd szolgéltatds nyujtasa sordn alkalmazott eszkozoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgdltatds nyujtdsahoz és az Eker tv-
ben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az
esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

d) A Vaillalkozas a szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely, a ¢) pontban
meghatédrozottaktol eltérd célbdl - igy kiilondsen szolgaltatdsa hatékonysdganak novelése,
az igénybe vevonek cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatdsa,
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piackutatds céljabdl - csak az adatkezelési cél el6zetes meghatdrozdsa mellett és az igény-
be vevd hozzdjaruldsa alapjan kezelhet.

Az igénybe vevOnek az informdécids tarsadalommal Osszefiiggd szolgiltatds igénybevételét
megeldzden €s a szolgaltatds igénybevétele sordn is folyamatosan biztositani kell, hogy a d)
pontban foglaltak szerinti adatkezelést megtilthassa.

A d) pontban meghatarozott adatok nem kapcsolhatok 6ssze az igénybe vevd azonositd adata-
ival és az igénybe vevo hozzdjaruldsa nélkiil nem adhaték at harmadik személy szamara.

Az a)-c) pontokban meghatarozott célokbdl kezelt adatokat torolni kell a szerzodés 1€trejotté-
nek elmaraddsat, a szerz0dés megsziinését, valamint a szdmlazast kovetden.

A d) pontban meghatarozott célbdl kezelt adatokat tordlni kell, ha az adatkezelési cél meg-
szlint, vagy az igénybe vev0 igy rendelkezik. Torvény eltérd rendelkezése hidnyaban az adat-
torlést haladéktalanul el kell végezni.

A Vaillalkozas az informécidés tdrsadalommal Osszefiiggd szolgéltatds nyudjtadsdt nem teheti
fliggdvé az igénybe vevonek valamely a)-c) bekezdésében nem emlitett célbdl torténd adatke-
zeléshez val6 hozzdjarulasatdl, amennyiben az adott szolgaltatds mas szolgdltat6tol nem vehe-
to igénybe.

A Villalkozasnak biztositania kell, hogy az igénybe vevo az informécids tarsadalommal 0sz-
szefliggd szolgéltatds igénybevétele eldtt és az igénybevétel sordn barmikor megismerhesse,
hogy a szolgéltaté mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe
vevOvel kozvetleniil kapcsolatba nem hozhat6 adatok kezelését is.

A Villalkozdsnak biztositania kell, hogy az igénybe vevd az informécids tarsadalommal 6sz-
szefliggd szolgéltatds igénybevétele eldtt és az igénybevétel sordn barmikor megismerhesse,
hogy a Villalkozds mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtdkat kezel, ideértve az igénybe
vevovel kozvetleniil kapcsolatba nem hozhat6 adatok kezelését is. (Eker tv. 13/A. §)

12.1.3. Jogi személy iigyfelek természetes személy képviseldinek adatai

A személyes adatok kezelésének célja a Vallalkozas jogi személy partnerével kotott szerz0dés
teljesitése valamint iizleti kapcsolattartds, a jogalapja az érintett személy hozzdjaruldsa. A
személyes adatok cimzettjei a Véllalkozas ligyfélkiszolgdlassal kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallal6i, az adatok megdrzési ideje az iizleti kapcsolat, illetve az érintett képviseldi
mindségének megsziinését kovetd 5 évig.

A kezelhetd személyes adatok a természetes személy
a) neve

b) cime

c) telefonszama és e-mail cime,

d) online azonositdja,

e) 1illetve egyéb olyan adat, amely sziikséges a szerzddés teljesiiléséhez.
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Az érintett személy irdsban nyilatkozik arrdl, hogy hozzdjarul a Villalkozasndl a személyes
adatainak kezeléséhez. Ezt a nyilatkozatot az adatkezelés idotartamdig meg kell Orizni (4. sz.
melléklet).

12.1.4. A Vallalkozdssal szdllitoi szerzédéses kapcsolatban dllo természetes szemé-
lyek adatainak kezelése

A Villalkozéssal szerzddéses kapcsolatban 4ll6 természetes személyek (pl. egyéni véllalko-
z0k) adatainak kezelése sordn a 12.1.1. és 12.1.2. pontokban foglaltakat kell alkalmazni azzal
az eltéréssel, hogy ezen, a Vallalkozassal szerzédésben allé természetes személyes adatait az
tigyféladatoktdl elkiilonitetten kell nyilvantartani (partnernyilvantartas).

12.1.5. Hangfelvétel készitése a telefonos iigyfélszolgdlaton

Az adatvédelmi jogszabalyok alapjan a hang, valamint a hangfelvétel személyes adat,
igy a kezeléséhez az érintett hozzajarulasa sziikséges. A személyes adat tigyfélszolgalaton
késziilt hangfelvétel esetében akkor kezelhetd, ha az érintett eldzetesen hozzdjarult.

A Villalkozas az érintettek tigyfélszolgélattal torténd telefonos kommunikaciéjat hangfelvétel
utjan rogziti, melynek célja az értékesitésekkel és szolgéltatdsokkal kapcsolatos mindségbiz-
tositds és a panaszok kezelése, valamint az érintettek szdmara felvilagositds nyujtdsa. Az
adatkezelés jogalapja az érintett hozz4djaruldsa.

A Villalkozds a hangfelvétel készitésének tényérdl a hivds megkezdésekor tdjékoztatja az
érintettet és kéri hozzajarulasat a hangfelvétel készitéséhez illetve ahhoz, hogy — amennyiben
az uigyfélszolgalatos munkakort ellat6 munkavallalé nem tudja megoldani az érintett problé-
majat (azaz informdacidigényét nem tudja teljesiteni vagy a panaszara nem tud érdemben rea-
gdlni), ugy az érintett altal k6zolt személyes adatokat dtadhassa a Véllalkozas illetékes szer-
vezetének képviseldjének (munkavéllaléjanak).

A hangfelvétel tartalmazza az érintett nevét, lakcimét, a panasz targyat, a Vallalkozds nyilat-
kozatat a panasszal kapcsolatos allaspontjarol, az tigyintéz6 nevét illetve a panasz egyedi azo-
nositészdmat. A Vallalkozas 4ltal hasznalt egyedi azonositoszdm a beszélgetés datuma és a
panaszos altal haszndlt telefonszdm egyiittesen.

Az érintett kérésére dijmentesen rendelkezésére kell bocsatani a felvételt. A Villalkozds a
hangfelvétel készitésével, megorzésével €s rendelkezésre bocsatasdval kapcsolatos kotelezett-
ségérodl, tovabba az egyedi azonositoszamrdl az érintettet a telefonos tigyintézés kezdetekor
tdjékoztatni koteles.

A telefonbeszélgetések legaldabb két személy, a hivott és a hivast fogadd személy személyes
adatanak tekintendd és az azzal kapcsolatos adatok — kiilonosen a beszélgetés tartalma — csak
akkor ismerhetdk meg harmadik személy éaltal, ha ahhoz az érintett személy eldzetesen és
onként hozzajarult.

A személyes adatok cimzettjei az iigyfélkiszolgaldssal kapcsolatos feladatokat ellaté munka-
vallalok, a beszélgetések megdrzési ideje 5 év. A beszélgetések datum és az érintett 4ltal a
beszélgetés sordn megadott egyedi azonositdszam alapjan kereshetdk vissza.
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A Villalkozas a telefonbeszélgetések rogzitésével kapcsolatban az aldbbi adatokat tarolja:
a) telefonszam,
a) ahivds idépontja,
b) a panasz egyedi azonositdszdma,
c) arogzitett beszélgetés hangfelvétele,

d) abeszélgetés soran megadott személyes adatok.

12.1.6. Hirlevél kiildése az iigyfelek szamdra

A Villalkozés az tigyfeleknek célzott reklamcélu kiildeményeket kiildhet (hirlevél kiildése),
melynek feltételeit a Grtv. valamint az Eker tv. szabdlyozza, a tevékenység gyakorldsa sordn
alkalmazni kell a GDPR, az Infotv. és egyéb jogszabalyok rendelkezéseit is.

A hirlevél-kiildési tevékenység az iigyfélnyilvantartissal kapcsolatos adatkezelési tevékeny-
ségtol eltérd célu adatkezelésnek mindsiil, ezért hirlevelet csak akkor kiildhet a Vallalko-
zas, ha az érintettek hozzajarulasukat adjak ahhoz, hogy a szolgaltat6 hirlevél-kiildési
tevékenység céljara kezelhesse a személyes adataikat. A hozzdjarulasnak onkéntesnek és
kifejezettnek kell lennie, az érintettdl aktiv tevoleges magatartisra van sziikség ugy, hogy azt
csak megfeleld elozetes tdjékoztatds alapjdn utdn lehessen megtenni. A tdjékoztatdsnak meg
kell felelnie az eldzetes tdjékoztatdsra vonatkozé jogszabdlyi kovetelményeknek.

A Vaillalkozas az érintett hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezeléshez hozzdjaruldsa hianya-
ban nem kiildhet hirlevelet még akkor sem, ha abban arrdl is tdjékoztatja az érintettet, hogy
modjaban all lemondani a hirlevélrdl.

A Vallalkozas, mint a reklam kozzétevdje nyilvantartast vezet azokrol a személyekrol,
akik a reklam Kkiildéséhez hozzajarultak. Az ebben a nyilvantartdsban rogzitett - a reklam
cimzettjére vonatkozé — adat azonban csak a hozzajarulé nyilatkozatban foglaltaknak megfe-
lelden, annak visszavondasaig kezelhetd és harmadik fél szamdra kizardlag az €rintett személy
elézetes hozzdjaruldsaval adhat6 at.

Az érintett hirlevélrél leiratkozdsa esetén szdmara a tovabbiakban nem kiildheté hirlevél,
illetve amint visszavonja a hirlevél céla adatkezeléssel kapcsolatos hozzajarulasat a Val-
lalkozasnak torolnie kell az érintett személyes adatait nyilvantartasabol.

A Villalkozas nem reklam céljabdl is kiildhet ki iizeneteket az adatbazisdban szerepld érintet-
teknek. Ilyen nem reklam céljabol kiildott tizenet lehet példaul

a) aregisztracio vagy a megrendelés visszaigazoldsardl sz6l6 e-mail,

b) szolgaltatds igénybevételéhez szorosan kapcsolddo tdjékoztatds (példaul tervezett kar-
bantartds miatti ledllas, szabadsag, stb.), illetve

¢) az elektronikus szamla.

Ha az érintett nem adott hozzajarulast ahhoz, hogy hirlevelet kapjon, akkor a nem rek-
lam céla e-mail (levél) sem tartalmazhat reklamot.
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12.1.7. Ajdandéksorsolds iigyfelek szamdra

Amennyiben a Vallalkozas ajandéksorsolast szervez (1991. évi XXXIV. torvény 23.8), az
érintett természetes személyek hozzajarulasa alapjan kezelheti az érintett természetes
személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét valamint online azonositojat (ha van).
A jéatékban val6 részvétel onkéntes.

Az adatkezeléshez a Vallalkozasnak eldzetesen az érintett onkéntes hozzdjarulasat meg kell
kérnie (1. sz. melléklet).

A nyereményjiték szervezésének esetében az adatok kezelésének célja a nyereményjaték
nyertes személyének megallapitdsa, értesitése illetve a nyeremény kézbesitése (atadasa). Az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjaruldsa.

A személyes adatok cimzettjei

a) a Vallalkozas tigyfélkiszolgalassal és marketing tevékenységével kapcsolatos felada-
tokat ellat6 munkavallal6i,

b) adatfeldolgozéként a Villalkozds szamviteli és adozasi feladatait ellaté szervezet
munkavdllal6i az ad6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése tekintetében,

c) a Villalkozas IT szolgéltatojdnak munkavéllaloi a sziikséges IT-szolgéltatdsok teljesi-
tése céljabol, valamint

d) a futdrszolgalat és/vagy atvevOpont munkavallal6i a szallitdsi adatok (név, cim, tele-
fonszam) vonatkozasaban.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: az ajandéksorsolds végelszamolasaig.

17.1.8. Direkt marketing célii adatkezelés

A Vaillalkozas csak abban az esetben élhet a reklam természetes személynek mint rek-
lam cimzettjének kozvetlen megkeresése modszerével (kozvetlen iizletszerzés, direkt
marketing), ha ahhoz a reklam cimzettje el6zetesen egyértelmiien és Kkifejezetten hozza-
jarult (1.sz. és 16. sz. melléklet).

A Villalkozas altal direkt marketing c€ljabol kezelhetd személyes adatok kore a természetes
személy neve, cime, telefonszdma, e-mail cime, illetve online azonosité (amennyiben rendel-
kezik ilyennel).

A direkt marketing tevékenységgel kapcsolatban a személyes adatok kezelésének célja a Val-
lalkozas tevékenységéhez kapcsolddd direkt marketing tevékenység folytatdsa, igy példdul
rekldmkiadvanyok, hirlevelek, aktudlis ajanlatok nyomtatott (postai) vagy elektronikus for-
maban (e-mail utjdn) torténd rendszeres vagy idészakonkénti megkiildése az érintett éltal a
regisztraciokor megadott elérhetdségére.

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjaruldsa, a személyes adatok cimzettjei a Véllalko-
zas tigyfélkiszolgélassal és marketing tevékenységgel kapcsolatos feladatokat ellaté munka-
vallaléi, adatfeldolgozéként a Vallalkozés IT szolgaltatdssal tisztviseld szervezetének munka-
vallaléi, postai kézbesités esetén a Magyar Posta munkavallal6i.

A személyes adatok tdroldsdnak id6tartama az €rintett hozz4jaruldsanak visszavondsaig.
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12.2. Latogatoi adatkezelés a Vallalkozas honlapjan

12.2.1. Siitik (cookie, session)

A Vaillalkozds az internetes honlapjan az infokommunikécids szolgdltatist megkonnyitd
stitiket (cookie-kat) alkalmaz, azaz olyan rovid adatfdjlokat, amelyeket a honlap helyez el a
honlapot megldtogatd érintett szamitogépén. A Vadllalkozds altal haszndlt siitik onmagukban
nem alkalmasak a latogat6 személyének beazonositaséra.

A latogaté hozzajarulasat nem igénylé siitik alkalmazasarol a honlapon az érintettet az
elsé latogatasa soran kell tajékoztatni. Nem sziikséges teljeskori tdjékoztatdst nyujtani,
elegendd ha a 1ényeg rovid Osszefoglaldsa mellett jol lathaté moédon feltiintetett link mutat a
részletes tajékoztatéhoz. A honlap fej- vagy lablécébe ki kell tenni a Villalkozas teljes adat-
kezelési tdjékoztatdjat is (15. sz. melléklet).

A hozzajarulast igénylé6 siitik esetében — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresé-
sével elkezdédik — a Vallalkozas az érintettet az elso latogatas megkezdésekor Kkoteles
tajékoztatni és a latogaté hozzajarulasat kérni. Amennyiben a siiti egy-egy adott funkcio-
hoz kapcsolodik csak, ugy a tajékoztatds megjelenhet az adott funkci6 hasznalata elott is.

A siitik elfogaddsa nem kotelezd, azonban a Villalkozéds nem véllal azért felelosséget, ha siitik
engedélyezése hidnyaban a honlap esetleg nem megfeleléen mukodik. Az érintett figyelmét
fel kell hivni arra, hogy a sajat bongészdjében allithatja be a siitik elfogadasdnak modjat.

A Vallalkozas tobbféle siitit alkalmaz:

a) olyan ideiglenes siitiket (session), amelyek technikailag elengedhetetleniil sziikségesek
a munkamenethez €s céljuk, hogy az érintett gordiilékenyen és problémamentesen
hasznalhassa a weblapot. A session-tipusu rovid programok nem telepiilnek a ldtogat6
gépére, azok a szerveren futnak és csak a latogatds sordn. A munkamenet befejezésé-
vel illetve a bongész6 bezdrasaval ezen siitik automatikusan torlodnek. A cookies-
tipusu rovid programok az érintett gépére telepiilnek és a munkamenet befejezésével
vagy a bongészo bezarasaval automatikusan torlédnek.

Az adatkezelés célja a honlap megfeleld mikodésének biztositdsa.

b) olyan siitiket, amelyek az érintett hozzajaruldsat igénylik é€s amelyek célja, hogy a l4-
togatd bedllitdsait a honlap megjegyezze. A latogatd a szolgdltatdst igénybevételét
megeldzden és a szolgdltatds igénybevétele sordn is barmikor megtilthatja az adatke-
zelést, erre a jogara figyelmeztetni kell. Az adatok nem kapcsolhatdak Ossze az érintett
azonosito adataival és hozzdjaruldsa nélkiil nem adhatok at harmadik személynek.

Az adatkezelés célja a szolgaltatds hatékonysaganak novelése valamint a honlap hasz-
nalatdnak kényelmesebbé tétele. Az adatkezelés jogcime az érintett hozzdjaruldsa. Az
adatkezelés id6tartama hat hénap.

c) teljesitményt biztosito siitiket (Google Analytics)
(https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage)
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d) Google hirdetések futtatdsdhoz haszndlt siitiket (Google AdWords)
(https://support.eoogle.com/adwords/answer/24077857hl=hu)

12.2.2. Regisztrdcio

A honlapon regisztral6 érintett az erre vonatkozd négyzet bejelolésével jarul hozza a szemé-
lyes adatainak kezeléséhez még azeldtt, hogy a regisztracié megtorténne. Az adatkezeléshez
hozz4ajarulds nem torténhet a négyzet Vallalkozas altal eldre bejelolésével.

A regisztracioval kapcsolatban a Véllalkozasnél kezelhetd adatok:
a) az érintett neve (vezeték és keresztnév)
b) cime
¢) telefonszama
d) e-mail cime,
e) online azonosito.

A személyes adatok kezelésének jogalapja az érintett hozzdjaruldsa, célja pedig a honlapon
nyujtott szolgaltatdsok teljesitése, kapcsolatfelvétel, tdjékoztatds valamint a honlap hasznala-
tdnak elemzése.

A személyes adatok cimzettjei a Viallalkozas iigyfélkiszolgaldssal illetve marketing tevékeny-
séggel foglalkozé munkavallal6i, valamint az adatfeldolgozdssal megbizott szervezeti egység.
A személyes adatokat a regisztracid (szolgéltatds) fenndlldsaig, illetve az érintett adatkezelés-
hez hozzéjaruldsdnak visszavondsdig, torlési kérelméig lehet tarolni.

12.2.3. Hirlevél-szolgaltatds

Amennyiben a Vallalkozas hirlevél-szolgaltatast kindl a honlapra latogatoknak, gy — hason-
l6an a regisztracidhoz — az érintettnek be kell jelolnie a hirlevél kérését, illetve az adatkeze-
1éshez hozzajarulast jelzd négyzetet. A hirlevélre feliratkozaskor az érintett szdmara elérheto-
vé kell tenni az Adatkezelési tdjékoztatot (15 sz. melléklet) és tdjékoztatni kell 6t a hirlevél
lemondédsdnak maddjardl is. A hirlevélrdl az érintett a hirlevélben felajanlott leiratkozas alkal-
mazas segitségével vagy egyéb mddon (pl. a Vdllalkozashoz cimzett e-mailben) tett nyilatko-
zattal barmikor lemondhat (16. sz. melléklet). A Vallalkozas hirlevélrol leiratkozas esetén
haladéktalanul torli az érintett minden vonatkozé adatat.

Kezelhet6 adatok kore az érintett vezetékneve, keresztneve, e-mail cime, telefonszama,. Az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjaruldsa, az adatok kezelésének célja pedig hirlevél,
illetve reklamanyag kiildése.

A személyes adatok cimzettjei az ligyfélszolgdlattal és marketing tevékenységgel foglalkozo
munkavadllal6k valamint az adatfeldolgozassal megbizott munkavéllalok. A személyes adatok
tarolasdnak idotartama a hirlevél-szolgéltatas fenndlldsa, illetve az érintett hozzajaruldsanak
visszavonasa (torlési kérelme).
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12.2.4. Kozosségi oldalak (Facebook)

A Villalkozéds szolgdltatdsainak megismertetésére valamint reklamozasara Facebook oldalt
tizemeltet, melynek fenntartdsa sordn a Facebook sajat adatkezelési szabdlyait kell figyelembe
vennie.

A Vaillalkozas a Facebook oldalat latogat6 természetes személyek altal kozzétett szemé-
lyes adatokat nem kezeli, a latogatokra a Facebook 4ltalanos adatkezelési feltételei érvénye-
sek. Jogellenes vagy sértd tartalom (hozzaszolas, kép, video, stb.) esetén a Véllalkozds eldze-
tes értesités nélkiil torolheti az érintett hozzaszolasat.

A Villalkozas Facebook oldaldan benyujtott panasz nem mindsiil hivatalos panasznak.

A Villalkozas nem felel az oldalan a Facebook felhasznaldi altal kozzétett tartalomért és azo-
kért a problémakért sem, amelyek a Facebook miikodésébdl erednek.

12.3. Munkavallalok adatainak kezelése

A munkavallalok adatainak kezelése tekintetében az adatgazda a Vallalkozas vezetdje, tovab-
ba minden olyan szervezeti egység vezetd, akinek az irdnyitdsa alatt 4116 szervezeti egységnél
munkavadllal6i adatokat kezelnek.

12.3.1. A munkahelyi adatkezelés alapelvei

A Vallalkozasnal a munkavallaloktol kizaroélag olyan adatok kérhetok és tarthaték nyil-
van, illetve olyan munkakori alkalmassagi vizsgalatok végeztethetok, amelyek az adott
munkavallalé munkaviszonyanak létesitéséhez, fenntartasahoz és megsziintetéséhez,
valamint a szocialis-joléti juttatasok biztositasahoz sziikségesek és a munkavallalé sze-
mélyhez fiiz6d6 jogait nem sértik.

A célhoz kotottség elvébdl kovetkezden

a) az adatkezelés céljat az adatok rogzitését megelozden, vilagosan €s egyértelmiien meg
kell hatarozni,

b) a Vallalkozdsnak minden egyes adatkezelés esetében adatkezelési célonként kiilon-
kiilon meg kell hatdroznia azt a jogot, amelynek gyakorldsdhoz sziikséges valamely
személyes adat kezelése, vagy azt a kotelezettséget, amelynek teljesitése sziikségessé
teszi az adott adatkezelést,

¢) minden egyes adatkezeléshez célt €s jogalapot kell rendelni.

A sziikségesség-aranyossag elvébdl kovetkezden az ellendrzések soran
a) az alkalmazott eszkdznek alkalmasnak kell lennie a cél elérésére,
b) az ellendrzés csak a sziikséges mértékii adatkezeléssel jarhat,

c) az ellendrzés csak a munkaval 6sszefiiggésben torténhet, a munkavéallalok maganélete
nem ellenOrizheto,
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d)

az ellenérzésnek minden esetben a munkavallalok emberi méltésdganak tiszteletben
tartasdt maximalisan figyelembe véve kell torténnie. Az ellendrzés nem irdnyulhat a
munkavdllalok megfélemlitésére, megaldzasara, zaklatidsara, zavardsira és nem 1is
eredményezheti ezeket.

12.3.2. A munkahelyi adatkezelés jogalapja

A munkavallalokkal kapcsolatos adatkezelés jogalapja

a)

az érintett hozzajarulasa, amennyiben az adatkezelés nem a munkaviszonnyal 6ssze-
fliggésben jott 1étre. A hozzdjarulds megtagaddsa nem okozhat a munkavallalénak
semmiféle hatranyt.

b) jogi kotelezettség,

¢) munkaltato jogos érdeke, amely jogalap a munkavallalok hozzajarulasatdl fiiggetle-

niil jogszerivé teheti a munkaltaté adatkezelését akkor, ha a munkaltaté jogos érdeke
aranyosan korldtozza a munkavéllalok személyes adatok védelméhez val6 jogét, ma-
ganszférajat.

A Vallalkozas a jogalap meghatdrozdsakor a jogos érdek mint jogalap esetén figyelembe
veszi a jogszabalyok eldirasait, illetve az érintettek érdekeit valamint jogait és ezek alap-
jan otlépéses érdekmérlegelési tesztet végez:

a)

b)

a tervezett adatkezelés megkezdése eldtt at kell tekintetni, hogy a cél elérése érdeké-
ben feltétleniil sziikséges-e személyes adat kezelése, illetve rendelkezésre allnak-e
olyan alternativ megoldasok, amelyek alkalmazasaval személyes adatok kezelése nél-
kiil megvalésithat6 a tervezett cél,

a munkaltat6i jogos érdeket a lehetd legpontosabban meg kell hatdrozni (igy kiillono-
sen az Mt. 10. § (1) bekezdésének figyelembe vételével),

¢) meg kell hatdrozni, hogy mi az adatkezelés célja, milyen személyes adatok meddig tar-

d)

t6 adatkezelését igényli a jogos érdek,

meg kell hatdrozni, hogy a munkavallaloknak melyek lehetnek az érdekeik az adott
adatkezelés vonatkozasaban,

e) meg kell hatdrozni, hogy miért korlatozza aranyosan a munkaltat6 jogos érdeke — és az

ennek alapjan végzett adatkezelés — a d) pontban meghatarozott munkavallaléi jogokat
illetve hogyan érvényesiilhet a fokozatossag elve valamint a munkavéllal6 jelenlétének
biztositasa (13. sz. melléklet).

Az eldzetes tdjékoztatas kovetelményébdl fakaddan kovetelmény, hogy

a)

b)

az érintett az elOzetes és megfeleld tdjékoztatds alapjan képes legyen felismerni azt,
hogy az adott adatkezelés milyen hatdssal van az informéciés onrendelkezési jogara és
a magéanszférajara,

az eldzetes, megfeleld tdjékoztatds kotelezettségének kozponti eleme a GDPR és az
Infotv., amelyek felsoroljdk azokat az alapvetd adatkezelési koriilményeket, amelyek-
r0l az adatkezeldnek tdjékoztatast kell nydjtania,
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¢) amennyiben a munkéltat6 technikai eszkozzel kivan ellenérzést végezni, igy az nem
lehet titkos, arrél a munkavéllalokat elézetesen tdjékoztatni kell,

d) kiemelten fontos arrdl is tdjékoztatdst nyudjtani, hogy a Vdllalkozds szervezetrendsze-
rén belill ki férhet hozza a személyes adatokhoz. Azt a személyi kort, akik hozzafér-
hetnek a személyes adatokhoz, adatkezelési célonként kiilon-kiilon kell meghatarozni.

A Villalkozés torekszik az adatkezelés sziikségességével-aranyossdgaval kapcsolatos garan-
cidk biztositdsara, igy az ellendrzés soran fokozatossag elvének érvényesitésére, a munkaval-
lal6 jelenlétének lehetdvé tételére.

12.3.3. A munkavadllaloi adatok tovabbitdsa kiilfoldre

A Villalkozds a munkavéllaléra vonatkoz6 adatot harmadik személlyel csak torvényben meg-
hatarozott esetben vagy a munkavéllal6 hozzajaruldsaval kozolhet.

Az EGT-allamba irdnyul6 adattovabbitast igy kell tekinteni, mintha Magyarorszag teriiletén
beliili adattovabbitasra keriilne sor.

Amennyiben nem EGT-dllamban, azaz harmadik orszdgban honos adatkezel® vagy adatfel-
dolgoz6 részére torténik az adatok tovabbitasa, akkor arra a GDPR V. fejezetében, illetve je-
len szabdlyzat 9.3. pontjaban foglaltak az irdnyaddak.

12.3.4. Elozetes tajékoztatdsi kotelezettség

A Vallalkozasnak a munkavallaléval az adatkezelés megkezdése el6tt kozolnie kell, hogy
az adatkezelés hozzajarulason, jogos érdeken alapul vagy kotelezo.

A munkavillalot az adatkezelés megkezdése elott egyértelmiien és részletesen tdjékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljardl
és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozdsra jogosult személyérdl, az adatkezelés
iddtartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tdjékoztatdsnak ki kell
terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira €s jogorvoslati lehetdségeire is.

A munkahelyi adatkezelésekkel Osszefiiggésben a Villalkozés arrdl is tdjékoztatja a munka-
vallalét, hogy a Vallalkozds szervezetrendszerén beliil ki férhet hozza a személyes adatokhoz.
Azt a személyi kort, akik hozzaférhetnek a személyes adatokhoz, adatkezelési célonként kii-
16n-kiilon kell meghatérozni.

A Villalkozasnak a munkavéllalét a személyiségi jog korlatozdsanak médjarol, feltételeirdl és
varhat6 tartamdr6l az el@zetesen tdjékoztatni kell. A Vaillalkozas eldzetesen tdjékoztatja a
munkavallal6t azoknak a technikai eszkdzoknek az alkalmazdsardl is, amelyek a munkavalla-
16 ellendrzésére szolgélnak (8-9. sz. melléklet).
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12.3.5. Felvételre jelentkezé munkavdllalok személyes adatainak kezelése
A felvételi eljaras sordn a jelentkezok kezelhetd személyes adatai:

a) név

b) sziiletési id6 és hely

c) anyja neve

d) lakcim

e) képesitési adatok

f) telefonszam és e-mail cim

g) egyéb adat, pl. kamarai bélyegzd szdma,

h) a jelentkezOrdl készitett munkaltatoi feljegyzés (amennyiben késziilt ilyen).
A Vallalkozas nem alkalmaz anonim allashirdetéseket.

Amennyiben a Vallalkozas megtekinti a jelentkezOk kozosségi oldalon kozzétett profiljat
(adatait), akkor

a) az eldzetesen tdjékoztatds keretében ismertetni kell a jelentkezdkkel, hogy a felvételi
eljaras folyamata kiterjed arra is, hogy a Vallalkozas megtekinti a jelentkezd k6zossé-
gi oldalon létrehozott, barki szamara nyilvanos informacioit,

b) a Vaillalkozas a kozosségi oldalakon kozzétett korlatozottan nyilvanos adatokat nem
ismerheti meg,

c) a Villalkozds csak azokat az informacidkat ismerheti meg, amelyek 1ényegesek az 4l-
laspélyazattal vagy munkakorrel kapcsolatban,

d) a profiloldal nem menthetd le és nem tarolhatd.

A személyes adatok kezelésének célja a jelentkezések, palydzatok elbirdlasa, a kivélasztott
leend6 munkavallaléval szerz6dés kotése. A Vallalkozas nem vdllal kotelezettséget a tekintet-
ben, hogy minden jelentkezdt értesit arrol, hogy nem 6t valasztotta az adott allasra.

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjaruldsa, a személyes adatok cimzettjei a Villalko-
zasnal munkaltatéi jog gyakorldsara jogosult vezetOk, illetve a munkaiigyi feladatot ellatd
munkavallalok.

Az adatok tarolasi idotartama: a jelentkezés, palyazat elbiralasaig. Amennyiben a mun-
kaba lépésre iranyuld felvételi eljarast kovetden munkaviszony létesitésére nem keriil sor,
illetve a palyazoé visszavonta a palydzatat, az érintett adatait haladéktalanul torélni kell (19. sz.
melléklet), kivéve akkor, ha az érintett a pdlyazat lezardsa utdn irdsban hozzdjarul ahhoz,
hogy az adatait a Vdllalkozds tovabbra is kezelje. Az igy keletkezett személyes adatokat — az
érintett {rdsbeli hozzdjaruldsban megjelolt idOtartam erejéig — a Vallalkozds vezeto-
je/humaneroforras gazdalkodassal megbizott szervezeti egység kezeli.
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Amennyiben a Vallalkozas a felvételi eljaras sordn feljegyzéseket készitett a palyazordl, ugy
az is a palyazé személyes adatdnak mindsiil, azaz

a) erre is kiterjed az érintettet tdjékoztatishoz vald joga, vagyis az, hogy megismerje,
hogy a Villalkozds milyen kovetkeztetéseket vont le a padlydzati anyagdval Osszefiig-
gésben, illetve

b) a Villalkozéasnak a jelentkezéssel (Onéletrajzzal, stb.) egyiitt torolnie kell az ilyen ter-
mészetll, az érintettre levont kovetkeztetéseket tartalmazo feljegyzéseket is.

Amennyiben a Vallalkozds a toborzési eljaras soran alvéllalkozoként tandcsadd céget alkal-
maz munkavéllal6i tesztek készitése vagy egyéb, a felvételi eljarassal kapcsolatos tevékeny-
ség céljabol, ugy az érintetteket (a felvételre jelentkezdket) a személyes adatok dtaddsat meg-
eldzden tajékoztatni kell adataik tovabbitasarol. Az adatok tovéabbitdsardl nyilvantartast kell
vezetni (26. sz. melléklet).

15.3.6. Alkalmassdgi vizsgalat

A munkavallaloval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhat6, amelyet
munkaviszonyra vonatkozo jogszabaly ir el6é, vagy amely munkaviszonyra vonatkozé
szabalyban meghatarozott jog gyakorlasa illetve kotelezettség teljesitése érdekében
sziikséges. Mindkét esetben

a) részletesen tdjékoztatni kell a munkavallalét tobbek kozott arrdl, hogy az alkalmassagi
vizsgdlat milyen készség, képesség felmérésére irdnyul, illetve a vizsgdlat milyen esz-
kozzel, modszerrel torténik.

b) amennyiben jogszabdly irja el a vizsgélat elvégzését, akkor tdjékoztatni kell a mun-
kavéllaldkat a jogszabaly cimérdl és a pontos jogszabalyhelyrdl is.

c) csak a vizsgélt munkavallaldk, illetve a vizsgdlatot végz0 szakember ismerhetik meg
az eredményeket (7. sz. melléklet).

Amennyiben az alkalmassagi vizsgalatot a Vallalkozas irja elo, abban az esetben érdekmérle-
gelési tesztet kell készitenie (13. sz. melléklet).

A Villalkozas mind a felvételi eljaras sordn, mind pedig a munkaviszony fennalldsa alatt ki-
toltethet a munkavallalgval kiilonb6z0 munkaalkalmassag és felkésziiltség vizsgalatara alkal-
mas teszteket.

A Vallalkozas csak akkor toltethet Ki pszicholégiai vagy személyiségjegyeket kutato
tesztlapot a munkavallalok nagyobb csoportjaval, ha az elemzés soran felszinre keriilé
adatok nem kothetok az egyes konkrét munkavallalokhoz, azaz az adatok feldolgozasa
anonim.

A Villalkozéds nem ismerhet meg, nem tarolhat és nem tarthat nyilvdn tréningek, kiilonb6z6
alkalmassagi vizsgdlatok keretén beliil a munkavallalokkal kapcsolatban elvégzett személyi-
ségjellemzést tartalmazo teszteket. A tréninget kovetden ezeket a tesztlapokat at kell adni az
azokat kit61td munkavéllalok szdmara.

Az alkalmassagi vizsgélattal kapcsolatban kezelhetd személyes adatok kore a munkakori al-
kalmassag ténye (,,igen”, ,,nem”), illetve az, hogy milyen feltételek biztositandék a munka-
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végzéshez. Az adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség teljesitése vagy a munkdéltaté jogos
érdeke, a személyes adatok kezelésének célja pedig a munkakdr betoltése, munkaviszony léte-
sitése valamint fenntartdsa. A személyes adatok cimzettjei a Vallalkozasndl munkaltatéi jog
gyakorlasara jogosult vezetOk, illetve a munkaiigyi feladatot elldté munkavéllalok. A szemé-
lyes adatok kezelésének idétartama a munkaviszony megsziinését kovetd harom év.

15.3.7. Feddhetetlen eloélet igazoldsa

A Villalkozas a munkaviszony létesitése elott, a felvételi eljaras sordn, illetdleg a munkavi-
szony fennalldsa alatt is felszolithatja az érintettet a feddhetetlen el6élet igazolasara, ameny-
nyiben az erkolcsi alkalmassdg igazoldsa valamely dgazati jogszabdlyban meghatdrozottak
szerint az adott munkakor betoltéséhez elengedhetetlen.

A hat6sagi erkolesi bizonyitvdny kozokirat, melynek tartalmét a Vallalkozas koteles a kialli-
tasatol szamitott kilencven napig valésnak elfogadni.

A Villalkozas a munkavallal6tdl hatdsagi erkolcesi bizonyitvany helyett a biinligyi nyilvantar-
tasi rendszerben kezelt adataira vonatkozé tdjékoztatast nem fogadhatja el, ilyen dokumen-
tumbdl szarmaz6 adatot nem kezelhet.

15.3.8. Munkavallalok adatai

A Villalkozds a személyi nyilvantartdsban a munkavallalok személyi anyagdban az aldbbi
adatait kezelheti jogi kotelezettség teljesitése, illetve a munkéltatéi jogos érdeke jogalap alap-
jan, munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziinése céljabol:

a) a munkavéllal6 természetes személyazonosité adatait (névét, sziiletési névét, sziiletési
idejét, anyja nevét, nemét, lakohelyét, tartézkodasi helyét),

b) allampolgarsagat,

¢) TAJ szamat,

d) addéazonosito jelét,

e) nyugdijas munkavallal6 esetén nyugdijas torzsszamadt,

f) telefonszamat, e-mail cimét,

g) személyi igazolvany és lakcimet igazold hatdsagi igazolvany szamat,
h) bankszamlaszamat,

i) kamarai bélyegzd szamat, nyilvantartasi szamat,

j) munkéba 1épésének kezdd és befejezd idopontjat,

k) munkakorét,

1) iskolai végzettségét, szakképzettségét, nyelvismeretét, valamint ezeket igazold okirat-
ok mésolatat,

m) tanulmanyi szerz6dést,
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0)
p)
Q

t)

a munkavéllalé onéletrajzat,
munkabérének Osszegét, a bérfizetéssel, egyéb juttatdsaival kapcsolatos adatokat,
nyugdij megallapitasahoz sziikséges béradatokat,

a munkavdéllalé6 munkabérébdl jogerds hatarozat, jogszabdly, illetve irdsbeli hozz4jaru-
l4sa alapjin levonandé tartozast, illetve ennek jogosultsagit,

a munkavallal6 altal a munkaviszony megsziinésének évében igénybe vett betegsza-
badsadg idGtartamat,

a munkavéllal6 rendes szabadsigaval, rendes és rendkiviili munkaidejével, szabadsa-
ganak kiaddsaval, egyéb munkaid6-kedvezményével kapcsolatos adatokat,

a munkavallaléval kotott munkaszerzodés egyéb lényeges adatait (pl. munkavéllaloi
kedvezmények, a munkavallald, a szerz6dés fajtija),

a munkavéllal6 munkdjanak értékelését,

a munkavéllal6 fényképét, kameraképét,

a munkaviszony megsziinésének maddjat, indokait,
munkakortdl fiiggden erkolcsi bizonyitvanyat,
alkalmassagi vizsgalatok Osszegzését,

magannyugdijpénztéri és onkéntes kolcsonos biztositd pénztari tagsag esetén a pénztar
megnevezEését, azonositd szamat és a munkavallalé tagsagi szamat,

aa) kiilfoldi munkavéllal6 esetén utlevélszamét, munkavallaldsi jogosultsdgot igazol6 do-

kumentumanak megnevezését és szamat,

bb)a joléti szolgaltatds, kereskedelmi szalldshely igénybe vételéhez sziikséges adatokat,

cc) minden egyéb olyan személyes adatot, amelynek kezelését torvény irja eld, vagy

amelyhez az érintett hozz4jarult, példaul
® acsalddi adokedvezmény igénybe vételéhez sziikséges adatok,
® sajat gépjarmi haszndlata esetén a munkavéllal6 sajat gépjarmiivének adatai,

e a szocialis-j6léti juttatdsok folyositdsdhoz sziikséges adatok (segély, lakascélu
tdmogatds, albérleti hozzdjarulas, beiskoldzasi tdimogatas, stb.),

e megvaltozott munkaképességet, egészségkirosodast, vagy fogyatékossigot
igazol6 szakhatésagi vélemény, illetve fogyatékossagot igazol6 szakorvosi ala-
irassal ellatott zar6jelentést.

A Villalkozas betegségre és szakszervezeti tagsdgra vonatkozo (kiilonleges) adatokat csak a
Mt-ben meghatdrozott jog vagy kotelezettség teljesitése céljabol kezelhet.

A munkavéllaléval az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés jog-
alapja a jogi kotelezettség teljesitése, illetve a munkaltat6 jogos érdeke. A munkéltaté a mun-
kaszerz6dés megkotésével egyidejlileg irdsos tdjékoztatd dtaddsaval tdjékoztatja a munkaval-
lal6t a személyes adatainak kezelésérdl és a személyhez f(iz6d6 jogairdl.
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A Villalkozas jogszabdly felhatalmazdsa vagy az érintett hozzdjaruldsara alapjan — a kijelolt
szervezeti egységei utjan — kezelheti a munkavallalok egyéb adatait is:

a) munkakortdl fiiggden a nemzetbiztonsdgi ellendrzést végzo szerv szakvéleményét,
b) munkavéllal6t ért balesetek jegyzokonyveiben rogzitett adatokat,

c) a Villalkozasndl biztonsagi és vagyonvédelmi célbdl alkalmazott kamera és beléptetd
rendszer, illetve a helymeghatarozé rendszerek altal rogzitett adatokat,

d) a munkavallalé vagyonnyilatkozatat,

e) egyéb személyes adatokat, amelyek kezeléséhez az érintett munkavéllalé irdsban hoz-
zdjarul. A hozzdjarul6 nyilatkozat beszerzése elott a Vallalkozasnak a munkavallal6t
tdjékoztatni kell, a hozzdjarulds megtagaddsa miatt a munkavallal6t semmiféle hatrany
sem érheti.

A Villalkozas éltal jogszabdly felhatalmazdsa vagy az érintett hozzdjaruldsara alapjan kezelt
egyéb munkavéllal6i adatokat az alabbi személyek ismerhetik meg:

a) az érintett (kamerakép esetén az adott kameraképen szerepld érintettek),

b) a feladata ellatdsdahoz elengedhetetleniil sziikséges esetben, mértékben €s ideig a Val-
lalkozds humaneroéforras-gazdalkoddssal megbizott szervezetének vezetdje, illetve a
részleg meghatarozott — az érintett személyi anyagat kezel0 — alkalmazottja,

c) az érintett munkahelyi vezetd a feladataik ellatdsidhoz elengedhetetleniil sziikséges
esetben, mértékben és ideig (a munkdltatdi jogkorgyakorld vezetdvel bezardlag), illet-
ve az altala kijelolt munkatérsak,

d) az ellendrzési jogkorrel felruhazott vezetd és az altala kijelolt munkatarsak konkrét el-
lendrzés céljabol az ellendrzés lefolytatasdhoz elengedhetetleniil sziikséges esetben,
mértékben és ideig,

e) hivatalos megkeresés alapjan birdsag, iigyészség, nyomozo hatdsag, illetve mas eljaré
hat6sdg az igényelt mértékig,

f) mas személyek — indokolt esetben — az érintett irdsos hozzdjaruldsaval €s csak a hozza-
jarulas mértékéig.
A munkavallal6kkal kapcsolatban kezelt személyes adatok cimzettjei a munkdltato vezetdje, a

munkaltatéi jog gyakorldja, illetve a Villalkozds munkaiigyi feladatokat elldaté munkavallal6i
és adatfeldolgozdi.

A Vaillalkozasndl mér rendelkezésre all6 személyes adatok tobbszori, nem frissités célu djra-
kérése tilos. Az adatok ismételt megadasdnak megtagaddsa miatt a munkavallalét semmiféle
hatrany nem érheti.

A Villalkozés tulajdonosai részére csak a vezetd alladsi munkavallalok személyes adatai to-
véabbithatok.

A munkavéllal6 adatait torolni kell a személyi nyilvantartasbol a munkaviszony megsziinését
koveto harom év elteltével kivéve, ha a Vallalkozas és a munkavallalé kozott ettol eltérod ido-
tartalmu {rasbeli megéllapodas jon 1étre. A torlési kotelezettség ezen irdsbeli megallapodédsban
nem szerepld munkavdllaloi adatokra kiterjed.
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Nem torolhetéek a munkavallalé azon adatai a munkaviszony megsziinését kovetoen
sem, amelyek jogszabaly alapjan a tovabbiakban is nyilvantarthaték vagy megorzendok.

12.4. A Vallalkozas direkt marketing és piackutatasi tevékenységével kapcsolatos
adatkezelés

Kozvetlen iizletszerzés (direkt marketing) azoknak a kozvetlen megkeresés modszerével
végzett, tajékoztatd tevékenységeknek és kiegészitd szolgaltatisoknak az Osszessége, ame-
lyeknek célja termékek vagy szolgéltatasok értékesitésével, szolgaltatdsaval vagy eladasosz-
tonzésével kozvetlen kapcsolatban 4ll6 rekldm tovébbitdsa a fogyasztok vagy kereskedelmi
partnerek (iigyfelek, egyiittesen érintettek) részére.

Piackutatas az érintett fogyaszt6i szokasanak vizsgalata.

A Villalkozasndl minden olyan szervezeti egység vezetdje, amelyben direkt marketing és
piackutatdsi tevékenység torténik, adatgazdanak mindsiil. E tevékenységhez a Véllalkozés az
alabbi forrdsokbdl gytijthet és hasznélhat fel személyes adatokat:

a) annak az érintettnek az adata, akivel kordbban az adatkezeld szerv kapcsolatban 4llt
(igyfél, tamogatd). Ugyfélnek vagy tdmogaténak az tekinthetd, aki - a termékekre
vagy szolgéltatasokra vonatkozdan informaciokat kérve, vagy nyilvdnosan kozzétett
rekldmra vagy egyéb kereskedelmi kommunikécidra valaszolva - a maga rész€rdl is
kifejezetten kapcsolatokat kezdeményezett €s ennek sordn név- €s lakcimadatait a Val-
lalkozas kozvetlen iizletszerzo szervnek atadta, tovabba ezeknek az adatoknak a to-
vabbi kezeléséhez hozzdjarult.

b) a jogszerlien nyilvanossagra hozatal céljabol készitett €s nyilvanossdgra hozott adatél-
lomanyban, név- és cimjegyzékben, valamint kiadvanyban — igy kiilondsen telefon-
konyvben, szaknévsorban, statisztikai névjegyzékben — szerepld adat, feltéve, ha az
adatgy(ljtéskor vagy az adategyeztetéskor az érintettet tdjékoztattdk az eredetitdl eltérd
célra torténo adatfelhasznalas lehetdségérodl illetoleg a letiltds jogardl,

c) mdés, ugyanazon tevékenységet végzd személytdl vagy szervtdl adat atvételével,
amennyiben az érintett az adat dtadasat az errdl sz6l6 eldzetes tdjékoztatds utdn nem
kifogdsolta, vagy tiltotta meg,

d) a Nytv. hatdlya ald tartozé nyilvantartasbdl az Nytv-ben meghatarozott feltételekkel,
feltéve, hogy a polgér az adatainak kiadasat nem tiltotta meg,

e) a munkavdllalok személyi anyagéval kapcsolatos nyilvédntartds abban az esetben, ha az
érintett munkavéllalé hozzdjarult a direkt marketing tevékenység céljara torténd adat-
kezeléshez, illetdleg tajékoztattik a letiltds jogarol.

A piackutatds megkezdéséhez sziikséges minta kivalasztdsakor valamint kapcsolat-felvételi,
illetve iizletszerzési lista Osszedllitisakor nem lehet kivélasztdsi szempont olyan ismérv,
amelybdl egyértelmiien kiilonleges adatra lehet kovetkeztetni.

A kapcsolat-felvételi, illetve az tizletszerzési listan szerepld név- és lakcimadatok harmadik
személy részére — a c) pont kivételével — csak kapcsolat-felvételi illetve izletszerzési lista
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céljara akkor adhatdk at, ha ehhez az érintettek a harmadik szerv nevének és tevékenységének
ismeretében frasban hozzdjarultak.

Adatatadas esetén a kapcsolat-felvételi illetve az iizletszerzési lista felhaszndldsénak feltételeit
az adatatado és az adatatvevo szerzddésben hatdrozza meg. A kapcsolat-felvételi listardl csak
kapcsolatfelvétel, az lizletszerzési listardl pedig csak kapcsolatfelvétel, illetve kapcsolattartas
céljabol torténhet adatatadas. A fenti feltételek hidnydban megkotott szerzodés semmis.

A kapcsolat-felvételi illetve iizletszerzési lista nem kapcsolhaté Ossze piackutatds céljara
gyljtott adatdllomannyal.

A Villalkozas a piackutatds, valamint a kozvetlen iizletszerzés tevékenysége sordn az érintet-
tek alabbi személyes adatait hasznélhatja fel, illetve igényelheti mas személyektdl vagy nyil-
vantartasbol:

a) név (eldtag, vezetéknéyv €s keresztnév)

b) nem

c) sziiletési hely és id6

d) lakcim

e) telefonszam

f) elektronikus levélcim vagy elektronikus hirk6zlési azonositd
g) csaladi allapot

h) az érdeklddési korre vonatkozé adatok.

A személyiadat- €s lakcimnyilvantartasbol piackutatds valamint kozvetlen tizletszerzés célja-
bol lekérhetd adatok:

a) név

b) nem

c) sziiletési hely és id6

d) lakcim, értesitési cim

e) csaladi allapot €s a hazassagkotés vagy bejegyzett élettarsi kapcsolat 1étesitésének helye.

A piackutatds, valamint a kozvetlen iizletszerzés céljara torténd adatkezelés sordn biztositani
kell az érintett jogét a személyes adatainak védelméhez, igy kiilondsen:

a) a kapcsolatfelvétellel egyidejlileg az érintettet irdsban tdjékoztatni kell arrdl, hogy
e a Villalkozas az adatokat milyen forrasbol szerezte,
e az adatfelhasznélds céljarél, modjardl, idétartaméarol,

e az adatkezelés sordan kozremilkodd (megbizott) igénybevételérdl és az esetleges
kés6bbi adatatadasi szandékrol,

e az adatkezelésre jogosult szerv vagy személy nevérdl és cimérdl valamint arrdl,
hogy
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® az adatszolgéltatds Oonkéntes, €s jogdban 4ll adatainak a megjelolt célra vagy annak
egy részére torténd kezelésének a megsziintetését kérni,

b) biztositani kell szdméra azt a jogot, hogy a tovabbi egyiittmiikodést barmikor indokolas
nélkiil megtagadhassa és errdl irdsban tdjékoztatni kell,

¢) név- és lakcimadatainak Kktv-ben meghatarozott tevékenységek céljabol torténd kezelését
meg kell sziintetni, amennyiben ezt az érintett kéri, vagy adatainak kezeléséhez nem jéarul
hozza,

d) név- és lakcimadatait harmadik személynek vagy szervezetnek tovédbbitani csak az érintett
hozzajaruldsaval lehet, kivéve

®* mds, ugyanazon tevékenységet végzd személytdl vagy szervtdl adat atvételével,
amennyiben az érintett az adat ataddsat az errdl szolo eldzetes tdjékoztatds utdn
nem kifogdsolta vagy tiltotta meg,

® amegbizas alapjin torténd adatfeldolgozds, valamint

e anév- és lakcimadatok pontossagat és idoszerliségét az érintettel vald kapcsolattar-
tas vagy a személyiadat- és lakcimnyilvantartassal torténd adategyeztetés.

Adatatadas esetén mind az adatatadénak, mind az atvevonek az érintett adatokrdl €s az adat-
atvevordl, illetdleg atadordl — az adatforgalom ellendrizhet6ségének biztositasa céljabol —
nyilvéantartést kell vezetnie. A nyilvantartast az adatatvétel, illetve az adatitadds évét koveto
otodik év végéig kell megdrizni. A megbizés alapjan torténd adatfeldolgozas esetén a megbi-
z6 mindsiil felelds adatkezelOnek.

A személyes adatoknak az adott célbol torténd kezelését meg kell sziintetni, ha

a) az a cél, amelyre az adatokat kérték megval6dsult, kivéve, ha az érintett az 1j cél megjelo-
1ésével az adatok tovabbi kezeléséhez irdsban hozzajarult,

b) az érintett nyilatkozata szerint a megkereso szervezettel nem kivéan egyiittmiikodni.

Az adatkezelés megsziintetésén a megsemmisitést vagy az anonimizilast, kozvetlen lizletszer-
z8&s esetén pedig — ha a megsziintetés az érintett egylittmiikodésének hidnydban torténik —
egyidejiileg a tilalmi listara torténd felvételt kell érteni.

Ha az adatkezelést annak barmely szakaszdban az érintett kérelme alapjan kell megsziintetni,
ezért az érintettet jogi feleldsség nem terheli.

12.4.1. Adatkezelés kozvetlen iizletszerzés (direkt marketing) sordn

Uzletszerzési lista: kizarélag postai cimzett reklamkiildemények ttjan reklamok kozlése cél-
jabol a kapcsolatfelvételt és a kapcsolattartast szolgald, kizardlag az érintett (iigyfél) nevét,
lakcimét, nemét, sziiletési helyét és idejét, az érdeklddési korére vonatkozé informaciot, va-
lamint csaladi allapotat tartalmazo lista.

Kapcsolat-felvételi lista: kizarélag a kozvetlen tizletszerzés céljabol kiilldendd kiilldemények
fogaddsdhoz val6é hozzdjarulas beszerzése érdekében az érintettekkel (iigyfelekkel) valé kap-
csolatfelvételt szolgéld, legfeljebb az érintett nevét, lakcimét, elektronikus levélcimét vagy
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elektronikus hirkozlési azonositdjat, nemét, sziiletési helyét és idejét, érdeklodési korére vo-
natkozé informdciot, valamint csalddi allapotat tartalmazo lista.

Reklamkiildemény: kizarélag hirdetést, tizletszerzési vagy reklamanyagot tartalmazé — egy-
szerre legalabb 500 cimzett részére feladott, a cimzett neve, cime és az lizenet jellegét nem
modositd adat kivételével azonos tartalmu — a postai szolgaltatdsokrol szol6 torvény szerinti,
ott onédlléan nem nevesitett postai kiildemény.

Minden érintettnek joga van arra, hogy

a) megtagadja vagy megtiltsa név- €s lakcimadatainak a kapcsolat-felvételi, illetve iizletszer-
z&si listan vald szerepeltetését, kozvetlen iizletszerzési — illetdleg azon beliill meghataro-
zott konkrét — célra torténd felhasznéldsat, illetdleg harmadik személynek dtaddsat,

b) kérje személyes adatainak a Véllalkozds birtokdban 1év6 valamennyi vagy meghatarozott
célu kapcsolat-felvételi illetve lizletszerzési listan torténd kezelésének megsziintetését, be-
leértve a harmadik személy részére atadott adatokat is. A Véllalkozas koteles frasban t4jé-
koztatni az érintettet kérésének teljesitésérol.

Az ¢érintettet kérelmére a Vallalkozas koteles az dltala kezelt adatairdl irasban tdjékoztatni,
illetleg azokat helyesbiteni. A harmadik személy részére atadott adatok helyesbitését vagy
torlését — a hat hénapon beliil tovéabbitott adatok vonatkozdsdban — az érintett kérelmére a
Villalkozas koteles kezdeményezni.

A Villalkozas koteles azonosité adataikat (név, lakcim) megfeleld6 médon mindazon szemé-
lyek tudomdséra hozni, akiknek név- és lakcimadatai az iizletszerzési listdn szerepelnek, ille-
toleg, akiket arra fel kivdnnak venni.

Cimzett reklamkiildemény természetes személy mint a rekldm cimzettje részére kozvetlen
izletszerzés utjan a cimzett eldzetes €s kifejezett hozzdjarulasanak hidnydban is kiildhetd, a
reklamozé és a reklamszolgéltaté azonban koteles biztositani, hogy a reklam cimzettje a rek-
lam kiildését barmikor ingyenesen és korlatozas nélkiil megtilthassa. Megtiltds esetén az érin-
tett személy részére reklam kozvetlen iizletszerzés ttjan a tovabbiakban nem kiildheto.

Ha kiilon torvény eltéréen nem rendelkezik, rekldm természetes személynek mint rekldm
cimzettjének kozvetlen iizletszerzés modszerével, igy kiillondsen elektronikus levelezés vagy
azzal egyenértékli mas egyéni kommunikacios eszkoz utjan kizardlag akkor kozolhetd, ha
ahhoz a rekldm cimzettje el0zetesen egyértelmiien és kifejezetten hozzajarult.

Hozz4jarulé nyilatkozat barmely olyan médon tehetd, amely tartalmazza a nyilatkoz6 nevét,
illetve — amennyiben a reklam, amelyre a hozzdjarulds vonatkozik, csak meghatéarozott életko-
ra személyek szamadra kozolhetd — sziiletési helyét és idejét, tovabba azoknak a személyes
adatoknak a korét, amelyek kezeléséhez a nyilatkozé hozzajarul, valamint a hozzdjarulds on-
kéntes és a megfeleld tdjékoztatds birtokdban torténd kifejezését.

A hozzdjarul6 nyilatkozat barmikor korldtozas és indokolas nélkiil, ingyenesen visszavonhato.
Ebben az esetben a nyilatkoz6 nevét és minden egyéb személyes adatiat a nyilvantartasbol
haladéktalanul to6rdlni kell, €s részére reklam kozvetlen iizletszerzés utjan a tovabbiakban nem
kozolheto.

Cimzett reklamkiildemény természetes személy részére kozvetlen iizletszerzés ttjan a cimzett
eldzetes és kifejezett hozzdjarulasanak hidnydban is kiildhetd, a reklamozé €s a rekldmszol-
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galtatd azonban koteles biztositani, hogy a rekldm cimzettje a reklam kiildését barmikor in-
gyenesen €s korldtozds nélkiil megtilthassa. Megtiltds esetén az érintett személy részére rek-
lam kozvetlen tizletszerzEs utjan a tovabbiakban nem kiildhetd.

A Villalkozés a hozzajarul6 nyilatkozatot tevd személyek személyes adatair6l nyilvantartdst
vezet. Az ebben a nyilvantartdsban rogzitett — a rekldm cimzettjére vonatkozé — adat csak a
hozz4ajarul6 nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen annak visszavondsdig kezelhetd és har-
madik fél szdméra kizardlag az érintett személy eldzetes hozzdjarulasdaval adhaté at.

A visszavond nyilatkozat megtételére illetve a reklam kiildésének megtiltdsdra mind postai
uton, mind pedig elektronikus levél utjan lehetdséget kell biztositani tigy, hogy a nyilatkozatot
tevd személy egyértelmiien azonosithaté legyen.

A kozvetlen iizletszerzés utjan kozolt reklamhoz kapcsoléddan

a) egyértelmiien és szembetlinden tdjékoztatni kell a cimzettet arrdl a cimrdl és egyéb elérhe-
tdségrol, ahol az ilyen reklamok részére torténd kozléséhez valé hozzdjarul6 nyilatkozaté-
nak visszavondsa, illetve a reklam kiildésének megtiltdsa irdnti igényét bejelentheti, to-
vabba

b) ebbdl a célbdl az ugyanazon rekldamozé érdekében ugyanazon cimzett részére elso alka-
lommal kiildott reklamkiildeménynek tartalmaznia kell a lemondést lehetévé tevd, postai
uton cimzett, téritésmentesen feladhaté és konyvelt killdeményként, igazolhaté mddon
kézbesitett vélaszlevelet.

A hozzdjarul6 nyilatkozat kérésére vonatkozo kozvetlen megkeresés reklamot nem tartalmaz-
hat, ide nem értve a Vallalkozas nevét és megjelolését.

A direkt marketing tevékenység folytatdsa sordn joga van minden érintettnek joga arra, hogy

a) megtagadja vagy megtiltsa adatainak az {izletszerzési listan vald szerepeltetését, kozvetlen
izletszerzési — illetéleg azon beliil meghatarozott konkrét — célra torténd felhasznalasat,
illetve harmadik személynek atadasat,

b) kérje a Villalkozas birtokdban 1évd személyes adatainak valamennyi vagy meghatarozott
célu lizletszerzési listdn torténd kezelésének megsziintetését, beleértve a harmadik sze-
mély részére atadott adatokat is,

A direkt marketing tevékenység iizletszerzési listdjat valamint a piackutatds alapjaul szolgélé
személyes adatokat az adott direkt marketing, vagy piackutatdsi tevékenység befejezddését
kovetden haladéktalanul tordlni kell kivéve akkor, ha az érintett az adatainak dj célbol torténd
tovabbi kezeléséhez irasban hozz4ijarult. Ez utébbi esetben az adatok a hozzajaruldsban meg-
hatdrozott hataridoig, illetve amennyiben a hozzdjaruldsban hataridd nem szerepel, gy az
érintett ellenkezd, torlési vagy visszavondsi nyilatkozatdig kezelhetok, de legkésdbb a cél
megsziinésével bezardlag.

12.4.2. Tilalmi nyilvdntartads

A Villalkozasndl vezetett tilalmi nyilvantartds (,,Robinson-lista”) célja annak biztositasa,
hogy az abban szerepl0 érintettek adatai
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a) ismételten ne keriiljenek atvételre,
b) harmadik személynek atadasra, illetve
¢) Uj kapcsolat-felvételi vagy lizletszerzési listara felvételre.

A tilalmi listan szereplO érintettektdl kozvetlen iizletszerzési célbdl kiilldemény fogadasédra
vonatkoz6 hozzdjarulds nem kérheto illetve nekik rekldmkiildemény nem kiildhetd, kivéve, ha
a tilalom csak egyedileg meghatarozott célra vonatkozik.

A Villalkozésnal tilalmi nyilvantartast kell vezetni

a) azoknak az érintetteknek a név- és lakcimadatairdl, akik a direkt marketing tevékenység
tekintetében megtagadtdk az egylittmiikodést,

b) kérték adataiknak az adott célbdl torténd kezelésének megsziintetését vagy ahhoz nem
jérultak hozza, illetve

¢) az adatok atvétele utdn a személyiadat- és lakcimnyilvéantartds szervénél éltek az adatletil-
tasi jogukkal.

A tilalmi nyilvantartisban az érintett ismert természetes személyazonosité adatain kiviil —
amennyiben az érintett nyilatkozata alapjan ez megéllapithaté — szerepelnie kell azon konkrét
direkt marketing tevékenység megnevezésének is, amelyre a tilté nyilatkozat vonatkozik. A
tilalmi listdn szerepld adatokat a Villalkozas fent meghatarozottak teljesitésének biztositasa-
hoz sziikséges mértékig haszndlhatja fel, méas adatdllomannyal nem kapcsolhatja 6ssze, nem
adhatja 4t, mas célra nem haszndlhatja fel és koteles biztositani az érintettnek a kapcsolattarta-
si €s lizletszerzési listardl lekeriilésével kapcsolatos jogainak gyakorlasat.

A tilalmi listdn szerepld adatok nem torolhetok.

12.5. Hatésagi nyilvantartasok és hatésagi adatszolgaltatasok

A hivatalos szervezetektdl (birésagtol, kozigazgatdsi szervezettdl, nyomozohatdsagtdl) sze-
mélyes adatokat érintd adatszolgéltatasi megkeresést a Vallalkozds a megkeresésben megadott
hatariddig, ennek hidnyaban 15 napon beliil teljesiti.

Amennyiben a Villalkozds a megkeresés jogszerliségét aggalyosnak tartja, koteles az tigyben
a Hatdsdg siirgdsségi eljardsat kezdeményezni. A megkeresést ez esetben a Viallalkozas a Ha-
tosdg allasfoglalasatol fiiggden teljesiti kivéve akkor, ha az élldsfoglalds a megkeresésben
megadott hatdrid6 alatt nem érkezik meg a Villalkozés részére. Ez esetben a megkeresést a
megadott hatdridében a Villalkozas teljesiti.

12.6. Tajékoztatasi kotelezettség megtagadasi nyilvantartas
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A Vallalkozas tajékoztatasi kotelezettség megtagadasi nyilvantartast vezet azokrol az
esetekrol, amikor az érintettek személyes adatai kezelésével kapcsolatos tajékoztatasi
kérelmet a Vallalkozas megtagadta (25. sz. melléklet).

A tdjékoztatasi kotelezettség megtagaddsi nyilvéantartds az aldbbi adatokat tartalmazza:
a) az adatkezelést (feldolgozast) végz0 szervezeti egység megnevezését,

b) az adatkezelést (feldolgozast) végzd szervezeti egységnél az adatkezelésért felelds ne-
vét, telefonszamat,

c) akérelem beérkezésének idopontjat,
d) a Villalkozés javaslatat a kérelemre,
e) akérelmezd rendelkezésére dll6 személyes adatait,
f) atdjékoztatds megtagaddsara vonatkozo javaslat idOpontjat,
g) adontést hozo nevét,
h) a megtagadds okat, jogalapjét,
1) akérelmezo tdjékoztatasanak tényleges idépontjat,
j) a Hatésag értesitését a kérelem megtagaddsrol.
A nyilvantartds adatai nem torolhetok.

A tdjékoztatasi kotelezettség megtagadasi nyilvantartds alapjan az érintettnek illetve megha-
talmazottja szamara nyujthat tdjékoztatast a Véllalkozas az érintettre vonatkozdan. A tajékoz-
tatds feltétele, hogy a meghatalmazott altal beadott irdsbeli kérelem esetén a tdjékoztatds kéré-
se teljes bizonyit6 erejli magdnokiratban érkezzen és az iratbdl a meghatalmazotti jogosultsag
kitlinjon, valamint az érintett személyazonossagét, illetve a meghatalmazott meghatalmazotti
jogosultsagat hitelt érdemlden igazolja.

Az elutasitott kérelmekrdl a Vallalkozds a Hatésagot az Infotv. alapjan évente a targyévet
kovetd év januar 31-éig értesiti.

12.7. Egyéb adatkezelések

A Vaillalkozas 4ltal a varéban elhelyezett lizend falra minden esetben kifiiggeszti annak az
tigyfelek altal kovetendd haszndlati feltételeit (engedélyezés rendje, a kihelyezés maximaélis
iddtartama, illetve a nem engedélyezett dokumentumok megsemmisitésének esetei).

Az tizend falra csak a Vallalkozas 4ltal engedélyezett hirdetményeket lehet kihelyezni, a nem
engedélyezetteket a Vallalkozas tovabbi tdjékoztatds nélkiil megsemmisiti. Az engedélyezett
hirdetményeket a Vallalkozas az érintett altal nyilvanossagra hozott adatnak mindsiti, azokat
nem kezeli. (14. sz. melléklet)

A Villalkozas a hirdetményt kihelyezni kivané érintettel nyilatkozatot irat ald (14. sz. mellék-
let), melyhez csatolja a hirdetmény egy példanyat.
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13. A MUNKAVALLALOK MUNKAVISZONNYAL OSSZEFUGGO
MAGATARTASANAK ELLENORZESEVEL KAPCSOLATOS
ADATKEZELES

A munkaviszony idétartama alatt a Vallalkozas gazdasagi tevékenyégének megfelelé
miikodése érdekében a munkavallalok maganszférajat pontosan koriilhatarolt esetek-
ben, garancialis kovetelmények megtartasa mellett korlatozhatja. A munkaltat6i ellenor-
z&s akkor tekinthetd jogszertiek, amennyiben az a munkaviszony

a) rendeltetésével kozvetleniil 6sszefiiggd okbdl feltétleniil sziikséges,
b) a munkéltatonak van jogalapja az ellendrzésre (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont),

¢) a munkaltatdi ellenorzés és az annak sordn alkalmazott eszkozok €s modszerek nem
jarnak az emberi méltésdg megsértésével, valamint a Vallalkozas betartja azt az alap-
elvet, miszerint a munkavallalé magédnélete nem ellendrizhetd,

d) a Vallalkozas eldzetesen és megfelelden tdjékoztatta a munkavallalét az adatkezelés-
161,

e) az adatkezelés akkor jogszerii, ha a munkaltaté az adatkezeléssel kapcsolatban betartja
a GDPR és az Infotv. rendelkezéseit, azaz a célhoz kotott és a tisztességes adatkezelés
elvét.

13.1. A munkavallalé ,,céges” internethasznalatanak ellenorzése

13.1.1. A munkavdllalo ,,céges” internethaszndlatdval kapcsolatos eloirdsok

A munkavallalé a céges internet hasznalatinak soran csak a munkakori feladataval
kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a személyes céli munkahelyi internethasznalatot
a Vallalkozas megtiltja. A Villalkozas informatikai rendszere blokkolhatja egyes honlapok
megtekintését.

A Villalkozas a ........ (1141 Budapest Szuglé u 89) ...... taldlhat6 ....... felirati szadmitogé-
pet kizar6lag magéancéli haszndlatra a munkavallalok rendelkezésére bocsatja (akar munka-
id6ben is). A magancélu szamit6gép a Vallalkozds informatikai rendszeréhez semmilyen mo-
don nem csatlakoztathatd, illetve a szamitogéphez kiilsé adathordozé eszk6z sem csatlakoz-
tathato.

A Villalkozds a munkavallalok ,,céges” internethaszndlatét ellendrizheti, mellyel kapcsolatos
adatkezelés jogalapja a munkaltaté jogos €rdeke. Az ellendrzés végrehajtasara a Véllalkozés
vezetdje jogosult. A személyes adatok cimzettje a Vallalkozasndl munkaltat6i jogok gyakorla-
sara jogosult vezetd, illetve az ellenOrzést végzo személy.

A Villalkozés az adatkezelés megkezdése elott érdekmérlegelés tesztet végez, mely sordn
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a) a Villalkozas eldzetesen meghatdrozza, hogy milyen céljai, érdekei miatt keriilhet sor a
»céges” internethaszndlat ellendrzésére. Ezen érdekeknek ténylegesnek és valdsnak, a
Villalkozas tevékenységéhez, piaci helyzetéhez valamint a munkavallal6 munkakoréhez
igazoddaknak kell lenniiik.

b) a Vdllalkoz4s az internethaszndlat ellendrzése eldtt kozli a munkavallalékkal, hogy ponto-
san milyen érdekei miatt keriil sor a munkaltat6i intézkedésre,

c) az ellendrzés csak az ellendrzéshez sziikséges személyes adatok megismerésére terjedhet
ki,

d) amennyiben a Villalkozas bizonyos honlapok latogatdsat blokkolja, az ellendrzése csak
annak megéllapitasédra terjed ki, hogy a munkavéllalé betartotta-e ezt a munkaltatoi ren-
delkezést. Ebben az esetben az ellendrzés sordn a fokozatossag elvét figyelembe véve ele-
gendd a honlap cimének a megismerése €s feljegyzése és nem sziikséges a munkavallal-
nak az adott honlapon tortént tevékenységének részletes feltérképezése.

Az internethasznélat ellendrzése jogszeriisége érdekében a Villalkozds eldzetesen részletes
tdjékoztatja a munkavallal6t (8. sz. melléklet). A tdjékoztatoban a Viéllalkozasnak ki kell tér-
nie tobbek kozott arra, hogy:

a) milyen célbol, milyen munkaltatéi érdekek miatt keriilhet sor az internethaszndlat ellendr-
zésére (illetve a konkrét ellendrzés elott is tajékoztatni kell a munkavéllalét arrdl, hogy az
adott esetben milyen munkéltatéi érdek miatt keriil sor az ellendrzésre),

b) a munkaltat6 részEérdl ki végezheti az ellendrzést,
¢) milyen szabalyok szerint keriilhet sor ellendrzésre (fokozatossag elvének betartasa),
d) mi az eljards menete, valamint

e) milyen jogai és jogorvoslati lehetOségeik vannak a munkavallaloknak az internet haszna-
latanak ellendrzésével egyiitt jar6 adatkezeléssel kapcsolatban.

Amennyiben az ellendrzés koriilményei lehetové teszik, biztositani kell az ellendrzés idotar-
tama alatt a munkavallalo jelenlétét.

A ,,céges” internet jelen szabdlyzattal ellentétes haszndlata miatt a munkaltaté munkajogi jog-
kovetkezményeket alkalmazhat a munkavéllaléval szemben.

Amennyiben a Vallalkozds munkavallal6ja munkakorében eljarva a Vallalkozas nevében re-
gisztrél, akkor az internetes regisztracié jogosultja a Véllalkozés. A regisztracié sordn a Val-
lalkozdsra utalé azonositét, jelszot kell alkalmazni és a regisztraciokrdl nyilvantartast kell
vezetni. Amennyiben a regisztracihoz személyes adatok megaddasa is sziikséges, a regisztra-
ciot végrehajté munkavallalé munkaviszonydnak megsziinésekor azt torli a Vallalkozas.

13.1.2. A munkavallalo ,,céges” e-mail fiokjanak haszndlata

Amennyiben a Vallalkozas ,,céges” e-mail fiokot bocsit a munkavallalo rendelkezésére, akkor
ezt az e-mail cimet és fidkot kizardlag csak munkakori feladatai elvégzése érdekében hasz-
nalhatja:

a) a Vallalkozds mas munkavallal6ival kapcsolattartdsra, illetve
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b) a Villalkozas nevében ligyfelekkel, egyéb személyekkel és szervezetekkel kapcsolattartas-
ra.

A munkavéllal6 a ,,céges” e-mail fiokot személyes célra nem haszndlhatja, abban személyes
levelezést nem tarolhat. A Vallalkozas jogosult az e-mail fidk teljes tartalmét és hasznalatat
rendszeresen ellendrizni, arr6l masolatot késziteni. A ,,céges” e-mail fiok haszndlatirdl a Val-
lalkozds a munkavéllaldkat irdsban tdjékoztatja (8. sz. melléklet).

A ,céges” e-mail fidk ellendrzése sordn az adatkezelés jogalapja a munkaltaté jogos érdeke,
az ellenérzés célja az e-mail fiok haszndlatara vonatkoz6é munkéltatéi rendelkezés betartdsa-
nak ellendrzése, illetve a munkavallal6i kotelezettségek ellendrzése. Az adatkezelés megkez-
dése eldtt a Vallalkozas érdekmérlegelési tesztet végez (13. sz. melléklet).

Az ellenOrzés végrehajtasara a Viéllalkozds vezetdje jogosult €s az e-mail fiok haszndlatival
kapcsolatos szabalyokrdl, az ellendrzésrdl, illetve az ellendrzésre felhatalmazott személyek
korérdl — kore-mail formdjdban — rendszeresen tdjékoztatja a munkavallalokat.

Amennyiben az ellendrzés koriilményei lehetové teszik, biztositani kell az ellendrzés idotar-
tama alatt a munkavallalo jelenlétét.

Az ellendrzés elott tajékoztatni kell a munkavallalét arrél, hogy

a) milyen célbdl, milyen munkaltatéi érdekek miatt keriilhet sor az e-mail fidk ellendrzésére
(illetve a konkrét ellendrzés elott tdjékoztatni kell a munkavéllalét arrél, hogy milyen
munkaltatoi érdek miatt keriil sor az ellenOrzésre),

b) a Villalkozas részérdl ki végezheti az ellendrzést,
¢) milyen szabalyok szerint keriilhet sor ellendrzésre (fokozatossag elvének betartasa),
d) mi az eljards menete,

e) milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak a munkavéllaléknak az e-mail fidk ellen-
Orzésével egyiitt jaré adatkezeléssel kapcsolatban.

A Villalkozas koteles a fokozatossag elvét kovetni, ennek megfelelden az ellendrzés sordan
elsédlegesen az e-mail cimébdl és targyabol kell megéllapitani azt, hogy az a munkavallalé
munkakori feladatdval kapcsolatos-e vagy személyes. A személyes targyu e-mailek tartalma-
nak megismerésére a Villalkozds nem jogosult, mig a nem személyes céli e-mailek tartalmat
a munkdltato korlatozds nélkiil vizsgalhatja.

Amennyiben az ellendrzés sordn megallapitist nyer, hogy a munkavallalé jelen Szabdélyzat
rendelkezéseit megsértve magancélra is hasznalta ,,céges” e-mail fidkjat, abban az esetben fel
kell szolitani, hogy haladéktalanul torolje a személyes adatokat. Amennyiben az ellendrzés
sordan a munkavéllal6 nincs jelen, illetve nem miikodik egyiitt, a személyes adatokat a mun-
kaltato torli. Az e-mail fidk jelen szabdlyzattal ellentétes haszndlata miatt a munkaltaté mun-
kajogi jogkdvetkezményeket alkalmazhat a munkavallalgval szemben.

Az e-mailek végleges torlésének idOpontjat az e-mailek targya alapjan a munkaltatéi jogok
gyakorldja hatdrozza meg.
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13.2. Céges tulajdonu laptop, okostelefon, tablet, kamera, egyéb adattarolasra
alkalmas eszkoz hasznalatanak ellenorzése

13.2.1. Adattadroldsra alkalmas eszkiozokkel kapcsolatos ellendrzés adatkezelése

Amennyiben a Villalkozds munkavégzés céljabol szdmitdgépet, laptopot, tabletet,
okostelefont, fényképezdgépet, kamerat vagy egyéb, adattiroldsra alkalmas eszkozt (jelen
pontban a tovabbiak eszkozoket) bocsdt a munkavéllalé rendelkezésre, azt a munkavéllal6
kizdr6lag munkakori feladata elldtdsa érdekében haszndlhatja, ezen késziilékek magancélu
haszndlata tilos. Ezeken az eszk6zokon a munkavéllalé semmilyen személyes adatot, levele-
zést, fotot, videdt nem kezelhet és nem tarolhat sem oOndalléan, sem kiulonféle alkalmazasok
keretében valamint tudomdasul veszi, hogy a munkaltaté ezeket az eszkozoket és az azokon
tarolt adatokat rendszeresen ellendrizheti.

A céges eszkozok hasznalataval kapcsolatban a Villalkozds koteles érdekmérlegelési tesztet
késziteni, melyben figyelembe kell venni

a) acélhoz kotott adatkezelést,
b) a sziikségesség-ardnyossag kovetelményeit valamint
c) az érintettek maganszférajat (13. sz. melléklet).

Az eszkozok tartalmédnak jogszerii ellendrzése érdekében a Vallalkozds eldzetesen részletes
tdjékoztatot biztosit a munkavéllalok szdméara, melyben kitér tobbek kozott arra, hogy

a) milyen célbdl, milyen munkaltatéi érdekek miatt keriilhet sor az eszkozok ellendrzésére
(illetve a konkrét ellendrzés elott tdjékoztatni kell a munkavéllalét arrél, hogy milyen
munkaltatoi érdek miatt keriil sor az ellenOrzésre),

b) a Villalkozas részérdl ki végezheti az ellendrzést,
¢) milyen szabalyok szerint keriilhet sor ellendrzésre (fokozatossag elvének betartasa),
d) mi az eljards menete,

e) milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak a munkavallaléknak a céges eszkozok
ellendrzésével egyiitt jard adatkezeléssel kapcsolatban (9. sz. melléklet).

A céges eszkozok ellendrzése sordn az adatkezelés jogalapja a munkaltaté jogos érdeke, az
ellendrzés célja ezen késziilékek haszndlatdra vonatkozé munkaltati rendelkezés betartdasa-
nak ellendrzése, illetve a munkavéllaloi kotelezettségek ellendrzése.

Az ellendrzés végrehajtasdra a Vallalkozas vezetdje, illetve a munkdltatéi jogok gyakorldja
jogosult. A személyes adatok cimzettje a Vallalkozasndl munkaltat6i jogok gyakorldsara jo-
gosult vezeto, illetve az ellenOrzést végzo személy.

Amennyiben az ellendrzés koriilményei lehetové teszik, biztositani kell az ellendrzés idotar-
tama alatt a munkavallalo jelenlétét.

Az ellendrzés elott tajékoztatni kell a munkavallalét arrél, hogy
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a) milyen munkaltatéi érdek alapjan torténik az ellendrzés,
b) a Villalkozas részérdl ki végezheti az ellendrzést,

c) milyen szabalyok szerint keriilhet sor ellendrzésre,

d) mi az eljards menete, valamint

e) milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak a munkavallalonak a céges késziilékek
ellendrzés kapcsan.

A Villalkozas koteles betartani a fokozatossag elvét, ennek megfeleléen az ellenérzés soran
elsddlegesen a tarolt fajlok és levelek megnevezésérdl illetve cimzettjébdl és targyabol kell
megallapitani azt, hogy az a munkavallalé6 munkakori feladatdval kapcsolatos-e vagy szemé-
lyes. A nem személyes célu f4jlok és e-mailek tartalmat a munkdltaté korldtozds nélkiil vizs-
gdlhatja, a személyes fajlok tartalmanak megismerésére nem jogosult annak ellenére sem,
hogy a késziilékek személyes haszndlata jelen szabalyzat szerint nem megengedett.

Amennyiben az ellendrzés sordn megéllapitast nyer, hogy a munkavéllal6 jelen szabdlyzat
rendelkezéseit megsértve magancélra is hasznélta céges késziilékét, abban az esetben fel kell
szolitani, hogy haladéktalanul torolje arrél a személyes adatokat. Amennyiben az ellendrzés
sordan a munkavéllal6 nincs jelen, illetve nem miikodik egyiitt, a személyes adatokat a mun-
kaltat6 torli. Ezen késziilékek szabdlyzattal ellentétes haszndlata miatt a munkéltaté munkajo-
gi jogkovetkezményeket alkalmazhat a munkavallaléval szemben.

13.2.2. A ,,céges” telefon haszndlatdanak ellenorzésének adatkezelése

A Villalkozas nem engedélyezi a céges mobiltelefon magancéli haszndlatat, céges mobiltele-
font munkavallalé csak munkavégzéssel 0sszefiiggd célokra haszndlhat. A munkéltaté ellen-
Orizheti valamennyi kimend hivads hivészamat és adatait mind a hivéslista, mind a telefonban
tarolt adatok alapjan.

Amennyiben a munkavallal6 a céges mobiltelefont magancélra hasznélta, azt koteles bejelen-
teni a munkéltatonak. Ez esetben az ellendrzéshez a Vallalkozas a szolgéltatotdl hivasrészle-
tezOt kér és megkéri a munkavéllalét arra, hogy a listdn a magancéld hivdsok hivészdmit te-
gye felismerhetetlenné. A magédncélu hivdsok koltségeit a munkavallal6 viseli.

A céges mobiltelefon haszndlatanak ellendrzése sordn az adatkezelés jogalapja a munkaltatd
jogos érdeke. Az adatkezelés megkezdése eldtt a Vallalkozasnak érdekmérlegelési tesztet kell
végeznie (13. sz. melléklet).

Az adatkezelés jogszerliségének érdekében a Vaillalkozds eldzetesen részletes tdjékoztatast
biztosit a munkavallalok szdmdra. A tdjékoztatéban a munkaltaténak ki kell térnie tobbek
kozott arra, hogy:

a) milyen célbdl, milyen munkéltat6i érdekek miatt keriilhet sor a céges mobiltelefon hasz-
ndlatdnak ellenOrzésére,

b) a Villalkozas részérdl ki végezheti az ellendrzést,
¢) milyen szabdlyok szerint keriilhet sor ellendrzésre,

d) mi az eljards menete,
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e) milyen jogai és jogorvoslati lehetdéségei vannak a munkavéllaléknak céges mobiltelefon
ellendrzésével egyiitt jar6 adatkezeléssel kapcsolatban.

A Villalkozdsndl hasznalt vezetékes telefonok esetében a céges mobiltelefon haszndlatanak
szabdlyait kell irdnyadénak tekinteni.

A mobiltelefon okostelefonként hasznalatara (internet, levelezés, alkalmazasok, stb.), az el-
lendrzésére valamint a nem szabdlyzatnak megfeleld hasznélat jogkovetkezményire a 14.1. és
14.2 pontokban foglalt rendelkezések az iranyaddk.

13.3. GPS navigacios rendszerrel kapcsolatos adatkezelés

A GPS navigicios rendszer altal tarolt adat a gépjarmiivet vezetd személyes adatdnak mind-
stl.

A GPS alkalmazasdnak célja a jarmi helyzetének meghatdrozdsa nem pedig a munkavallalé
kovetése. A munkafolyamatok és ezéltal kozvetve a munkavéllal6 ellendrzése kizarélag mun-
kaval és munkaszervezéssel Osszefiiggd célokat szolgalhat a Véllalkozdsnal.

A GPS rendszer alkalmazésa esetén az adatkezelés jogalapja a munkéltaté jogos érdeke. A
Villalkozéasnak az adatkezelés megkezdése el6tt adatmérlegelési tesztet kell végeznie (13. sz.
melléklet), melynek ki kell terjednie annak vizsgélatara, hogy az alkalmazas sordn megvalé-
sul-e

a) acélhoz kotott adatkezelés,

b) asziikségesség-ardnyossag kovetelményei valamint

¢) az érintettek maganszférajanak védelme.

A Villalkozésnél a GPS rendszer alkalmazdsanak célja:

a) az egyes munkakorok esetében hatékonyabb munkafolyamat-szervezés,

b) a gépjarmi szdllitméanya illetve rakomdnya kiemelten védendd (jelentds Osszegli kész-
pénz, nagy értékli vagyontargy, veszélyes aru szdllitdsa), vagy maga a gépjarmu figye-
lemmel kisérendd (a tervezett itvonal veszélyessége miatt), illetve a gépjarmii értéke mar
maga indokolja a fokozott védelmet, akkor ennek a védelemnek a biztositdsa, illetve

¢) amunkavéllalok életének, testi épségének a megdvasa.

A navigdcios rendszerrel kapcsolatban a Vallalkozasnal kezelt adatok a gépjarmii rendszdma,
a megtett dtvonal és tdvolsag valamint a gépjarmithasznalat ideje.

Az ellenOrzés lefolytatdsara a Villalkozas vezetdje jogosult. A személyes adatok cimzettje a
Villalkozasndl munkaltatéi jogok gyakorldsara jogosult vezetd, illetve az ellendrzést végzo
személy.

A GPS navigécids rendszer jogszerii alkalmazédsanak érdekében a Vallalkozds eldzetes tdjé-
koztatdst biztosit a munkavallalok részére, melynek ki kell térnie — tobbek kozott — arra, hogy

a) milyen célbdl, milyen jogalap alapjan €s milyen munkéltatéi érdekek miatt keriilhet sor az
GPS navigicios rendszer adatainak felhasznalaséra,
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b) a Vallalkozas részérdl ki férhet hozza ezekhez az adatokhoz,

¢) milyen szabalyok szerint keriilhet sor az adatok megismerésére,
d) ki végezheti az ellendrzést a Vallalkozas részérdl,

€) mi az eljards menete,

f) amennyiben a munkaltaté az Mt. 11. §-dval dsszhangban végez ellendrzést, akkor annak
szabdlyaira (a fokozatossag elvének betartdsa),

g) mi az ellenérzés menete,

h) milyen jogai €s jogorvoslati lehetdségei vannak a munkavéllalénak a GPS rendszer alkal-
mazdsdval egylitt jaré adatkezeléssel kapcsolatban (9. sz. melléklet).

A GPS-szel kapcsolatos ellendrzés csak munkaiddben torténhet és nem ellendrizhetd a mun-
kavéllalok foldrajzi helyzete munkaidon kiviil.

13.4. Munkahelyi be- és kiléptetoé rendszerekkel kapcsolatos adatkezelés

Nem elektronikus beléptetd rendszer miikodtetése esetén a be- és kiléptetd ponton tdjékozta-
tast kell elhelyezni az adatkezeld személyérdl és az adatok kezelésének modjardl.

A kezelhetd személyes adatok kore a természetes személy neve, lakcime vagy az éltala képvi-
selt szervezet neve, a gépkocsi rendszdma, a belépés és kilépés ideje. A munkavéllalokrol
fénykép csak abban az esetben készithetd, ha az célhoz kototten torténik (a beléptetd rend-
szerhez) és err6l a munkavallalokat eldzetesen tdjékoztattdk. A Villalkozds a fotokat nem
hozhatja nyilvanossagra csak az érintett onkéntes hozzdjarulasaval.

Az adatkezelés jogalapja a munkdltaté jogos érdekének érvényesitése, célja pedig szerz6dés
teljesitése, a munkavallaloi kotelezettségek teljesitésének ellendrzése valamint a vagyonvéde-
lem. A személyes adatok kezelésének idGtartama 6 honap.

A személyes adatok cimzettjei a Vallalkozds vezetdje valamint adatfeldolgozéként a Vallal-
kozas vagyonvédelemmel foglalkoz6 szervezeti egységének alkalmazottjai.

13.5. Elektronikus megfigyelorendszerek

A Villalkozas a székhelyén (telephelyén, az tigyfélfogaddsra nyitva 4ll6 helyiségeiben)
a) emberi élet, testi épség, személyi szabadsidg védelme,

b) veszélyes anyagok Orzése,

c) iizleti titok védelme valamint

d) vagyonvédelem
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érdekében elektronikus megfigyelérendszert alkalmaz, amely kép-/ kép- és hangrogzitést tesz
lehetévé (tovabbiakban felvétel). A Villalkozds a kamerarendszer mikodtetése tekintetében
kiilon szabélyzatot készit (18. sz. melléklet).

A Villalkozasndl csak abban az esetben miikodtethetd kamera a munkavallalk élet- és testi
épségének védelme céljabol, ha a veszély ténylegesen fenndll és kozvetlen. Eshetbleges ve-
sz€ly nem lehet elfogadhat6 adatkezelési cél.

A Villalkozas a megfigyeldrendszert kizardlag a sajat tulajdondban/hasznalatdban all6 épiilet-
részek, helyiségek és teriiletek, illetve az ott tortént események megfigyelésére alkalmazhat,
kozteriilet megfigyelésére nem. Nem lehet olyan kamerat elhelyezni, amely kizardlag egy
munkavallalot és az altala végzett tevékenységét figyeli meg, illetve amelynek célja a
munkavallalok munkahelyi viselkedésének a befolyasolasa.

A Vallalkozas nem alkalmazhat elektronikus megfigyelorendszert olyan helyiségben,
amelyben a megfigyelés az emberi méltosagot sértheti, igy kiilonosen az 6ltozékben, zu-
hanyzokban, az illemhelyiségekben, tovabba az olyan helyiségben sem, amelyet a Vallalkozas
a munkavallalok munkakozi sziinetének eltoltése céljabdl jelolt ki. Amennyiben vagyonvé-
delmi szempontbdl indokolt, a munkakozi sziinet eltoltésére kijelolt helyiségben a Vallalkozas
alkalmazhat kamerat, de ebben az esetben a kamera latészoge kizarélag a védendd vagyon-
targyra irdnyulhat.

Ha a munkabhely teriiletén jogszeriien senki sem tartézkodhat - igy kiilondsen munkaidén ki-
viil vagy a munkasziineti napokon - akkor a munkahely teljes teriilete (igy az 6ltozok, illem-
helyek, munkakozi sziinetre kijelolt helyiségek) is megfigyelhetok.

Az elektronikus eszkoz 4dltal rogzitett felvételen az érintett magatartdsa személyes adatnak
mindsiil.
A Villalkozés a kameras megfigyeldrendszerrel kapcsolatban koteles érdekmérlegelési tesztet

késziteni (13. sz. melléklet).

Elektronikus megfigyelérendszer alkalmazdsa sordn az adatkezelés jogalapja a munkaltatd
jogos érdeke (a munkavallaldk tekintetében) és az érintett hozzdjaruldsa (a nem munkavalla-
16k tekintetében).

Az elektronikus megfigyelOrendszer adott teriileten torténd alkalmazasarol jol lathaté helyen
és olvashatéan, a teriileten megjelenni kivané harmadik személyek szdmdra a tdjékozodédsat
eldsegitd modon figyelemfelhivéd tdjékoztatast (jelzést) kell elhelyezni. Ezt a tdjékoztatast
minden egyes kamera vonatkozdsdban meg kell adni (10. sz. melléklet).

A munkavallalonak adott irasbeli tajékoztatasnak ki kell terjednie:
a) az adatkezelés jogalapjara,

b) az egyes kamerdk elhelyezésére €s a vonatkozasukban fenndll6 célra, az altaluk megfi-
gyelt teriiletre, targyra, illetdleg arra, hogy az adott kamerdval kozvetlen vagy rogzitett
megfigyelést végez-e a Villalkozgs,

¢) az elektronikus megfigyelorendszert tizemeltetd (jogi vagy természetes) személy meghata-
rozaséra,

d) afelvétel taroldsanak helyére és idOtartamara,

Oldal 86 / 191



e) afelvételek taroldsaval kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedésekre,

f) az adatok megismerésére jogosult személyek korére illetdleg arra, hogy a felvételeket
mely személyek, szervek részére és milyen esetben tovédbbithatja,

g) a felvételek visszanézésére vonatkozd szabdlyokra illetdleg arra, hogy a felvételeket mi-
lyen célbdl hasznalhatja fel a munkaltato,

h) arra, hogy a munkavéllalékat milyen jogok illetik meg az elektronikus megfigyeldrend-
szerrel Osszefliggésben és milyen médon tudjak gyakorolni a jogaikat,

i) arra, hogy az informdciés onrendelkezési joguk megsértése esetén milyen jogérvényesitési
eszkozoket vehetnek igénybe. (10. sz. melléklet).

A tdjékoztatds szovegének egyszerlinek, szakzsargon mentesnek és barki szamara konnyen
érthetonek kell lennie.

A Vallalkozasnak igazolnia kell, hogy a munkavallalok a kamerarendszerrel kapcsolatos
tajékoztatast ténylegesen megkaptak (irasbeli ellenjegyzéssel vagy kérddiv kitoltésével és
alairasaval). Jelen szabdlyzat hatdlybalépésének idépontjdban mar munkaszerzodéssel rendel-
kez6 munkavéllalok esetében az igazoldst a fenti kovetelményeknek megfeleld tdjékoztatés
rendelkezésre bocsatdsaval és megismertetésével, valamint aldiratdsdval lehet megszerezni.
Az 1) munkavéllalékat a munkéba 4llas el6tt a munkaszerzodéstdl fiiggetlen dokumentumban
kell tajékoztatni.

A Villalkozasnak minden egyes kamera vonatkozasdban pontosan meg kell jeldlnie, hogy az
adott kamerat milyen célbdl helyezte el az adott teriileten és milyen teriiletre, berendezésre
irdnyul a kamera 14t6szoge, a Vallalkozds ezzel igazolja a munkavallalok szdmadra azt, hogy
miért tekinthetd sziikségesnek az adott teriilet megfigyelése. Tilos rejtett kamera hasznala-
ta.

Az elektronikus megfigyeldrendszerrel megfigyelt teriiletre belépd harmadik személyekrol
(ugyfelek, latogatok, stb.) hozzdjaruldsukkal felvétel készithetd illetve kezelhetd, mely hozza-
jarulds rautal6 magatartdssal is megadhaté. Rdutalé magatartds az érintett részérdl, ha a meg-
figyelt teriiletre az oda a Villalkozas éltal jol lathatdé moédon kihelyezett elektronikus megfi-
gyel6-rendszer alkalmazasardl tajékoztato jelzés ellenére belép (11. sz. melléklet).

A Villalkozas a rogzitett felvételeket fO0szabdlyként harom munkanapig tdarolhatja, kivéve ha
igazolja, hogy valamely munkakor betoltése olyan kivételes esetet jelent, amikor — a célhoz
kotottség elvével és az érdekmérlegelés tesztjével 6sszhangban — a felvételeket harom mun-
kanapndl hosszabb iddtartamig sziikséges megOrizni, illetve ha az Szvtv. 31. § (3)-(4) bekez-
désében szerepld valamely kiilonos koriilmény fenndll, akkor a Hatésiag elfogadja, hogy a
felvételeket harminc, illetéleg hatvan napig lehet tarolni.

A felvétel felhaszndlasnak az mindsiil, ha a rogzitett felvételt, valamint mas személyes adatot
birésagi vagy mas hatdsdgi eljarasban bizonyitékként kivanja arra jogosult felhasznélni.

Az, akinek jogét vagy jogos érdekét a felvétel adatdnak rogzitése érinti, felvétel rogzitésétdl
szamitott hdrom munkanapon beliil jogdnak vagy jogos érdekének igazoldsaval kérheti a Val-
lalkozésnal, hogy az adatot ne semmisitse meg, illetve ne tordlje le.

A Villalkozas az érintett kérésére a felvételeket zarolja, am amennyiben birésdg vagy hatdsag
30 napon beliil nem kéri azokat, a zarolt felvételeket meg kell semmisiteni. A Vallalkozas
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nem adhat ki olyan felvétel-mdsolatot, amely a kérelmezon kiviil més érintettek személyes
adatait is tartalmazza.

A t4jékoztatdsaban meg kell hatdrozni a felvételek orzésének helyét, a megfigyeldrendszerrel
tekintetében illetékes személyt és annak elérhetdségét valamint azt, hogy hol taldlhat6 az a
formanyomtatvdny, amely segitségével kérelmezhetik adott felvétel megtekintését (12. sz.
melléklet).

Az elektronikus megfigyelOrendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a torvényben erre fel-
jogositottakon kiviil a jogsértések feltardsa és a rendszer miitkodésének ellendrzés céljabol a
Villalkozas vezetdje jogosult. Az adatok torlésére — amennyiben nem érkezett zarolasi kére-
lem — jelen szabdlyzatban rogzitett hataridoben a Villalkozas vezetdje jogosult.

A zarolt adatokat 30 nap elteltével a Vallalkozas vezetdje semmisiti meg, a megsemmisitésrol
jegyzokonyvet készit.

Oldal 88 /191



14. WEBARUHAZ UZEMELTETESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

14.1. Tajékoztatasi kotelezettség

Az adatkezelés jogalapja

a)
b)

az érintett hozzdjarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont (regisztricio),

szerz0dés teljesitése GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont (megrendelés, illetve a szerz6dés
teljesitése, netaldn garancidlis ligyek esetében), illetve

c) jogi kotelezettség GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont (szdmlazas).

Az érintett hozzdjaruldsa csak akkor fogadhat6 el, ha az valéban onkéntes és megfeleld tajé-
koztatdson alapul. A tdjékoztatds a szerz0dés teljesitésén, illetve a jogi kotelezettségen alapuld
adatkezelések esetében is sziikséges (15. sz. melléklet).

A GDPR altal el6irt tajékoztatasi kotelezettség mellett az Eker tv. alapjan a Villalkozas kote-
les elektronikus tton, kozvetleniil és folyamatosan, konnyen hozzéaférheté6 médon kozzétenni
az alabbi adatokat:

a)
b)
c)

d)

€)

g)

h)

a Vallalkozas neve,
a Vallalkozas székhelye, telephelye, ennek hidnyiban az adatkezeld lakcime,

a Villalkozas elérhetdségére vonatkozd adatok, kiillonosen az tigyfelekkel (vasarlokkal)
val6 kapcsolattartdsra szolgdld, rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime,

a Vallalkozast a nyilvantartdsba bejegyzd birésdg vagy hatdsdg megnevezését, és a Val-
lalkozds nyilvantartasba vételi szamat,

ha a Vallalkozas tevékenységének gyakorldsa jogszabdly alapjan engedélykdteles, ezt a
tényt az engedélyezd hatésdg megnevezésével és elérhetdségi adataival, valamint az enge-
dély szamadval egyiitt,

ha a Vdllalkoz4s az dltaldnos forgalmi ad6 alanya, a Vallalkozds ad6észama,
szabdlyozott szakmék gyakorldsanak korében:

e annak a szakmai érdek-képviseleti szervnek (kamardnak) a megnevezése, amely-
nek a Villalkozas akér kotelezo eldirds alapjan, akdr onkéntesen tagja,

¢ hivatkozas a szabdlyozott szakma gyakorldsdnak a Villalkozas letelepedési helye
szerinti dllamban alkalmazand6 szakmai szabdlyokra €s az azokhoz val6 hozzafé-
rés modjéra,
a Villalkozas részére a tarhely szolgdltaté székhelye, telephelye, az elérhet0ségére vonat-
kozé adatok, kiillonosen a kapcsolattartasra szolgéld, rendszeresen haszndlt elektronikus
levelezési cim.
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A Vallalkozasnak gy kell megvalasztania és gy kell iizemeltetnie a webaruhazat, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nydjtasahoz
feltétleniil sziikséges (adatminimalizalas elve), illetve ezeket az adatokat csak a sziikséges
mértékben és ideig kezelheti. A Vallalkozas a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos ada-
tokat a szolgéltatastdl eltérd célbol (példdul a szolgaltatds hatékonysdganak novelése vagy a
vevonek cimzett elektronikus hirdetés vagy mads cimzett tartalom eljuttatdsa illetve piackuta-
tas céljabol) csak az adatkezelési cél eldzetes meghatarozasa mellett és csak az érintett erre
irdnyul6 felhatalmazésa esetén kezelheti.

A Villalkozdsnak a webdruhdz adatkezelési tdjékoztatdjaban, amelyet GDPR és az Infotv.
eldirdsainak megfelelden 4allit 6ssze, az adatkezelési célok kozott kiillon meg kell hatdroznia az
Eker tv. alapjan a szolgdltatas nyujtasatol eltérd adatkezeléseket is (példaul hirlevél kiildését,
a honlap hatékonysdganak novelése céljabdl végzett méréseket, ha az személyes adatok keze-
1ésével is jar, viselkedés alapi marketinget), és a hozzdjuk tartozé kiilon adatkezeléssel kap-
csolatos konkrét tudnivalokrol is tdjékoztatni kell az érintetteket.

Az adatkezelési tdjékoztatét a honlapon ugy kell elhelyezni, hogy az mindenhonnan kénnyen
elérhetd legyen (példaul a honlap ,fejlécében” vagy ,,ldblécében’). Abban az esetben, ha az
adatkezelési tdjékoztaté mégsem érhetd el mindenhonnan, akkor az legaldbb a weboldal f6ol-
dalardl és azokon az aloldalakon elérhetd kell, hogy legyen, ahol az érintett az adatkezeléssel
kapcsolatos hozzajaruldsdt megadja. A regisztraciokor illetve az adatok felvételekor az adat-
kezeléssel kapcsolatos hozzdjarulas megaddsandl a Villalkozds a tdjékoztatot kdzvetleniil is
elérthetOvé teszi.

A Villalkozés ugy fogalmazza meg a tdjékoztatot, hogy az adatkezelés célkozonsége valoban
értse azt, amit a Vallalkozas az adatok kezelésével kapcsolatosan kozolni kivan.

Az Eker tv. alapjan a Vallalkozasnak a szolgaltatds nyudjtasat megel6zOen €s a szolgaltatds
nyujtasa sordn is folyamatosan biztositania kell, hogy a kotelezd adatkezelések kivételével az
érintett az adatkezelést barmikor megtilthassa.

Az érintett hozzdjaruldsa és szerzddés teljesitése alapjan kezelt személyes adatok nem kap-
csolhatok Ossze az érintett azonosité adataival €s az érintett hozzdjarulasa nélkiil nem adhaték
at harmadik személyeknek.

Az adatkezeléshez hozzajarulast igazolé checkboxnal kotelezo belinkelni a vonatkoz6 adatke-
zelési tajékoztatot, igy azt az érintett a hozzdjarulds megadasandl elolvashatja és ennek tuda-
tdban hozhatja meg a dontését arrdl, hogy az adatkezeléshez hozzajarul-e. Az eldre kipipalt,
illetve az eldre be nem pipdl, &m a kiildés sordn a rendszer éltal automatikusan kipipalt
checkbox nem felel meg a hatarozottsag €s félreérthetetlenség kovetelményének.

A Villalkozds — a személyes adatok hozzdjarulds nélkiili kezelése miatt — tartézkodik az
»ajanlom az ismerdsomnek’ reklamlehetdség hasznélatitol.

A Vallalkozas a weboldalainak informatikai rendszerét ugy alakitja ki, hogy minden
esetben utdlag is igazolhaté és rekonstrualhat6 legyen az, hogy az érintett az adatkeze-
lésre vonatkozo6 hozzajarasat valoban megadta.

A Villalkozéasnak torolni kell a szolgéltatds nyujtdsdhoz technikailag nem elengedhetetlen
adatokat (példaul hirlevél, marketing tevékenység céljabol felvett adatokat), ha az adatkezelé-
si cél megsziint vagy a szolgaltatds igénybevevdje igy rendelkezik (példaul leiratkozik a hir-
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levélrol). Torvény eltéré rendelkezése hidnydban az ilyen adatok torlését haladéktalanul el
kell végezni.

A szolgdltatds nyujtdsa nem tehetd fliggdvé az igénybevevOnek a szolgéltatds nyujtdsdhoz
nem elengedhetetleniil sziikséges adatainak kezeléséhez val6 hozzajaruldsatdl, amennyiben az
adott szolgéltatds mas szolgaltat6tdl nem vehetd igénybe.

A Vallalkozasnak biztositania kell, hogy a webaruhaz adatkezelési tajékoztatéja a szol-
galtatas igénybevétele elott és az igénybevétel soran barmikor megismerheté legyen az
érintettek szamara. A tajékoztatéban részletesen fel kell tiintetni, hogy a szolgaltaté milyen
adatkezelési célokbdl milyen adatfajtakat kezel (regisztracio, szamldzas, szallitas stb.). Ez a
rendelkezés vonatkozik mind a hozzdjaruldson alapuld, mind a szerzddés teljesitése, mind a
jogi kotelezettségen alapuld adatkezelésekre is. A Villalkozés tdjékoztatasi kotelezettsége
kiterjed a felhasznaloval kozvetleniil kapcsolatba nem hozhaté adatokra is (példdul a siitik
alkalmazasara).

A Villalkozéds a webaruhdzzal kapcsolatos feladatok teljesitéséhez adatfeldolgoz6 szolgaltata-
sait vehet igénybe. Az adatfeldolgoz6 a Vallalkozds megbizdsa alapjan elvégzi az adatfeldol-
gozasi technikai miiveleteket, az adatok érdemi sorsdba illetve az adatkezelésbe azonban
nincs beleszdldsa. A Vallalkozas az adatfeldolgozoval irdsbeli szerzodést kot. Az adatkezelési
tdjékoztatoban az adatfeldolgozé nevét, elérhetdségét €s a Vallalkozas szamadra nyujtott szol-
gdltatasat is fel kell tiintetni.

14.2. A Vallalkozas altal alkalmazott siitik

A Vaillalkozas a webaruhaz oldalain siitiket (cookies, session) alkalmaz. Nem sziikséges
beszerezni a hozzajaruldst az alébbi siiti tipusokhoz, ezek alkalmazasardl elegendd csak tdjé-
koztatdst nyujtani:

a) a felhaszndl6 4ltal rogzitett adatokat tarold siitik (,,user-input cookies™),

b) hitelesitési munkamenet-siitik (,,authentication cookies”),

c) felhaszndlokdzpontud biztonsagi siitik (,,user centric security cookies”),

d) multimédia-lejatsz6 munkamenet-siitik (,,multimedia player session cookie”),
e) terheléskiegyenlitd munkamenet-siitik (,,Joad balancing session cookies”),

f) a felhaszndl6i feliilet testreszabdsdt segitd munkamenet-siitik (,,user interface
customization cookies”).

A Vallalkozas nem alkalmazhat illetve nem engedélyezhet a honlapjan olyan siitiket,
amelynek nyoman harmadik személyek a felhasznalé hozzajarulasa nélkiil adatot gyiijt-
hetnek. A Villalkozdsnak kiemelt figyelmet kell forditania az un. social plug-in modulok
alkalmazdasara, igy kiilonosen arra, hogy azokon keresztiil a kozosségi oldalak elhelyeznek-e
olyan siitiket, amelyek alkalmasak a felhasznalok tevékenységének nyomon kovetésére vagy
mas modon adatot gylijtenek-e a felhasznalokrol.
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A Villalkozas csak olyan siitiket alkalmazhat, amelyekrdl egyértelmiien meg tudja allapitani,
hogy a webdruhdz milyen adatokat kezel a siitin keresztiil, illetve milyen célbdl és mely har-
madik személyek szdmara gylijtenek adatokat. Amennyiben a Vallalkozas nincs pontosan
tisztdban valamely siiti alkalmazasdval egyiitt jar6 adatgyljtéssel, akkor nem alkalmazhatja az
adott siitit a honlapjan.

A siitik alkalmazasarél elozetesen tajékoztatni Kkell felhasznalokat. A Vallalkozasnak,
mint a webaruhdz iizemeltetdjének az éltala alkalmazott siitikkel kapcsolatban a tdjékoztatd-
ban:

a) meg kell jelolnie a siiti nevét, amelyen keresztiil a felhasznalok a bongészojiikben azono-
sitani tudjak a honlap lizemeltetdje vagy a harmadik személy éltal alkalmazott siitiket,

b) minden egyes siiti esetében kiilon-kiilon ki kell fejteni, hogy milyen adatokhoz is férnek
hozza, illetve meg kell jelolni azt is, hogy mi a siiti élettartama,

c) rovid, kozérthetd tdjékoztatast kell nydjtania a siitik funkciéjardl valamint arrél, hogy az
adott siiti miért sziikséges a webdruhdz szdmdara vagy milyen funkciét nyujt az érintett ré-
szére.

d) feltiinteti azt a linket, amelyen keresztiil a felhaszndlok megismerhetik, hogy a leggyak-
rabban hasznalt bongészok esetében (Mozilla Firefox, Google Chrome, stb.) hogyan talal-
jék meg a siitik kezelésére vonatkoz6 meniipontot, funkciot.

A Villalkozés tdjékoztatédsi kotelezettsége sordn figyelembe veszi az aldbbi kovetelményeket:

a) a felhasznalo hozzajarulasat nem igénylo siitik esetében a honlap elsé latogatasa so-
ran Kell tajékoztatast nydjtani. Nem sziikséges, hogy a siitikre vonatkozé tdjékoztatd
teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a Villalkozés roviden Osszefoglalja a
tdjékoztatas lényegét, €s egy linken keresztiil utalnak a teljes kort tdjékoztat6 elérhetdsé-
gére. Elegendd, ha egy felhaszndl6 esetében egy alkalommal jelenik meg a tajékoztatés, és
amig a siitik alkalmazdsanak koriilményei nem véltoznak, a honlapon nem jelenik meg
Ujabb tdjékoztatds az adott felhaszndl6 szamara. Gondoskodni kell tovabba arrdl is, hogy
tdjékoztatas késobb is konnyen elérhetd legyen a weboldalon a felhaszndlok szdmdéra. A
Villalkozédsnak gondoskodnia kell arrdl is, hogy a tdjékoztatds kikapcsoldsahoz a vésar-
l6knak valamilyen aktiv cselekvést kelljen kifejteniiik (példaul egy popup ablak vagy egy
layer kikapcsoldsa, vagy a honlap els6 megtekintése sordn kivdlasztja annak az orszag
zéaszlajat, amelynek nyelvén szeretné megtekinteni a honlapot, stb.).

b) a hozzajarulast igénylé siitik esetében a tajékoztatas kapcsolodhat a honlap elsé la-
togatasahoz is abban az esetben, ha a siitik alkalmazasdval egyiitt jaré adatkezelés mar az
oldal felkeresésével megkezdddik. Amennyiben a siiti alkalmazédsara a felhasznél6 4ltal
kifejezetten kért funkcio igénybevételéhez kapcsolodik, akkor a tdjékoztatds is megjelen-
het e funkci6 igénybevételéhez kapcsolddéan. Ebben az esetben sem sziikséges az, hogy a
stitikre vonatkozd tdjékoztatd teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a Vil-
lalkozas roviden Osszefoglalja a tdjékoztatds 1ényegét, és egy linken keresztiil utal a teljes
korh tajékoztatd elérhetdségére. Azonban ekkor a Villalkozasnak kiemelt figyelmet kell
forditania arra, hogy olyan informdacidkat kozoljon a felhaszndlékkal, amelynek alapjan
azok megalapozottan tudnak dontést hozni arrél, hogy a hozzdjarulnak-e a siitin keresztiil
az adatkezeléshez.
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A felhasznalok hozzajarulasan alapuld siitik nem telepiilhetnek mindaddig, amig a
webaruhaz iizemeltetéje, azaz a Vallalkozas nem szerezte meg a hozzajarulast, illetve a
felhasznalok addig nem férhetnek hozza a honlaphoz vagy valamely tartalmdhoz, funkcidja-
hoz, amig nem nyilatkoztak a hozzajaruldsukon alapul¢ siitik elfogadédsardl vagy tiltasarol. A
hozzéjarulds esetében biztositani kell az onkéntességet.

A Vallalkozasnak siitinként Kiilon-Kiilon Kkell beszereznie a felhasznalok hozzajarulasat.

A Villalkozas kiemelt figyelmet fordit a social plug-in modulokra, amelyek csak akkor tar-
toznak a kivétel ald, ha azok kizarélag abban miikddnek kozre, hogy a felhasznal6 éltal kért
tartalmat megjelenitsék a kozosségi oldalon (példaul a felhaszndld profiloldaldn vagy iizend
falan). Amennyiben a social plug-in modulok ezen tilmenden mas célbdl is gylijtenek adatot,
akkor a Vallalkozasnak intézkedéseket kell hozniuk annak érdekében, hogy megakaddlyozzik
az adatok dramldsit példaul ,,inaktiv”’ social plug-in modulok alkalmazdsaval, mely sordn
semmilyen adattovabbitdsra nem keriilhet sor a honlap és a k6z0sségi oldal kozott mindaddig,
amig a felhaszndl6 kifejezetten nem kéri azt. Ekkor a social plug-in modulok a felhasznalék
szamadra sziirke szinben jelennek meg a weblapon jelezve azt, hogy az adott modulokon ke-
resztiil a kozosségi oldal nem kap semmilyen adatot a felhasznél6 tevékenységérol.

A Villalkozas tdjékoztatja az érintettet arrdl, hogy milyen adatok tovabbitdsaval jar egyiitt a
funkci6 haszndlata és felhivja a felhaszndl6 figyelmét arra, hogy a k6zosségi oldalon tdjéko-
z6dhat a kozosségi oldal altal alkalmazott siitikrol.

A harmadik személyek szamdra adatot gy(ijtd siitik illetve a felhaszndlok tevékenységét nyo-
mon kovetd siitik tdlnyomorészt mar a honlap elsé hasznélata sordn adatokat gytijtenek, az
ilyen valamennyi siiti esetében kiilon-kiilon checkbox-on keresztiil kell a felhaszndlé hatéaro-
zott és félreérthetetlen beleegyezését szerezni ahhoz, hogy a Villalkozas vagy harmadik sze-
mély siitit helyezzen el a felhasznal6 eszko6zén.

14.3. Az adatok kezelése

A webaruhazban torténo vasarlas esetén az adatkezelés jogcime szerzodés.
A Villalkozas

a) a?2001. évi CVIIL torvény 13/A § (1) bekezdése alapjan (jogcimén) a szerzddés 1étrehoza-
sa, tartalmdnak meghatarozdsa, médositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol
szarmazé dijak szdmlazédsa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése cél-
jabol kezelheti a webaruhdazban regisztral6 €s vasarld természetes személyek azonositasa-
hoz sziikséges személyazonosité adatokat €s lakcimét,

b) az érintett hozzdjaruldsa jogcimén a telefonszamat, e-mail cimét, bankszamlaszamat és
online azonosit6jat, valamint

¢) szamlazas céljabol a 2001. évi CVIIL torvény 13/A § (2) bekezdés alapjdn a természetes
személyazonositd adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatds igénybevételének idOpont;ja-
ra, idotartamadra €s helyére vonatkoz6 adatokat.

A személyes adatok cimzettjei
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a) a Vallalkozas tigyfélkiszolgaldssal és marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat
ellaté munkavallaloi,

b) adatfeldolgozdként a Villalkozds szamviteli és ad6zasi feladatait ellatd szervezet munka-
vallal6i az ad6- és szdmviteli kotelezettségek teljesitése céljabol,

c¢) a Villalkozas IT szolgaltat6janak munkavallaléi a tarhelyszolgaltatds és egyéb IT-
szolgaltatas teljesitése céljabol, valamint

d) a futdrszolgélat, a Magyar Posta illetve az dtadépont munkavallaléi a szallitasi, kézbesitési
adatok (név, cim, telefonszam) vonatkozasaban.

A személyes adatok kezelésének idOtartama: a regisztracié és/vagy a szolgéltatds fennallasaig
illetve az érintett hozzdjaruldsdnak visszavondsdig (torlési kérelméig), vasarlas esetén a vasar-
l4s évét kovetd S évig.

Adatfeldolgozo6 lehet

a) a webdruhdz milkodését tamogatd diszpécserszolgélat,

b) a webdruhdz informatikai hatterét biztosito tarhelyszolgaltato illetve IT-szolgéltato,

c) futdrszolgélat (illetve a Magyar Posta), amely a Vallalkozastél megkapja az aru kézbesité-
séhez sziikséges személyes adatokat (€rintett neve, cime, telefonszdma) és ennek felhasz-
naldsaval kiszéllitja (kézbesiti) a terméket,

d) ataddpontot iizemeltetd szervezet, amelynek munkavallaldja dtadja a terméket a vevonek.

Az érintett kérheti, hogy a Vallalkozas helyesbitse a val6sdgnak nem megfeleld személyes
adatait.

A személyes adatot tordlni kell,

a) ha annak kezelése jogellenes, vagy

b) az érintett ezt kéri (és nem all fenn a kotelezd adatkezelés valamely esete),
¢) az hidnyos vagy téves €s az éallapot nem orvosolhato,

d) az adatkezelés célja megsziint vagy

e) atdroldsnak jogszabalyban meghatdrozott hatdrideje lejart, illetve

f) ha aszemélyes adat torlését bir6sdg vagy a Hatdsag elrendelte.

Az érintettnek a torlésre irdnyul6 kérelmét nem kell indokolnia.

Olyan esetekben, amikor a rendelkezésre 4116 informdcidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené az érintett jogos érdekeit (példaul nyilvanossidgra hozott személyes adat jogi sorsa
vitatott) vagy az érintett ezt kéri, a Vallalkozas zarolja az adatot.

A Villalkozdsnak a webaruhdz adatkezelési tajékoztatdjaban fel kell hivni az érintettek fi-
gyelmét arra is, hogy az adatok naprakészségében miikodjenek kozre. Az €rintett magatartasa
miatti adatmindség-sériilését a Vallalkozds nem felel.

A vasarl6 (az adatkezelés érintettje) tdjékoztatast kérhet a személyes adatai kezelésérdl a Val-
lalkozastol. A kérés esetén a Vallalkozasnak tdjékoztatdst kell adnia arrdl, hogy
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a) milyen személyes adatokat
b) milyen célbdl,
¢) mennyi ideig kezel az érintettel kapcsolatban,

d) tovabbitotta-e azokat, (ha igen, akkor milyen adatokat, kinek, milyen jogalapon, stb.) il-
letve

e) hogy az adatkezelés sordn igénybe vesz-e adatfeldolgozot.

Ha az érintett a kezelt személyes adatai vonatkozasdban tdjékoztatast kért, a Vallalkozasnak
nem azt kell megjelolnie, hogy milyen adatkategoriat kezel az érintettrél, hanem konkrétan
meg kell adnia azt a személyes adatot, amit kezel.

Az érintett barmely — az adatai kezelésére vonatkoz6 — kérése esetén a Vallalkozdsnak a lehe-
té legrovidebb idd alatt, de legkésObb a kérelem benytjtasitdl szamitott 25 napon beliil rea-
gdlnia kell és kozérthetd formaban, erre vonatkozo kérés esetén irdsban tdjékoztatja az érintet-
tet a meghozott intézkedésekrol.

A tdjékoztatds a formdjatdl fiiggetleniil ingyenes kivéve, ha az érintett a folyd évben ugyanar-
ra az adatkorre egyszer mar kért tdjékoztatast. Ez esetben a Villalkozas megallapithat koltség-
téritést. Az érintettet nem csak az adatai kezelésérdl, hanem a mar megtortént zarolasrol illet-
ve torlésrdl is tdjékoztatni kell.

Abban az esetben, ha a Villalkozds valamilyen okndl fogva nem teljesiti az érintett kérését,
irasban tdjékoztatast kell adnia, hogy a torlési, helyesbitési vagy zdroldsi kérelmet milyen
okkal utasitotta el. Ebben a tdjékoztatdsban a birdsigi jogorvoslat, tovabbd a Hatésdghoz for-
dulés lehetdségérol is tdjékoztatni kell az érintettet.

Ha a Villalkoz4s az érintett helyesbitési, zdrolasi vagy torlési kérelmét nem teljesiti, az errdl
sz016 tajékoztatast a kérelem kézhezvételétdl szamitott 25 napon beliil irdsban, vagy — az érin-
tett hozzdjarulasa esetén — elektronikus uton kell megadnia.

14.4. Hirlevél kiildése

A célzott rekldmcélu kiilldeményeket (hirlevél kiildése) a Grtv., valamint az Eker tv. szaba-
lyozza, a tevékenység gyakorldsa sordn alkalmazni kell az GDPR és az Infotv. rendelkezéseit
is.

A hirlevél-kiildési tevékenység a webaruhdz tizemeltetésével kapcsolatos tevékenységtol elté-
16 céla adatkezelésnek minOsiil, ezért hirlevelet csak akkor kiildhet a Vallalkozas, ha az érin-
tettek onkéntes €s kifejezett hozzdjaruldsukat adjdk ahhoz, hogy a szolgaltaté hirlevélkiildési
tevékenység céljara kezelhesse a személyes adataikat. A aktiv tevOleges magatartdsra van
sziikség és azt csak megfeleld eldzetes tdjékoztatds alapjan lehet megtenni. A tdjékoztatdsnak
meg kell felelnie az GDPR. és az Infotv. elézetes tdjékoztatasra vonatkoz6 kovetelményeinek.

A Vaillalkozas az érintett hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezeléshez hozzdjaruldsa hianya-
ban a webdruhazban vald vasarlast kovetéen nem kiildhet hirlevelet a vasarlonak még akkor
sem, ha egyidejlileg arrdl tdjékoztatja az érintettet, hogy médjdban 4ll lemondani a hirlevélrdl.
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A Grtv. alapjan a Villalkozds, mint a reklam kozzétevdje nyilvantartast vezet azokrdl a sze-
mélyekrol, akik a rekldm kiildéséhez hozzdjarultak. Az ebben a nyilvintartisban rogzitett - a
reklam cimzettjére vonatkoz6 — adat azonban csak a hozzdjarul6 nyilatkozatban foglaltaknak
megfelelden, annak visszavondsdig kezelhetd és harmadik fél szamadra kizarélag az érintett
személy elozetes hozzdjaruldsaval adhato 4t.

Az érintett hirlevélrdl torténd leiratkozasa esetén szamara a tovabbiakban nem kiildhet6 hirle-
vél, illetve amint visszavonja a hirlevél célu adatkezeléssel kapcsolatos hozzdjarulasat (tehat
amikor az érintett leiratkozik a hirlevélrol) a Vallalkozasnak tordlnie kell az érintett szemé-
lyes adatait a nyilvantartasabol.

A Vallalkozas nem rekldm céljabdl is kiildhet ki tizenetet az adatbazisdban szerepld érintet-
teknek. Ilyen nem reklam céljabol kiildott tizenet lehet példaul:

a) aregisztracio,
b) a megrendelés visszaigazoldsardl sz616 e-mail,

c) szolgaltatds igénybevételéhez szorosan kapcsolddé tdjékoztatds (példaul tervezett karban-
tartas miatti ledllds, tinnepi nyitva tartds, nyari sziinet, stb.), illetve

d) az elektronikus szamla.

Ha az érintett nem adott hozzdjarulast ahhoz, hogy hirlevelet kapjon, akkor az ilyen, nem rek-
ldm céld e-mailben sem lehet reklam.

14.5. Ajandéksorsolas

Amennyiben a Vdllalkozds ajandéksorsolast szervez (1991. évi XXXIV. torvény 23.§), az
érintett természetes személyek hozzdjaruldsa alapjan kezelheti az érintett természetes személy
nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét valamint online azonositdjat (ha van). A jatékban
val6 részvétel onkéntes.

A Villalkozasnak az adatkezeléshez eldzetesen az érintett hozzdjarulasat meg kell kérnie.

A nyereményjaték szervezésének esetében az adatok kezelésének célja a nyereményjaték
nyertesének megallapitdsa, értesitése illetve a nyeremény kézbesitése (dtaddsa). Az adatkeze-
1és jogalapja az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei

a) a Villalkoz4s ligyfélszolgalattal és marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat
ellaté munkavallaloi,

b) adatfeldolgozéként a Villalkozds szamviteli és addzasi feladatait ellaté szervezet
munkavallal6i az add- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol,

c) a Vallalkozas IT szolgéltat6janak munkavallaléi a tarhelyszolgaltatds és egyéb IT-
szolgaltatas teljesitése céljabol, valamint

d) a futarszolgdlat és az atvevOpont munkavéllal6i a szdllitdsi/kézbesitési adatok (név,
cim, telefonszdm) vonatkozasaban.
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A személyes adatok kezelésének id6tartama: az ajandéksorsolds végelszamolasaig.
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15. AZ ADATFELDOLGOZASRA VONATKOZO SPECIALIS SZABALYOK

15.1. A Vallalkozas, mint adatfeldolgozot megbizo szervezet

Amennyiben a Vallalkozas adatfeldolgozot biz meg az adatkezelési tevékenységek elvég-
zésével, akkor csakis olyan adatfeldolgozokat vehet igénybe, amelyek megfelel6é garanci-
akat nydjtanak — kiilonosen a szakértelem, a megbizhatésag és az eréforrasok tekintetében —
arra vonatkozoan, hogy az GDPR kovetelményeinek teljesiilését biztosité technikai és szerve-
z8si intézkedéseket végrehajtjak, ideértve az adatkezelés biztonsagit is (GDPR 28. cikk (1)
bekezdés).

A Vallalkozasnak az adatfeldolgozoval irasban kotott adatfeldolgozodi szerzodésében
rogziteni kell az alabbiakat:

a) az adatkezelés targyat €s idOtartamat,

b) az adatkezelés jellegét és céljait,

c) aszemélyes adatok tipusat és az érintettek kategoridit,

d) az érintettek jogait és szabadsagait érintd kockazatokat,

e) a Vallalkozasra és az adatfeldolgozodra harul6 konkrét feladatokat és felelosségeket,

f) azt, hogy a személyes adatokat az adatkezeld kizardlag a Vallalkozas {rasbeli utasitdsai
alapjan kezeli — beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszdg vagy nemzet-
kozi szervezet szamara valo tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfel-
dolgozoéra alkalmazandé unids vagy tagédllami jog irja el6. Ebben az esetben errdl a jogi
eldirdsrol az adatfeldolgozo a Villalkozast az adatkezelést megeldzden értesiti, kivéve, ha
az adatkezel6 értesitését az adott jogszabdly fontos kozérdekbdl tiltja.

g) azt, hogy az adatfeldolgozé6 és barmely, az adatfeldolgozé irdnyitdsa alatt eljard, a szemé-
lyes adatokhoz hozzéféréssel rendelkezd személy az atadott személyes adatokat kizarélag
az adatkezeld utasitdsanak megfelelden kezelheti, kivéve, ha az ettdl valo eltérésre 6t uni-
Os vagy tagdllami jog kotelezi.

h) azt, hogy az adatfeldolgoz6 biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott
személyek titoktartdasi kotelezettséget vallalnak vagy jogszabdlyon alapulé megfeleld ti-
toktartasi kotelezettség alatt dllnak,

i) azt, hogy tevékenységi korében az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az adatok bizton-
sagardl, koteles tovabbd megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és ki-
alakitani azokat az eljardsi szabdlyokat, amelyek a GDPR és Infotv. valamint az egyéb
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatidsahoz sziikségesek.

j) az adatfeldolgoz6 és — ha van ilyen — az adatfeldolgozo6 képviseldje nyilvantartdst vezet az
adatkezeld nevében végzett adatkezelési tevékenységek minden kategodridjardl (31. sz.
melléklet). A nyilvéantartds az aldbbi informdcidkat tartalmazza:
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k)

D

m)

e az adatfeldolgoz6 vagy adatfeldolgozok neve és elérhetdségei és minden olyan
adatkezeld neve és elérhetdségei, amelynek vagy akinek a nevében az adatfel-
dolgoz6 eljar, tovabba — ha van ilyen — az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé
képviseldjének, valamint az adatvédelmi tisztviselonek a neve és elérhetdségei,

e a Villalkozas nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategoriai,

® adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szerve-
zet részére torténo tovabbitdsa, beleértve a harmadik orszdg vagy a nemzetkozi
szervezet azonositasat, valamint a megfeleld garancidk leirdsa,

® ha lehetséges, az GDPR 32. cikk (1) bekezdésében emlitett technikai és szerve-
zési intézkedések altalanos leirasa.

A nyilvantartast irdsban kell vezetni, ideértve az elektronikus formatumot is.
azt, hogy az adatfeldolgoz¢6 intézkedésekkel biztositja
e ajogosulatlan adatbevitel megakadalyoz4sat,

e az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adat-
atviteli berendezés segitségével torténd hasznédlatdnak megakadalyozasat,

e annak ellendrizhetdségét és megdllapithatésagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy to-
véabbithatjak,

e annak ellendrizhetdségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adato-
kat mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe,

* atelepitett rendszerek tizemzavar esetén torténd helyreallithatésagat és
® azt, hogy az automatizélt feldolgozas soran fellép6 hibakrol jelentés késziiljon.

azt, hogy az adatfeldolgoz6 kizardlag a Vallalkozas rendelkezése szerint vehet igénybe
tovabbi adatfeldolgoz6t. Amennyiben az adatfeldolgozé a Vdllalkozas felhatalmazasa
alapjan adatfeldolgoz6 alvéllalkozét vehet igénybe, abban az esetben az adatfeldolgoz6 ta-
jékoztatja a Véllalkozast minden olyan tervezett valtozasrdl, amely tovabbi adatfeldolgo-
70k igénybevételét vagy azok cseréjét érinti, ezzel biztositva a lehetdséget a Vallalkozas-
nak arra, hogy ezekkel a valtoztatdsokkal szemben kifogast emeljen.

azt, amennyiben az adatfeldolgozé a Villalkozds nevében végzett konkrét adatkezelési
tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgoz6 szolgaltatdsait is igénybe veszi, az erre vonat-
koz6 szerzddésben erre a tovabbi adatfeldolgozoéra is ugyanazok az adatvédelmi kotele-
zettségek vonatkozzanak, mint amelyek a Véllalkozas és az adatfeldolgozé kozotti szer-
z0désben szerepelnek annak érdekében, hogy a tovabbi adatfeldolgoz6 megfeleld garanci-
akat nydjtson a megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtiasara €s biztosit-
sa, hogy az adatkezelés megfeleljen az GDPR kovetelményeinek. Ha a tovabbi adatfeldol-
goz6 nem teljesiti adatvédelmi kotelezettségeit, az 6t megbiz6 adatfeldolgozé teljes fele-
10sséggel tartozik a Vallalkozas felé a tovabbi adatfeldolgozo kotelezettségeinek a teljesi-

z 22

téseert.
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0)

p)

Q)

5)

t)

u)

w)

azt, hogy az adatfeldolgoz6 adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomdsara
jutott személyes adatokat kizdr6lag az adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sa-
jat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabbd a személyes adatokat a Véllalkozas
rendelkezései szerint koteles tarolni €s megdrizni.

azt, hogy az adatfeldolgozd az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti a Vallalkozast ab-
ban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett GDPR-ban foglalt jogainak gyakorla-
sdhoz kapcsolddo kérelmek megvalaszolésa tekintetében

segiti a Véllalkozast az GDPR-ban foglalt kotelezettségek teljesitésében, figyelembe véve
az adatkezelés jellegét €s az adatfeldolgoz6 rendelkezésére all6 informaciokat.

azt, hogy az adatfeldolgozé haladéktalanul t4jékoztatja a Vallalkozast ha ugy véli, hogy
annak valamely utasitdsa sérti az GDPR-t vagy a tagdllami vagy uniés adatvédelmi ren-
delkezéseket.

az adatfeldolgozadsi szolgdltatds nyujtasanak befejezését kovetden a Vallalkozds dontése
alapjan minden személyes adatot torol vagy visszajuttat az adatkezeldnek és torli a meglé-
vO masolatokat, kivéve, ha az unids vagy a tagallami jog az személyes adatok taroldsat irja
eld.

a Villalkozas rendelkezésére bocsat minden olyan informéciét, amely a GDPR 28. cikké-
ben meghatérozott kotelezettségek teljesitésének igazoldsdhoz sziikséges, tovdbba amely
lehetdvé teszi és eldsegiti az adatkezeld altal vagy az altala megbizott més ellendr 4ltal
végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgélatokat is.

a Vallalkozas és az adatfeldolgozé adatvédelmi tisztviseldjének jogkorét a szerzddés telje-
sitésével kapcsolatos adatvédelmi iigyekben,

azt, hogy az adatfeldolgozé — sziikség esetén és kérésre — segiti a Vallalkozast abban,
hogy teljesiiljenek az adatvédelmi hatasvizsgélatok elvégzésébol és a feliigyeleti hatdsag-
gal folytatott eldzetes konzultaciébol eredd kotelezettségek,

azt, hogy az adatfeldolgoz6 az adatvédelmi incidenst az arrdl val6é tudomasszerzését kove-
tden indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti a Vallalkozdsnak.

az érintettnek — az adatfeldolgozo éltal okozott kar miatt — fizetett kartérités és az adatfel-
dolgoz6 altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaré sérelemdij Véllalkozds felé meg-
téritésének maodjat (GDPR 28-29. cikk)

A Villalkozas éltal az adatfeldolgozonak adott utasitasok jogszertiségéért a Vallalkozas felel.

Az adatfeldolgozasra vonatkoz6 szerzddést irdsba kell foglalni. Az adatfeldolgozassal nem
bizhaté6 meg olyan szervezet, amely a feldolgozand6 személyes adatokat felhaszndl¢ iizleti
tevékenységben érdekelt.

Amennyiben egy adatfeldolgoz6 a GDPR-t sértve maga hatdrozza meg az adatkezelés céljait
és eszkozeit, akkor Ot az adott adatkezelés tekintetében adatkezeldnek kell tekinteni (GDPR

28.

cikk (10) bekezdés).
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15.2. A Vallalkozas, mint adatfeldolgozo szervezet

Amennyiben a Villalkozés adatfeldolgozoként végez adatkezelési tevékenységet, akkor kote-
les megfeleld garancidkat nyujtani adatkezeld megbiz6janak — kiilondsen a szakértelem, a
megbizhatdsag és az erdforrdsok tekintetében — arra vonatkozoéan, hogy az GDPR kovetelmé-
nyeinek teljesiilését biztositd technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtja, ideértve az
adatkezelés biztonsdgat is.

A Vallalkozasnak az adatkezel6vel kotott adatfeldolgozdi szerzodésében rogzitenie kell az
alabbiakat:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)

h)

1)

az adatkezelés targyat és idGtartamat,

az adatkezelés jellegét és céljait,

a személyes adatok tipusat és az érintettek kategoridit,
az érintettek jogait és szabadsdagait érintd kockazatokat,

az adatkezeldre és a Villalkozdsra, mint adatfeldolgozoéra harulé konkrét feladatokat
és felel0sségeket,

azt, hogy a személyes adatokat kizardlag a megbiz6 adatkezel0 irasbeli utasitasai alap-
jén kezeli — beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszdg vagy nemzet-
kozi szervezet szamara vald tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adat-
feldolgozoéra alkalmazand6 uniés vagy tagallami jog irja eld, ebben az esetben errdl a
jogi eldirasrél a megbizdt az adatkezelést megeldzden értesiti, kivéve, ha az adatkeze-
16 értesitését az adott jogszabaly fontos kozérdekbdl tiltja.

azt, hogy adatfeldolgozoként és barmely, a Véllalkoz4s irdnyitasa alatt eljaro, a szemé-
lyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személy az atadott személyes adatokat kiza-
r6lag az adatkezel§ utasitisanak megfelelden kezelheti, kivéve, ha az ettdl valé elté-
résre Ot unids vagy tagallami jog kotelezi.

azt, hogy adatfeldolgozdként biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljo-
gositott személyek titoktartdsi kotelezettséget vallalnak vagy jogszabdlyon alapul6
megfeleld titoktartdsi kotelezettség alatt allnak,

azt, hogy tevékenységi korében adatfeldolgozoként koteles gondoskodni az adatok
biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai €s szervezési intézkedése-
ket és kialakitani azokat az eljardsi szabdlyokat, amelyek e torvény, valamint az egyéb
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatisahoz sziikségesek.

adatfeldolgozdként nyilvantartdst vezet az adatkezeld nevében végzett adatkezelési te-
vékenységek minden kategoridjarol. A nyilvéantartds az alabbi informéacidkat tartal-
mazza:

e az adatfeldolgoz6 vagy adatfeldolgozdk neve és elérhetdségei, és minden olyan
adatkezeld neve és elérhetdségei, amelynek vagy akinek a nevében adatfeldol-
gozoként eljar, tovabba — ha van ilyen — az adatkezel0 vagy az adatfeldolgoz6
képviseldjének, valamint az adatvédelmi tisztviselonek a neve és elérhetdségei,
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® adatfeldolgozoként végzett adatkezelési tevékenységek kategoriai,

® adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szerve-
zet részére torténd tovabbitdsa, beleértve a harmadik orszdg vagy a nemzetkozi
szervezet azonositisat, valamint a megfelel6 garancidk leirdsa,

¢ ha lehetséges, az GDPR 32. cikk (1) bekezdésében emlitett technikai és szerve-
zési intézkedések altalanos leirasa.

A nyilvéntartést irdsban kell vezetni, ideértve az elektronikus formédtumot is.
k) azt, hogy az adatfeldolgozdéként intézkedésekkel biztositja
® ajogosulatlan adatbevitel megakadalyoz4sat,

e az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adat-
atviteli berendezés segitségével torténd hasznélatdnak megakadalyozasat,

e annak ellendrizhetdségét és megdllapithatésagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy to-
véabbithatjak,

e annak ellendrizhetdségét és megallapithatdésagat, hogy mely személyes adato-
kat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe,

® atelepitett rendszerek iizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és
e azt, hogy az automatizalt feldolgozds soran fellépd hibakrdl jelentés késziiljon.

1) azt, hogy adatfeldolgozdoként kizar6lag a megbizé rendelkezése szerint vehet igénybe
tovabbi adatfeldolgozét. Amennyiben a Vallalkozas felhatalmazas alapjan adatfeldol-
goz6 alvallalkoz6t vehet igénybe, abban az esetben tdjékoztatja az adatkezeldt minden
olyan tervezett véltozasrdl, amely tovabbi adatfeldolgozok igénybevételét vagy azok
cseréjét érinti, ezzel biztositva a lehetdséget a megbizénak arra, hogy ezekkel a véltoz-
tatdsokkal szemben kifogast emeljen.

m) azt, amennyiben adatfeldolgozdoként tovabbi adatfeldolgozd szolgéltatdsait is igénybe
veszi, az erre vonatkozé szerzodésben erre a tovabbi adatfeldolgozora is ugyanazok az
adatvédelmi kotelezettségeket kell telepiteni, mint amelyek a megbizé adatkezeld és a
Villalkozéas kozott szerzodésben szerepelnek, valamint a tovédbbi adatfeldolgozénak
megfeleld garancidkat kell nytdjtania a megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara biztositva, hogy az adatkezelés megfeleljen az GDPR kovetelményei-
nek. Ha a tovéabbi adatfeldolgoz6 nem teljesiti adatvédelmi kotelezettségeit, a Vallal-
kozas adatfeldolgozoként teljes feleldsséggel tartozik az adatkezeld felé a tovabbi
adatfeldolgozé kotelezettségeinek a teljesitéséért.

n) a Villalkozas adatfeldolgozoként az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a
tudomdsdra jutott személyes adatokat kizdrdlag az adatkezeld rendelkezései szerint
dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabbd a személyes ada-
tokat a megbiz6 rendelkezései szerint koteles tarolni €s megdrizni.

0) azt, hogy a Vaillalkozas adatfeldolgozéként az adatkezelés jellegének figyelembevéte-
1ével megfeleld technikai €s szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti
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a megbiz6 adatkezel6t abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett GDPR-
ban foglalt jogainak gyakorlasahoz kapcsolodo kérelmek megvalaszolasa tekintetében.

p) segiti a megbizé adatkezel6t az GDPR-ban foglalt kotelezettségek teljesitésében, fi-
gyelembe véve az adatkezelés jellegét €s az adatfeldolgozdként rendelkezésére 4ll6 in-
forméciodkat.

q) azt, hogy adatfeldolgozéként haladéktalanul tdjékoztatja a megbiz6t ha Ggy véli, hogy
annak valamely utasitdsa sérti az GDPR-t vagy a tagdllami vagy unids adatvédelmi
rendelkezéseket.

r) az adatkezelési szolgdltatds nyujtdsdnak befejezését kovetden a megbiz6 dontése alap-
jdn minden személyes adatot torol vagy visszajuttat az adatkezel6nek és torli a meglé-
vO mésolatokat, kivéve, ha az unids vagy a tagallami jog az személyes adatok taroldasat
irja elo.

s) a megbizé adatkezeld rendelkezésére bocsdt minden olyan informdciot, amely az
GDPR 28. cikkében meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazoldsahoz sziik-
séges, tovabba amely lehetové teszi és elOsegiti az adatkezeld altal vagy az altala
megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is.

t) a megbiz6 adatkezeld €s a Vallalkozas adatvédelmi tisztvisel6jének jogkorét a szerzo-
dés teljesitésével kapcsolatos adatvédelmi tigyekben,

u) azt, hogy adatfeldolgozoként — sziikség esetén és kérésre — segiti az adatkezel6t abban,
hogy teljesiiljenek az adatvédelmi hatasvizsgdlatok elvégz€sébol és a feliigyeleti hato-
saggal folytatott elozetes konzultaciobdl eredd kotelezettségek,

v) azt, hogy az adatfeldolgozoként az adatvédelmi incidenst, az arrdl valoé tudomdsszer-
z&sét kovetden indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti a megbizénak (GDPR 28. cikk
(3) bekezdés).

Az adatkezel0 altal a Vallalkozasnak, mint adatfeldolgozonak adott utasitdsok jogszertiségéért
az adatkezeld felel.

Amennyiben a tovabbi adatfeldolgozé nem teljesiti adatvédelmi kotelezettségeit, a Val-
lalkozas teljes felelosséggel tartozik az adatkezelo felé a tovabbi adatfeldolgozo kotele-
zettségeinek a teljesitéséért (GDPR 28. cikk (4) bekezdés).

Az adatfeldolgozasra vonatkozo szerzodést irasba kell foglalni. A Villalkozas nem vallal-
hat olyan adatfeldolgozast, amely sordn a feldolgozandé személyes adatokat felhaszndlé iizleti
tevékenységben szervezetként érdekelt.

Amennyiben a Vallalkozds a GDPR-t sértve maga hatdrozza meg az adatkezelés céljait és
eszkozeit, akkor Ot az adott adatkezelés tekintetében adatkezelonek kell tekinteni (GDPR 28.
cikk (10) bekezdés).

A Villalkozés adatfeldolgozoként nyilvéantartast vezet az adatkezeld nevében végzett adatke-
zelési tevékenységek minden kategoridjarol. A nyilvéantartas a kovetkezO informécidkat tar-
talmazza:

a) az adatfeldolgoz6 vagy adatfeldolgoz6k neve €s elérhetdségei €s minden olyan adatke-
zel6 neve és elérhetdségei, amelynek vagy akinek a nevében a Vdllalkozas eljar, to-
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vabba — ha van ilyen — az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé képviseldjének, valamint
az adatvédelmi tisztviselOnek a neve és elérhetdségel,

b) az egyes adatkezeldk nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategoriai,

¢) adott esetben a személyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részé-
re torténd tovabbitdsdra vonatkozé informécidk, beleértve a harmadik orszdg vagy a
nemzetkozi szervezet azonositasat, valamint a jogszabdly éltal eldirt megfeleld garan-
ciak leirasa,

d) ha lehetséges, az adatkezelés biztonsidga érdekében tett technikai és szervezési intéz-
kedések altalanos leirasa (GDPR 30. cikk).

A nyilvéntartést ifrisban kell vezetni, ideértve az elektronikus formédtumot is (31. sz. mellék-
let).

16. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen szabdlyzat megallapitasara és modositasara a Vallalkozas ligyvezetdje jogosult.

Jelen szabdlyzatot a Vadllalkozds valamennyi munkavallalgja koteles megismerni, illetve a
munkavégzésre iranyuld szerzO0désekben a Vallalkozas eldirja, hogy a szabdlyzat betartdsa és
betartatdsa minden munkavallalé6 munkakori kotelezettsége (6. sz. melléklet).
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Melléklet - Nyomtatvanyok és segédletek

1. sz. melléklet — Adatkezelési tajékoztaté hozzajarulason alapulé személyes ada-
tok kezeléséhez

A VallalKOZAS NEVE, CIIME...eeineiireeiineeerereeneeesecesaseesscesssessseesssesnsessssessscenssennsens

ADATKERO LAP ES ELOZETES TAJEKOZTATO
HOZZAJARULASON ALAPULO SZEMELYES ADATOK KEZELESEHEZ

AZ ERINTETT ADATAI
(hdrom adat sziikséges minimum egy személy azonositdsdhoz)
Név

Anyja neve

Sziiletési hely, idépont
Lakcim

Telefonszdm

E-mail cim

Egyéb (személyes) adatok (az adattakarékossdg elvének megfelelen kizd-
rolag csak az elengedhetetleniil sziikséges adatok

(pl. személyazonossdag igazoldsdra haszndlt ok- szerepelietheték az adatlapon)

mdny tipusa és szdama, gépjdarmii rendszdm, ku-
tya, macska, stb. azonositdja, stb.)

A VALLALKOZAS ADATAI
Az adatkezel6 neve, cime (postai cim is)

Az adatkezel0 képviseldje (név, elérhetdség)
Az adatkezel6 honlapja

Az adatkezelés jogalapja hozzajarulds (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont)
Az adatkezelés célja

A személyes adatok cimzettje(i)
Adatfeldolgozé igénybevétele (név, cim)
Adattovabbitds ténye, cimzettje

A személyes adatok taroldsdnak iddtartama

Tovabbi informacio

Tajékoztatas az érintett jogairol

Onnek, mint a Villalkoz4sunkndl személyes adatok kezelésében érintett személynek joga van
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a) kérelmezni Villalkozdsunktdl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz val6 hozzaférést,
b) az On személyes adatainak kiegészitését, helyesbitését, torlését vagy zdroldsit,

c) jogszabdlyban meghatdrozott feltételek fennélldsa esetén Onnek joga van az adathordozhat6-
saghoz, tovabba

d) tiltakozhat az On személyes adatainak kezelése ellen, illetve

e) Onnek joga van az adatkezelési hozzajarulasat barmely idépontban ingyenesen vissza-
vonni. A visszavonds nem érinti — a hozzdjarulds visszavondsa el6tt — végrehajtott adatkezelés
jogszeriiségét. A visszavondst On postai vagy elektronikus tdton is kezdeményezhetia ..........
e-mail cimen.

f) Onnek joga van a feliigyeleti hatésdghoz panaszt benydjtani (Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
mécidszabadsdg Hatésdg, http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1530 Bu-
dapest, Pf.: 5, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Amennyiben On kiilfoldi dllampolgér, gy a
szokdasos tartézkoddsi helye illetve munkahelye szerinti feliigyeleti hatdsagnal is panaszt tehet.

g) On birésdghoz fordulhat jogai megsértése esetén. A birésig az ligyben soron kiviil jar el. Az
adatvédelmi perek elbirdldsa a torvényszék hatdskorébe tartozik, a per — az On vélasztdsa sze-
rint — az On lakhelye vagy tartézkoddsi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval — egyez-
tetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg Vallalkoza-
sunkat.

Tovabbi informdcié az adatkezelési tdjékoztatonkban olvashatd, amely Villalkozasunk honlapjin
(G honlap cime.......... ) a lablécben/fejlécben taldlhatS. Az adatkezelési tdjékoztatd kozvetlen link-

S

A személyes adatok kezelése tekintetében a fobb irdnyad6 jogszabdlyok a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelésérdl szolé az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), illetve az informécids onrendelkezési jogrdl és az informécidszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIL. torvény (Infotv.).

stesfeskoskoskoskoskok koo

Kijelentem, hogy az altalam fentiekben megadott személyes adataim a valosagnak megfelelnek
és a jelen dokumentumban megjelolt céla és idotartamia adatkezeléséhez onkéntesen, minden
kiils6 befolyas nélkiil jarulok hozza.

(az érintett aldirdsa)

Késziil 2 példanyban:
1. sz pld. Erintett

2. sz. pld. Villalkozas
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2. sz. melléklet — Adatkezelési tajékoztato hozzajarulason alapulé személyes ada-
tok kezeléséhez 16 éven aluli érintett esetén

e
SZETVEZEl NEVE, CIIMC....cceereueieteeeesssssosscacssssssssssacssssssssssacssssssssssscasssssssssscans

ADATKERO LAP ES ELOZETES TAJEKOZTATO
HOZZAJARULASON ALAPULO SZEMELYES ADATOK KEZELESEHEZ

(16 éven aluli érintett esetén)

AZ ERINTETT ADATAI AZ ERINTETT FELETT
(16 EVEN ALULI SZEMELY) SZULOI FELUGYELETET
(hdrom adat sziikséges minimum egy személy azonositdsdhoz) GYAKORLO SZEMELY
ADATAI
Név
Anyja neve

Sziiletési hely, iddpont
Lakcim

Telefonszam

E-mail cim

Egyéb személyes adatok (az adattakarékossdg elvének  a sziildi feliigyelet bizonyitdsdra
megfeleléen kizdrolag csak az  alkalmas okirat vagy ,,szobeli tdjé-
elengedhetetleniil sziikséges koztatds” megjegyzés, stb.

adatok szerepeltethetok az

(pl. személyazonossdg igazo-
ldsdra hasznadlt okmdny tipusa

és szama, kutya, macska azo- adatlapon)
nositoja, stb.)

A VALLALKOZAS ADATAI
Az adatkezeld neve, cime (postai

cim is)
Az adatkezeld képviseldje (név,

elérhetdség)

Az adatkezeld honlapja

Az adatkezelés jogalapja hozzdjarulds (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont) illetve 8. cikk
(1) bekezdés
Az adatkezelés célja sziil6i feliigyelet mindségben adott

hozzajarulas kezelése
A személyes adatok cimzettje(i)

Adatfeldolgozé  igénybevétele
(név, cim)

Adattovabbitds ténye, cimzettje

A személyes adatok tarolasdnak
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id6tartama

Tovabbi informacio

Tajékoztatas az érintettek jogairol

Onnek, mint a Vallalkozdsunknal személyes adatok kezelésében érintett 16 éven aluli gyermek felett
sziil6i feliigyeletet gyakorl6 személynek joga van

h) kérelmezni VillalkozdsunktSl a gyermekére és Onre vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést,

i) a gyermeke és az On személyes adatainak kiegészitését, helyesbitését, torlését vagy zéroldsat,

j) jogszabalyban meghatdrozott feltételek fennalldsa esetén gyermekének és Onnek joga van az
adathordozhatdsdghoz, tovabba

k) tiltakozhat a gyermeke és az On személyes adatainak kezelése ellen, illetve

1) Onnek joga van az adatkezelési hozzajarulasat barmely idépontban ingyenesen vissza-
vonni. A visszavonds nem érinti — a hozzajarulas visszavondsa el6tt — végrehajtott adatkezelés
jogszeriiségét. A visszavondst On postai vagy elektronikus tton is kezdeményezhetia ..........
e-mail cimen.

m) Onnek joga van a feliigyeleti hatésdghoz panaszt benydjtani (Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
macidszabadsdg Hatdsdg, http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1530 Bu-
dapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Amennyiben On kiilfoldi dllampolgdr, dgy a
szokdsos tartézkoddsi helye illetve munkahelye szerinti feliigyeleti hat6sagnal is panaszt tehet.

n) Jogai megsértése On birésdghoz fordulhat. A birésdg az ligyben soron kiviil jar el. Az adatvé-
delmi perek elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az On viélasztdsa szerint — az
On lakhelye vagy tartézkod4si helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval — egyez-
tetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg Vallalkoza-
sunkat.

Tovabbi informdcié az adatkezelési tdjékoztatonkban olvashatd, amely Villalkozasunk honlapjin
(honlap cime...) a lablécben/fejlécben taldlhatd. Az adatkezelési tdjékoztatd kdzvetlen linkje: .........

A személyes adatok kezelése tekintetében a fobb irdnyad6 jogszabdlyok a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelésérdl szolé az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), illetve az informécids Onrendelkezési jogrdl és az informécidszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIL torvény (Infotv.).

st sfeseososkoskoskok koo

Kijelentem, hogy az altalam fentiekben megadott gyermekemre vonatkozo személyes adatok és a
sajat személyes adataim a valésagnak megfelelnek. A jelen dokumentumban megjelolt céla és
idotartamua adatkezeléséhez onkéntesen, minden Kiilsé befolyas nélkiil jarulok hozza.

(az érintett alairasa)
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Fényképfelvétel készitése és felhaszndldsa esetén kért hozzdjdrulds

Kijelentem, hogy az altalam fentiekben megadott személyes adatok a valésagnak megfelelnek és
a jelen dokumentumban megjelolt céla és idotartami adatkezeléséhez 6nkéntesen, minden kiilsé
befolyas nélkiil jarulok hozza.

(14-16 év kozotti gyermek alairdsa)

Késziil 2 (3) példanyban:
1. sz. pld. sziil6i feliigyeleti jogot gyakorld személy

2. sz. pld. Véllalkoz4s

3. sz.pld. (14-16 év kozotti) gyermek
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3. sz. melléklet — Adatkezelési tajékoztaté természetes személlyel kotott szerzo-
déshez

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a...(cégnév).. és....(név).. KOZott .........c.ouu. napjan kotott ................ targyu szerzédés

.... sz. melléklete

A ... (cégnév).......... (tovabbiakban Villalkozés) tdjékoztatja a szerzddd felet (a tovdbbiakban:
érintett), hogy a Vallalkozas és ....(érintett neve)...... kozott 201....... napjéan ...... tdrgyban megkotott

//////

adatait a Véllalkozds ,,szerz0dés teljesitése” jogcimén kezeli (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
Az érintett személyes adatainak cimzettjei
a) a Vallalkoz4s tigyfélkiszolgédldssal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi,
b) a Villalkozas pénziigyi, szdmviteli és ad6zasi feladatokat ellaté munkavallaléi, valamint
c) a Villalkozas adatfeldolgozo6i.

A személyes adatok tdroldsdnak idStartama a jelen adatkezelési tajékoztatd alapjaul szolgdlo szerzodés
megsziinését kovetd 5 év.

Az érintett személyes adatai adatfeldolgozds miatt dtaddsra keriilnek

a) szdmviteli és adozasi célbdl a Vallalkozds adltal megbizott konyveld iroddnak: (cég neve, elér-
hetésége),

b) postazasi és kézbesitési célbdl a Magyar Postanak illetve a Vallalkozds éltal megbizott futdr-
szolgalatnak/atvevo pontnak (cég neve, elérhetdsége),

c) vagyonvédelmi célb6l a Vaillalkozas altal vagyonvédelemmel megbizott szervezetnek (cég
vagy személy neve, elérhetosége)

d) COIDOL ..o (cég neve, elérhetosége).

A személyes adatok kezelése tekintetében a fobb irdnyad6 jogszabdlyok a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelésérdl szo6lé az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), illetve az informécids onrendelkezési jogrdl és az informécidszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIL torvény (Infotv.).

Tovabbi informdciok az adatkezelési tdjékoztatoban olvashatéak, amely Vaillalkozds honlapjin
(G honlap  cime.......... ) taldlhat6. Az  adatkezelési  tdjékoztat6  kozvetlen linkje:

A személyes adataim ,,szerz0dés teljesitése” jogcimen kezelésével kapcsolatos tdjékoztatast tudomdasul
vettem.

(az érintett neve és alairasa)
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Késziilt 2 példanyban:
1. sz pld. Erintett
2. sz.pld. Vallalkozas

4. sz. melléklet — Hozzajarulé nyilatkozat személyes adatok kezeléséhez cég képvi-
seléjeként

HOZZAJARULO NYILATKOZAT ES TAJEKOZTATO NEM TERMESZETES SZEMELY
TERMESZETES SZEMELY KEPVISELOJENEK SZEMELYES ADATKEZELESEHEZ

AZ ERINTETT ADATAI*
(*az adattakarékossdg és célhoz kotottség alapjdn feltétlen fontos adatok)
Név
A képviselt cég neve
Beosztds
Telefonszdm

E-mail cim

Egyéb (személyes) adatok pl. kutya, macska, stb. adatai,

(az adattakarékossdg és célhoz kitottség pl. személyazonossdg bizonyitdsdra alkalmas okirat

alapjdn feltétlen fontos egyéb adatok) tipusa és szdma

A VALLALKOZAS ADATAI

Az adatkezel6 neve (a Vdllalkozds meg-
nevezése, cime)

A Villalkozas képviseldje
A Vallalkozas honlapja

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés célja

A személyes adatok cimzettje vagy cim-
zettjei

A személyes adatok tdroldsanak idOtar-
tama

A személyes adatok adatfeldolgozasra
ataddsra kertilnek ....................o
célbol

Tovabbi informaciok

az érintett hozzdjaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont)

szerz6dés teljesitése, iizleti kapcsolattartas

a Vallalkozas iigyfélkiszolgéldssal kapcsolatos feladato-
kat elldté munkavallal6i

az lizleti kapcsolat, illetve az érintett képviseldi mindsé-
gének fennallasat kovetd 5 évig

cég neve, elérhetosége

Tajékoztatas az érintett jogairol

Felhivjuk figyelmét hogy Onnek, mint a Villalkozdsunknél személyes adatok kezelésében érintettnek

a) joga van ahhoz, hogy részletesen tajékozddhasson minden tényrdl, amely az On személyes adatai-
nak kezelésével kapcsolatos (igy kiilondsen a személyes adatai kezelésének céljardl és jogalapja-
rél, az adatkezelésre és adatfeldolgozésra jogosult személyek korérdl, az adatkezelés iddtartama-
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rél, az adatok megismerésére jogosult személyek korérdl, az On adatkezeléssel kapcsolatos jogaira
és jogorvoslati lehetdségeire valamint a vonatkozé fobb jogszabdlyi helyekrdl),

b) kérheti a személyes adatainak kiegészitését, helyesbitését, torlését vagy zaroldsat,

c) joga van az adathordozhatésidghoz (amennyiben a személyes adatok kezelése automatizalt médon
torténik), valamint

d) jogszabalyban meghatédrozott esetekben tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen, illetve

e) jogosult arra, hogy személyes adatainak kezeléséhez adott hozzdjaruldsit barmikor ingyenesen
visszavonja (postacim: .................... ,e-mail efm: ... ). A hozzdjarulas
visszavondsa nem €rinti a visszavonds el6tti — hozzdjaruldson alapul6 — adatkezelés jogszerliségét.

f) joga van tovédbbd a feliigyeleti hatdsaghoz panaszt benyujtani (Nemzeti Adatvédelmi és Informa-
ciészabadsag Hatdsdg, http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1530 Budapest,
Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), illetve jogorvoslatért birésdghoz fordulni. Az adatvé-
delmi perek elbirdldsa a torvényszék hatdskorébe tartozik, a per — az On vélasztdsa szerint — az On
lakhelye vagy tartézkoddsi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithat. Amennyiben On kiil-
foldi dllampolgér, gy a szokdsos tartozkod4si helye illetve munkahelye szerinti feliigyeleti hato-

sagndl is panaszt tehet.

On nem koteles a személyes adatok megaddsdra, az On adatszolgéltatdsa nem eldfeltétele a szerzédés-
kotésnek. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az adatszolgaltatds elmaradédsdnak lehetséges ko-
vetkezménye, hogy a szerz6dés idStartama alatt nehézségekbe iitkozhet az tizleti kapcsolattartas.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésdghoz vagy birésighoz fordulna panaszaval — egyeztetés
és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megolddsa érdekében — keresse meg Vallalkozdsunkat (posta-
cim: ..o ,e-mailcim: ... ).

A személyes adatok kezelése tekintetében a fobb irdnyad6 jogszabdlyok a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelésérdl szolé az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), illetve az informécids onrendelkezési jogrdl és az informécidszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIL. torvény (Infotv.).

Tovabbi informaciok az adatkezelési tdjékoztatonkban olvashatd, amely Vallalkozasunk honlapjan
(G honlap cime.......... ) a lablécben/fejlécben taldlhats. Az adatkezelési tdjékoztatd kozvetlen link-
T e

A tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vettem.

Kijelentem, hogy az altalam fentiekben megadott személyes adataim a valésagnak megfelelnek
és a jelen dokumentumban megjelolt céla és idotartami adatkezeléséhez onkéntesen, minden
kiils6 befolyas nélkiil jarulok hozza.

(az érintett neve és alairasa)

Késziilt 2 példanyban:

1. sz pld. Erintett
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2. sz.pld. Vallalkozas
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5. sz. melléklet — Adatkezeléshez hozzajarulé nyilatkozat visszavonasa

ADATKERO LAP HOZZAJARULASON ALAPULO SZEMELYES ADATOK
KEZELESE SORAN A HOZZAJARULAS VISSZAVONASAHOZ

AZ ERINTETT ADATAI
(hdrom adat sziikséges minimum egy személy azonositdsdhoz)

Név

Anyja neve

Sziiletési hely, idopont
Lakcim

Telefonszdm

E-mail cim

Egyéb (személyes) adatok

(pl. személyazonossdg igazoldsdra haszndlt ok-
mdny tipusa és szdma, kutya, macska, stb. azono-
sitéja, stb.)

A hozzdjarulds visszavondsa 4ltal érintett szemé-
lyes adatok

azoknak a személyes adatoknak a meghatdrozd-
sa, amelyeket a hozzdjdrulds visszavondsa érint

A VALLALKOZAS ADATAI

Az adatkezel6 neve, cime (postai cim is)

Az adatkezel0 képviseldje (név, elérhetdség)
Az adatkezel6 honlapja

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés sordn kezelt adatok

Tovabbi informacio

hozzéjarulds (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont)

(a kordbban megadott adatkezelési hozzdjdrulds
alapjdn)

Tajékoztatas az érintett jogairol

Onnek, mint a Villalkozdsunkndl személyes adatok kezelésében érintett személynek joga van

a) kérelmezni Villalkozdsunktél az Onre vonatkozé személyes adatokhoz val6 hozzaférést,

b) az On személyes adatainak kiegészitését, helyesbitését, torlését vagy zaroldsit,

c) jogszabdlyban meghatdrozott feltételek fenndlldsa esetén Onnek joga van az adathordozhaté-

saghoz, tovabba

d) tiltakozhat az On személyes adatainak kezelése ellen, illetve
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e) Onnek joga van az adatkezelési hozzajaruldsit barmely iddpontban ingyenesen visszavonni
(GDPR 7. cikk (3) bekezdés). A visszavonds nem érinti — a hozzajarulds visszavondsa eldtt —
végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

f) Onnek joga van a feliigyeleti hatésdghoz panaszt benydjtani (Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
mécidszabadsdg Hatésdg, http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1530 Bu-
dapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Amennyiben On kiilfoldi dllampolgdr, Ggy a
szokdsos tartézkoddsi helye illetve munkahelye szerinti feliigyeleti hat6sagnal is panaszt tehet.

g) Jogai megsértése On birésaghoz fordulhat. A birésdg az ligyben soron kiviil jar el. Az adatvé-
delmi perek elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az On viélasztdsa szerint — az
On lakhelye vagy tartézkod4si helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval — egyez-
tetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg Vallalkoza-
sunkat.

Tovabbi informdcié az adatkezelési tdjékoztatonkban olvashatd, amely Vaillalkozasunk honlapjin
(ceeenn honlap cime.......... ) a lablécben/fejlécben taldlhatS. Az adatkezelési tdjékoztatd kozvetlen link-
T e

A személyes adatok kezelése tekintetében a fobb irdnyadd jogszabdlyok a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelésérdl szolé az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), illetve az informécids onrendelkezési jogrdl és az informécidszabadsagrol szolé 2011. évi
CXILI. torvény (Infotv.).

st sfe sfe s skeoskoskoskeoteskeok

Kijelentem, hogy a személyes adataim kezeléséhez adott hozzajarulasom — a fentiek alapjan — a
mai nappal visszavonom.

(az érintett alairasa)

Késziil 2 példanyban:
1. sz pld. Erintett

2. sz. pld. Villalkozas
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6. sz. melléklet — Munkavallaléi nyilatkozat az Adatvédelmi szabalyzat megisme-
résérol és titoktartasi kotelezettségrol

MUNKAVALLALOI NYILATKOZAT AZ ADATVEDELMI SZABALYZAT
MEGISMERESEROL ES TITOKTARTASI KOTELEZETTSEGROL

SZETVEZEL NEVE, CIINIE..eeeeeeeeeerereeraeeeneesacesscenscanscssscsnscsssesssenscenscensennsannsanns
munkavéllalé neve, beosztisa, a munkaviszony kezdete: ..............cocoiiiiiiiiiiiinan.

1.

Kijelentem, hogy a Villalkoz4s a hatdlyban 1év0 Adatvédelmi szabdlyzatat a rendelkezésemre
bocsétotta, annak tartalmit megismertem.

Tudomadsul veszem, hogy amennyiben az Adatvédelmi szabdlyzat rendelkezéseit szdndékosan
vagy sulyos gondatlansdggal jelentds mértékben megszegem, azzal a munkaviszonybdl szdrmazé
lényeges kotelezettségem szegem meg. Ez a cselekményem munkajogi, illetve biintetdjogi kovet-
kezményeket vonhat maga utan.

Kotelezettséget vallalok arra, hogy

a) munkavégzésem sordn maradéktalanul betartom és betartatom az Adatvédelmi szabdlyzat ren-
delkezéseit,

b) a munkaltaténdl tudomdsomra jutott személyes adatokat kizardlag az Adatvédelmi szabdalyzat-
ban foglaltaknak megfelelden, csakis munkakori feladataimnak teljesitése céljabol kezelem és
tovidbbitom, valamint a kezelt személyes adatokat az adatok kezelésére jogosultsdggal nem
rendelkezd személynek nem hozom tudomédséra és nem adom tovébb,

c) akezelt adatokat az elére meghatarozott célon kiviil mas célra nem haszndlom és nem hasznal-
tatom fel, valamint a tudomdsomra jutott személyes adatokat nem hozom nyilvdnossagra,

d) a Vaillalkozasndl rendszeresitett biztonsagi el6irdsok betartdsdval és betartatdsaval megakada-
lyozom az adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést,

e) amennyiben az Adatvédelmi szabdlyzatban foglaltak megsértését észlelem, azt haladéktalanul
jelentem a Véllalkozas vezetdjének, valamint

f) adatvédelmi incidens esetében az Adatvédelmi szabdlyzatban foglaltak szerint jarok el.

Tudomadsul veszem, hogy a titoktartdsi kotelezettségem megszegése kimeritheti a Btk. 223.§-a
szerinti magantitok megsértése blincselekmény torvényi tényélldsit, amely szerint aki a foglalko-
zasanal fogva tudomdsdra jutott magantitkot alapos ok nélkiil felfedi, vétség miatt elzardssal biin-
tetendd. A biintetés egy évig terjedd szabadsdgvesztés, amennyiben a biincselekmény jelentds ér-
deksérelmet okoz.

Tudomadsul veszem, hogy jelen titoktartdsi kotelezettségem a munkaviszony/munkavégzésre ira-
nyuld egyéb jogviszony fennallasat kovetden is terhel.

A személyes adatok kezelése tekintetében a fobb irdnyadé jogszabdlyok a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelésérdl szolé az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), az informdciés onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL
torvény (Infotv.), illetve a munka torvénykonyvérdl szol6 2012. évi L. torvény (Mt.).
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(a munkavallalé neve, aldirasa)

Késziilt 2 példanyban:

1. sz. pld. Munkavéllalé

2. sz. pld. Véllalkozds (a munkavéllalé személyi anyaga)
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7. sz. melléklet — Munkavallalé tajékoztatasa alkalmassagi vizsgalatrol

TAJEKOZTATO ALKALMASSAGI VIZSGALATROL

SZETVEZEL NEVE, CIIMC.ccuevriirireenisesntontsssntssssssnsssssssnsonssscnssscescnssssessnssssnssnssnse

munkavallaloé neve, betoltott (betolteni Kivan) munkKaKor ....oeeieeieeiieiiiiieiieiireneceerenecneceacanscnnns

Vallalkozasunk munkavallaloval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalatot alkalmazhat, amelyet mun-
kaviszonyra vonatkozo jogszabaly ir eld, vagy amely munkaviszonyra vonatkozé szabalyban meghataro-
zott jog gyakorlasa illetve kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges.

Villalkozdsunk az alkalmassdgi vizsgdval kapcsolatban csak azt az informéciét kaphatja meg, hogy a vizsgalt
személy alkalmas-e az adott munkakorre vagy sem, illetve milyen feltételek biztositandék a munkak6rbdl ad6édé
feladatok ellatdsdhoz. A vizsgélat részleteit illetve annak dokumenticidjat nem ismerhetjik meg, vizsgalatra
vonatkoz6 személyes adatot az alkalmassag tényén kiviil nem kezeliink.

Az adatkezelés jogalapja jogszabdlyon alapuld kotelezettség/ jogos érdek, a személyes adat kezelésének célja
pedig a munkakor betoltése, munkaviszony létesitése / fenntartdsa. A személyes adat kezelésének idGtartama a
munkaviszony megsziinését kovetd hirom év, a személyes adat cimzettjei a Vallalkozdsndl munkéltatéi jog
gyakorldsdra jogosult vezetd illetve a munkaiigyi feladatot elldté munkavallalok.

A munkakor betoltéséhez sziikséges alkalmassagi vizsgélat rovid lefrdsa:  .........

Villalkozdsunk az aldbbiakban hivatkozott jogszabdly alapjan aldbbi vizsgdlatokat kéri: ................ccovieinie

Amennyiben az alkalmassagi vizsgélatot a Vallalkozas irja eld, a Vdallalat jogos érdekét alatdmasztva a vizsgalat-
ra vonatkozo érdekmérlegelési teszt eredményét jelen tdjékoztatd dtaddsaval egyidében a munkavallaléval ismer-
teti.

Vonatkozé jogszabdly a szakmai alkalmassagi vizsgalatra vonatkozé jogszabaly a munkakori, szakmai,
illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatarol és véleményezésérol szolo 33/1998. (VI. 24.) NM
rendelet. E rendelet alkalmazasdban:

a) munkakori alkalmassagi vizsgalat: annak megdllapitdsa, hogy egy meghatirozott munkakorben és mun-
kahelyen végzett tevékenység altal okozott megterhelés a vizsgalt személy szdmdra milyen igénybevételt je-
lent és annak képes-e megfelelni,

b) szakmai alkalmassagi vizsgalat: a szakma elsajétitdsdnak megkezdését megel6z6, illetdleg a képzés és az
atképzés idészakaban az alkalmassag véleményezése érdekében végzett orvosi vizsgélat,

c) személyi higiénés alkalmassagi vizsgalat: annak megdllapitdsa, hogy a jarvanyiigyi szempontbdl kiemelt
munkateriileten munkat végzé személy fert6z6 megbetegedése médsok egészségét nem veszélyezteti, illetve
meghatarozott esetekben kérokozé hordozasa masok egészségét nem veszélyezteti.

A rendelet 3. § (1) bekezdése alapjdn az alkalmassdg véleményezése:
a) a munkakori alkalmassag esetében a munkaltaté altal megjelolt munkakorre,

b) a szakmai alkalmassag esetében az adott szakmara, illetve szakmai jellegii képzésre, az dlldskeresé eseté-
ben szakmai jellegli képzésre, atképzésre, az adott személy szdmdra ellithaté foglalkozdsi csoportokra vagy
szakmdk megjelolésére,

c) a személyi higiénés alkalmassag esetében a jarvanyiigyi szempontbdl kiemelt jelentéségii munkateriile-
ten folytatott tevékenységre

torténik.
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3.8 (2) A munkakéri és a szakmai alkalmassdg orvosi vizsgdlata lehet eldzetes, id6szakos €s soron kiviili. A
munkakori alkalmassag vizsgdlata és véleményezése a 8. §-dban meghatdrozott esetekben zarévizsgalattal egé-
sziil ki. (...).

(3) A személyi higiénés alkalmassagi vizsgalat lehet el6zetes, id0szakos és soron kiviili.

(4) A munkakori és a szakmai alkalmassag vizsgalatanak célja annak elbiralasa, hogy a munkavallald,
illetve a tanul6 vagy a hallgatd, az allaskereso:

a) a munkavégzésbhil és a munkakornyezetbdl eredé megterhelés altal okozott igénybevétele
aa) egészségét, testi, illetve lelki épségét nem veszélyezteti-e,
ab) nem befolyasolja-e egészségi allapotat kedvezétleniil,
ac) nem okozhatja-e utddai testi, szellemi, pszichés fejlodésének karosodasat,

b) esetleges idiilt betegsége vagy fogyatékossdga a munkakor elldtdsa, illetdleg a szakma elsajatitdsa és gyakor-
lasa sordn nem idéz-e eld baleseti veszélyt,

¢) a jarvanyiigyi szempontbdl kiemelt jelentdségii munkakorokben, illetve szakmakban torténd munkavégzés
esetén személyi higiénés és egészségi dllapota nem veszélyezteti-e masok egészségét, foglalkoztathaté-e az adott
munkakorben,

d) milyen munkakorben, illetve szakmédban és milyen feltételek mellett foglalkoztathaté allapotrosszabbodds
veszélye nélkiil, amennyiben dtmenetileg vagy véglegesen megvaltozott munkaképességi,

e) foglalkoztathat6-e tovabb jelenlegi munkakorében, illetve folytathatja-e tanulmdényait a valasztott szakmaéban,

f) szenved-e olyan betegségben, amely miatt munkakore elldtdsa sordn rendszeres foglalkozds-egészségiigyi
ellendrzést igényel,

g) kiilfoldon torténd munkavégzés esetén egészségi szempontbdl varhatéan alkalmas-e az adott orszdgban a
megjelolt szakmai feladat ellatdsara.

(5) A személyi higiénés alkalmassag vizsgalatanak célja annak elbiralasa, hogy a munkat végzé személy
egészségi allapota - a tevékenység gyakorlasa esetén - a jarvanyiigyi szempontbol Kiemelt jelentdségii
munkateriileteken nem veszélyezteti-e masok egészségét, folytathat-e tevékenységet az adott munkateriile-
ten.

(6) A munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassdg vizsgdlata, valamint a foglalkoztathatosdg
szakvéleményezése nem terjed ki a munkaképesség valtozds mértékének, a rokkantsdg fokanak meghatdrozdsara,
valamint a szellemi képesség és az elmedllapot véleményezésére.

(7) A soron kiviili munkakori, illetve személyi higiénés alkalmassag vizsgélata keretében végzett, HIV fert6zés
megdllapitdsdra irdnyuld szlir@vizsgélati kotelezettségkorét, a szlir@vizsgélatok elvégzésének rendjét kiilon jog-
szabdly allapitja meg.

Az alkalmassaggal kapcsolatos vélemény:

13. § (1) A munkakéri, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassagi véleményben meg kell hatarozni,
hogy a vizsgalt személy az adott munkakérre, tevékenységre, a tanuld és hallgat6 esetében az adott szakmara,
az allaskeresd esetében az adott szakmara, ellathaté foglalkozasi csoportokra alkalmas, ideiglenesen nem al-
kalmas vagy nem alkalmas.

A tdjékoztatds egy példdnydt dtvettem, az abban foglaltakat tudomdsul vettem.

(a munkavallal6 alairasa)
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Késziilt 2 példdnyban:
1. sz. pld. Munkavallalé

2. sz.pld. Villalkozds (a munkavallalé személyi anyaga)
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8. sz. melléklet — Munkavallalok tajékoztatasa a céges internethasznalatrol

MUNKAVALLALOK TAJEKOZTATASA A CEGES INTERNETHASZNALATROL

SZEIVEZEL NMEVE, CIIMIE. . .eeuerieiieeieneiiareearesatesasesscensesnscsnscsnsosasesssssssasscsnsasasanns

munkavallalé neve, beosztasa, a munkaviszony Kezdete .........ccceeeveeierieeinreeeeecennennnn

1. A ,,céges” internethasznalat ellenérzése

Villalkozdsunk munkavdllaldja a ,,céges” internet hasznilatdnak sordn csak a munkakori feladatdval
kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a személyes céld munkahelyi internethasznalatot a munkaltatd
nem engedélyezi, ezért az informatikai rendszer blokkolhatja egyes honlapok megtekintését.

A Villalkozas felhivja a munkavéllal6 figyelmét, hogy a ........ (pontos megnevezése a hely-
nek) ...... taldlhato ....... feliratd szamitogépet a Vallalkozds munkavéllaldi kizar6lag magan-
célra haszndlhatjdk (akdr munkaiddben is), az a Vdllalkozds informatikai rendszerével nincs
Osszekottetésben.

Villalkozdsunk a vonatkoz6 jogszabdlyok valamint az Adatvédelmi szabdlyzatban foglaltak alapjdn a
munkavéllaléink internethasznélatét ellendrizheti, mellyel kapcsolatos adatkezelés jogalapja a munkal-
tat6i jogos érdek. Az ellendrzés végrehajtisara a Vallalkozds vezetdje jogosult.

Az adatbiztonsdg vagy az informatikai rendszer védelme miatt az informatikai halézatot tizemeltetd
informatikus a szdmitogép tartalmdba jogosult betekinteni, de az igy megismert adatokat harmadik
személy szamdra - igy a Véllalkozds részére - nem tovabbithatja.

A ,céges” internethaszndlat ellendrzése sordn az adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdeke
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont), az ellendrzés célja a ,,céges” internet haszndlatidra vonatkozé
munkadltat6i rendelkezések betartdsdnak ellendrzése, illetve a munkavallal6i kotelezettségek teljesité-
sének ellendrzése. Az adatkezelés megkezdése eldtt Viallalkozasunk érdekmérlegelési tesztet végzett,
melynek eredményérdl jelen tdjékoztatd dtaddsaval egyidejlileg a munkavallalét tajékoztatjuk.

Az internethaszndlat ellendrzésének jogszerlisége érdekében az ellendrzésrdl Vallalkozdsunk eldzete-
sen részletes tdjékoztatja a munkavéllaldkat. A tajékoztatdban ki kell térni tobbek kozott az aldbbiakra:

a) milyen célbdl, milyen munkaltat6i érdekek miatt keriil sor az internethasznalat ellendrzésére,
b) a Vallalkozds részérdl ki végezheti az ellendrzést,

¢) milyen szabdlyok szerint keriilhet sor az ellendrzésre (fokozatossag elvének betartdsa), mi az elja-
ras menete, illetve

d) milyen jogai és jogorvoslati lehetdségeik vannak a munkavallalénak az internet hasznélatdnak
ellendrzésével egyiitt jard adatkezeléssel kapcsolatban.

Az ellendrzés sordn Villalkozasunk betartja a fokozatossag elvét, illetve fokozottan iigyel a magéin-
szféra sériilésének elkeriilésére. Amennyiben az ellendrzés sordn az ellendrzést végzd személy megal-
lapitja az internethaszndlattal kapcsolatos szabalyok megszegését (példaul az internetes el6zmények
atvizsgaldsa eredményeképpen), akkor sem jogosult vizsgilni, hogy a nem engedélyezett weblapok
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meglatogatdsa sordn milyen tevékenységet végzett azokon a munkavallal6 (példdul milyen aloldalakat
nyitott meg, milyen video f4jlokat tekintett meg, stb.)

Az céges internet Szabdlyzattal ellentétes haszndlata miatt munkajogi jogkovetkezményeket alkalmaz-
hatunk a munkavéllalénkkal szemben

Amennyiben a Villalkozds munkavéllal6ja munkakorében eljarva a Vdllalkozds nevében regisztral,
abban az esetben az internetes regisztracidk jogosultja a Véllalkozas és a regisztracid sordn a Vallal-
kozasra utalé azonositét kell hasznalni. A Véllalkozas informatikusa a regisztracidokrél nyilvantartast
vezet, a regisztracioval kapcsolatos adatokat a munkavallal6 koteles nyilvéantartds céljabol dtadni neki.
Amennyiben a regisztracidt végrehajté6 munkavallalé munkaviszonydnak megsziinik és a regisztracio-
hoz sziikség volt személyes adatok megadasdra, a Vallalkozds a regisztraciot a személyes adatok te-
kintetében moddositja (amennyiben ez lehetséges az adatkezelési szabdlyok figyelembe vételével), il-
letve torli (torolteti).

2. A ,,céges e-mail fiok” hasznalat ellenorzése

Amennyiben Villalkozdsunk céges e-mail fidkot bocsat a munkavdllalé rendelkezésére, akkor ezt az
e-mail cimet és fidkot a munkavallalonk kizarélag csak munkakori feladatai elvégzése érdekében
hasznélhatja, azaz

a) Vallalkozdsunk mds munkavallal6ival kapcsolattartdsra és ligyintézésre, valamint

b) Villalkozdsunk nevében iigyfelekkel és partnerekkel, tovabba kiilonféle szervezetekkel, hivata-
lokkal kapcsolattartasra és ligyintézésre.

A munkavéllal6é a céges e-mail fidkot személyes célra nem haszndlhatja, abban személyes levelezést
nem tarolhat. Vallalkozasunk jogosult az e-mail fidk teljes tartalmat és hasznalatat rendszeresen ellen-
Orizni, arr6l masolatot késziteni.

Az adatbiztonsdg, illetve az informatikai rendszer védelme miatt az informatikai hilézatot iizemeltetd
informatikus a szamitégép tartalmaba jogosult betekinteni, de az ily médon megismert adatokat har-
madik személy szdmadra - igy a Vallalkozds részére - nem tovédbbithatja.

A céges e-mail fiok ellendrzése sordn az adatkezelés jogalapja a munkaltat6 jogos érdeke (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pont), az ellenérzés célja az e-mail fiok hasznélatdra vonatkozé munkaltat6i ren-
delkezések betartdsanak, illetve a munkavallal6i kotelezettségek teljesitésének ellendrzése. Az adatke-
zelés megkezdése eldtt Vallalkozasunk érdekmérlegelési tesztet végzett, ennek megéllapitdsairdl jelen
tdjékoztatassal egyidejiileg tdjékoztatja a munkavallalét.

Az ellendrzés végrehajtasara Véllalkozdsunk vezetdje jogosult. Vallalkozasunk az
a) e-mail fiok haszndlataval kapcsolatos szabdlyokrdl,
b) az Adatvédelmi szabélyzatban foglaltak betartdsdnak munkakori kotelezettségérol,
c) az ellendrzés lehetdségérol, valamint
d) az ellendrzésre felhatalmazott személyek korérdl, tovabba
e) Vaillalkozdsunk vezetdje éltal fontosnak tartott egyéb informacidkrol
— kore-mail formdjdban, emlékeztetés céljabol — rendszeresen tajékoztatja az érintett munkavallaldkat.
A konkrét ellendrzés elott Vallalkozdsunk tdjékoztatja a munkavdéllalokat arrdl, hogy
f) milyen célbdl, milyen munkéltat6i érdekek miatt keriilhet sor az e-mail fiok ellendrzésére,

g) a munkaltato részErdl ki végezheti az ellendrzést,
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h) milyen szabdlyok szerint keriilhet sor ellendrzésre (fokozatossdg elvének, sziikségesség-
aranyossag kovetelményének figyelembe vétele, a maganszféra védelme, az Adatvédelmi szabaly-
zatban foglaltak betartdsa, stb.),

i) mi az eljards menete,

J) milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak a munkavéllaléknak az e-mail fiok ellendrzésével
egyiitt jar6 adatkezeléssel kapcsolatban.

Amennyiben az ellen6rzés koriilményei lehetdvé teszik, biztositani kell az ellendrzés id6tartama alatt a
munkavéllal6 jelenlétét.

Villalkozasunk koteles a fokozatossdg elvét kdvetni, ennek megfelelden az ellendrzés sordn elsddle-
gesen az e-mail cimébdl és targyabol kell megéllapitani azt, hogy az a munkavallal6 munkakori fel-
adatdval kapcsolatos-e vagy személyes. A személyes targyu e-mailek tartalmdnak megismerésére és
kezelésére Véllalkozdsunk nem jogosult, mig a nem személyes céld e-mailek tartalmat a korlatozas
nélkiil vizsgalhatjuk.

Amennyiben az ellen6rzés soran megallapitjuk, hogy a munkavéllalénk az Adatvédelmi szabdlyzat és
jelen tdjékoztatéban foglaltakat megsértve magancélra is haszndlta céges e-mail fidkjat, abban az eset-
ben felszolitjuk, hogy haladéktalanul tor6lje a személyes adatokat. Amennyiben az ellendrzés sorédn a
munkavéllal6 nincs jelen, illetve nem miikodik egyiitt, a személyes adatokat toroljiikk. Az e-mail fiok
Szabdlyzattal ellentétes haszndlata miatt munkajogi jogkdvetkezményeket alkalmazhatunk a munka-
véllalénkkal szemben.

A személyes adatok kezelése tekintetében a fobb irdnyad6 jogszabdlyok a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelésérdl szolé az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), az informdciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.), illetve a munka torvénykonyvérdl szol6 2012. évi L. torvény (Mt.).

A tdjékoztatds egy példdnyat atvettem, az abban foglaltakat tudomdsul vettem.

(a munkavallal6 aldirdsa)
Késziilt 2 példanyban:

1. sz. pld. Munkavéllalé

2. sz.pld. Villalkozas (munkavéllalé személyes anyaga)
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9. sz. melléklet — Munkavallalé tajékoztatasa a céges eszkozok hasznalatarol

MUNKAVALLALOK TAJEKOZTATASA A CEGES ESZKOZOK HASZNALATAROL

SZEIVEZEL NMEVE, CIIMIE. . .eeueiieeiineieneiiareeasesatesasesssensesnscsnscsnsosasesssssssasscsnsasasanns

munkavallal6 neve, beosztasa, munkaviszony kezdete .........ccoeveiieiiaiieciaciececannn

1. Adattarolasra alkalmas eszkozokkel kapcsolatos eljarasi rend

Amennyiben Vaillalkozdsunk munkavégzés céljabol szamitdgépet, laptopot, tabletet, okostelefont,
fényképezOgépet, kamerat vagy egyéb, adattarolasra alkalmas eszkozt (tovdbbiak eszk6zok) bocsit a
munkavéllalé rendelkezésre, azt a munkavallalé kizardlag munkakori feladata elldtdsa érdekében
hasznélhatja, ezen késziilékek magancélu hasznalata tilos. Ezeken az eszkozokon a munkavéllalé az
internetet magédncélra nem hasznélhatja, semmilyen személyes adatot, levelezést, fot6t, vide6t nem
kezelhet és nem tarolhat sem onalldan, sem kiilonféle alkalmazasok keretében.

A Villalkozés felhivja a munkavallalé figyelmét, hogy a ........ (pontos megnevezése a hely-
nek) ...... taldlhato ....... feliratd szamitdgépet a Vallalkozas munkavallaldi kizarélag magan-
célra haszndlhatjdk (akdr munkaiddben is), az a Vdllalkozds informatikai rendszerével nincs
Osszekottetésben.

A munkavillalé tudomdsul veszi, hogy a Vallalkozds a céges tulajdond eszkézoket és az azokon tarolt
adatokat rendszeresen ellendrizheti.

Az adatbiztonsdg illetve az informatikai rendszer védelme miatt a Véllalkozas informatikai haldzatat
tizemeltetd informatikus a szamitégép tartalmdba jogosult betekinteni, de az ily médon megismert
adatokat harmadik személy szdmdra - igy a Vadllalkozas részére - sem tovabbithatja.

A céges eszkozok ellendrzése soran az adatkezelés jogalapja a munkaltaté jogos érdeke (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pont), az ellendrzés célja ezen késziilékek haszndlatara vonatkozé munkéltatdi rendel-
kezések betartdsdnak ellendrzése, illetve a munkavallal6i kotelezettségek teljesitésének ellendrzése.
Az adatkezelés megkezdése el6tt Villalkozdsunk érdekmérlegelési tesztet végzett, melynek eredmé-
nyérol jelen tdjékoztatd dtaddsdval egyidejlileg a munkavallalét tdjékoztatjuk.

Az ellendrzés végrehajtasdra Villalkozasunk vezetdje jogosult.

Amennyiben az ellendrzés koriilményei lehetdvé teszik, biztositjuk az ellendrzés iddtartama alatt a
munkavéllal6 jelenlétét.

Az ellendrzés eldtt Vallalkozasunk tajékoztatja a munkavallalét arrdl, hogy
f) milyen munkéltatéi érdek alapjan torténik az ellendrzés,

g) amunkaltatd részErdl ki végezheti az ellendrzést,

h) milyen szabdlyok szerint keriilhet sor ellenérzésre,

1) mi az eljards menete, illetve

j) milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak a munkavallalénak a céges késziilékek ellendrzés
kapcsan.

Az ellen6rzés sordn Villalkozdsunk koteles betartani a fokozatossag elvét és a sziikségesség-
aranyossag kovetelményét, ennek megfelelden elsddlegesen a tarolt fajlok és levelek megnevezésébdl,
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illetve cimzettjébdl és targyabdl allapitjuk meg azt, hogy azok a munkavéllalé munkakori feladataval
kapcsolatosak-e vagy személyesek. A nem személyes célu fajlok és e-mailek tartalmat korlatozas nél-
kiil vizsgalhatjuk, a személyes fajlok tartalmdnak megismerésére azonban nem vagyunk jogosultak
annak ellenére sem, hogy a késziilékek személyes haszndlata jelen szabdlyzat szerint nem megenge-
dett.

Amennyiben az ellendrzés sordn az ellendrzést végzd személy megdllapitja az internethasznalattal
kapcsolatos szabdlyok megszegését (példaul az internetes eldzmények atvizsgdldsa eredményekép-
pen), akkor sem jogosult vizsgalni, hogy a nem engedélyezett weblapok megldtogatdsa sordn milyen
tevékenységet végzett azokon a munkavallal6é (példaul milyen aloldalakat nyitott meg, milyen vided
fajlokat tekintett meg, stb.)

Amennyiben az ellen6rzés sordn megallapitjuk, hogy a munkavallal6 az Adatvédelmi szabdlyzat ren-
delkezéseit megsértve magancélra is haszndlta céges késziilékét, abban az esetben felszdlitjuk, hogy
haladéktalanul torolje arrdl a személyes adatokat. Amennyiben az ellendrzés sordn a munkavéllalé
nincs jelen vagy nem miikodik egyiitt, a személyes adatokat toroljiik. Ezen késziilékek Adatvédelmi
szabdlyzattal ellentétes haszndlata miatt Vallalkozasunk munkajogi jogkovetkezményeket alkalmazhat
a munkavallaléval szemben.

Felhivjuk a munkavéllaldink figyelmét, hogy a munkavégzés céljardl rendelkezésére bocsatott céges
eszkodzok elvesztésesét, a munkavallal6 birtokabdl egyéb modon kikertilését (lopdst), az eszkdz megsé-
riilését vagy barmi médon mikddésképtelenné valasat — tovabbi intézkedés céljabol — haladéktalanul
jelenteni kotelesek a munkéltatdi jogokat gyakorld vezetOnek. A munkavéllalé tudomdsul veszi, hogy
az adatvédelmi incidens kivizsgéldsdban illetve a kdrenyhitésben tevékenyen koteles részt venni.

2. Telefonhasznalattal kapcsolatos eljarasi rend

Villalkozasunk nem engedélyezi a céges telefon magancéli haszndlatat, céges telefont a munkavélla-
16ink csak munkavégzéssel Osszefiiggd célokra haszndlhatnak. Véllalkozasunk ellendrizheti valameny-
nyi kimend hivas hivoszdmat és adatait mind a hivéslista, mind a telefonban tarolt adatok alapjan.

Amennyiben a munkavallal6 a céges telefont magincélra haszndlta, azt koteles bejelenteni. Ebben az
esetben a Vallalkozdsunk a szolgaltat6tol hivasrészletezdt kér és felhivjuk a munkavéllalét arra, hogy
a listdn a magdncéli hivdsaival kapcsolatos telefonszdmokat tegye felismerhetetlenné. A magéancéli
hivasok koltségeit a munkavallald viseli.

A céges telefon hasznalatianak ellendrzése sordn az adatkezelés jogalapja a munkéltaté jogos érdeke
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). Az adatkezelés megkezdése eldtt érdekmérlegelési tesztet vég-
ziink, melynek eredményérdl a munkavallalét jelen tdjékoztatdval egyidejiileg tdjékoztatjuk.

A céges eszkozok ellendrzése sordn az ellendrzés célja ezen késziilékek haszndlatara vonatkozé mun-
kaltat6i rendelkezések betartdsdnak ellendrzése, illetve a munkavallal6i kotelezettségek teljesitésének
ellendrzése. Az ellendrzés végrehajtasara Vallalkozdsunk vezetdje jogosult.

Amennyiben az ellendrzés koriilményei lehetdvé teszik, biztositjuk az ellendrzés idOtartama alatt
munkavéllalonk jelenlétét.

Az ellendrzés eldtt tdjékoztatjuk a munkavallalonkat arrdl, hogy
a) milyen munkaltatéi érdek alapjan torténik az ellendrzés,
b) a munkéltatd részérdl ki végezheti az ellendrzést,
c) milyen szabdlyok szerint keriilhet sor ellendrzésre,

d) mi az eljaras menete, illetve
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e) milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak a munkavallalénak a céges késziilékek ellen-
Orzés kapcsan.

A Villalkozdsndl haszndlt vezetékes telefonok esetében a céges mobiltelefonok hasznélatdnak szaba-
lyait kell irdnyadénak tekinteni.

A mobiltelefon okostelefonként haszndalatara (internet hasznalat, levelezés, alkalmazasok letoltése,
stb.), az ellendrzésére, valamint az ellendrzés lehetséges jogkdvetkezményire az adattaroldsra alkalmas
eszkozokkel kapcsolatos, az 1. pontban foglalt tdjékoztatds az irdnyado.

Villalkozasunk felhivja a munkavallaléink figyelmét, hogy a munkavégzés céljardl rendelkezésére
bocsatott céges telefon elvesztésesét, a munkavallald birtokdbdl egyéb mddon kikeriilését (lopdst), a
telefon megsériilését vagy barmi médon miitkodésképtelenné véldsit — tovabbi intézkedés céljabol —
haladéktalanul jelenteni koteles a munkdltatéi jogokat gyakorl6 vezetdnek. A munkavéllalé tudoméasul
veszi, hogy az adatvédelmi incidens kivizsgélasdban, illetve a kdrenyhitésben tevékenyen koteles részt
venni.

3. GPS navigacios rendszerrel kapcsolatos eljarasi rend

A GPS navigéicios rendszer 4ltal tarolt adat a gépjarmiivet vezetd munkavallalé személyes adatdnak
mindsiil.

A GPS alkalmazéasdnak alapvetd célja a jarml helyzetének meghatdrozasa, az adatkezelés jogalapja
pedig a munkaltaté jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). Az adatkezelés megkezdése
eldtt Villalkozasunk érdekmérlegelési tesztet végzett, melynek eredményérél a munkavéllalét jelen
tdjékoztatoval egyidejlileg tdjékoztatjuk.

Villalkozasunkndl a GPS rendszer alkalmazasanak célja:
a) az egyes munkakorok esetében hatékonyabb munkafolyamat szervezés,
b) a gépjarmi szallitmanyénak illetve rakomanydnak fokozott védelme,
¢) magdnak a gépjarmiinek, illetve annak értékének megdrzése (vagyonvédelem), illetve
d) a munkavéllalok életének, testi épségének a megdvisa.

A navigiciés rendszerrel kapcsolatban a Véllalkozasunkndl kezelt adatok a gépjarmii rendszdma, a
megtett titvonal és tdvolsag, valamint a gépjarmithasznélat ideje.

Az ellendrzés végrehajtasara Villalkozasunk vezetdje jogosult.

Amennyiben az ellendrzés koriilményei lehetdvé teszik, biztositjuk az ellendrzés iddtartama alatt a
munkavéllalonk jelenlétét. Az ellendrzés sordn betartjuk a fokozatossag elvét.

A GPS-szel kapcsolatos ellendrzést csak munkaid6ben végziink.

A személyes adatok kezelése tekintetében a fobb irdnyad6 jogszabdlyok a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelésérdl szolé az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), az informdciés Onrendelkezési jogrdl és az informdacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL
torvény (Infotv.), illetve a munka torvénykonyvérdl szol6 2012. évi L. térvény (Mt.).

A tdjékoztatas egy példanyat atvettem, az abban foglaltakat tudomdasul vettem.
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(a munkavallalé alairasa)
Késziilt 2 példanyban:
1. sz. pld. Munkavéllalé

2. sz.pld. Villalkozéas (a munkavallalé személyi anyaga)
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10. sz. melléklet — Munkavallalé tajékoztatasa elektronikus megfigyelérendszer
hasznalatarol

MUNKAVALLALOK TAJEKOZTATASA ELEKTRONIKUS MEGFIGYELOESZKOZ
HASZNALATAROL

SZETVEZEL NEVE, CIINIE .eveuneeneeereeenerenecenecenccenscencenscenscenssensessscensesnssasnsenscnnsannne

munkavallal6 neve, beosztasa, a munkaviszony Kezdete ..........cceeeveiieiieiinrieciaciacinnn

Villalkozasunk a székhelyén (telephelyén) emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme, ve-
sz€lyes anyagok (kabitdszer) 6rzése, lizleti titok védelme valamint vagyonvédelem céljabol elektroni-
kus megfigyeldrendszert alkalmaz, amely ..... kép-, illetve kép- és hangrogzitést (amire nem alkalmas
a rendszer, az torlendd) ..... is lehetové tesz (tovabbiakban felvétel).

Felhivjuk munkavéllaldink figyelmét arra, hogy az elektronikus eszkoz altal rogzitett felvételen az
azon szerepld személy magatartdsa személyes adatnak tekintendd.

Elektronikus megfigyel6rendszer alkalmazdsa sordn az adatkezelésiink jogalapja a munkaltat jogos
érdeke, illetve egyes esetekben az érintett hozzajaruldsa. A rendszer tizemeltetdje, a személyes adatok
adatkezeldje és adatfeldolgozéja is a Vallalkozdsunk. Az adatkezelés megkezdése eldtt Villalkoza-
sunk érdekmérlegelési tesztet végzett, melynek eredményét jelen tajékoztatdssal egyidejiileg kozli a
munkavéllal6val.

Amennyiben az adott teriileten elektronikus megfigyel6rendszert alkalmazunk, abban az esetben j6l
lathat6 helyen és jol olvashatdan, a teriileten megjelenni kivand harmadik személyek szdmara a t4jé-
kozodasét eldsegitdé mdédon figyelemfelhivd tdjékoztatdst (jelzést) helyeziink el. Ezt a tdjékoztatast
minden egyes kamera kapcsan megadjuk.

Villalkozasunk altal ...... (az ingatlan pontos cime, megnevezése) ......... teriiletén felszerelt kamerdk
listdja:

(a tabldzatban példdk vannak!)

A kamera A kamera altal Cél Uzemelés médja | Megjegyzés
felszerelési megfigyelt teriilet
helye
1. | rendel6 vdro vdro személy- és va- 24 ords, rogzitett
gyonvédelem
2. ebédlo italautomata vagyonvédelem 24 ords, rogzitett
3. oltozo oltozoszekrények vagyonvédelem munkaidon kiviil,
rogzitett
4. rendeld gyogyszerek tdrold- vagyonvédelem 24 ords, rogzitett
sdra haszndl szek-
rény
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5. raktdr ablakkal szembeni vagyonvédelem 24 ords, rogzitett

dllvanyzat
kamera Yz

A rogzitett felvételeket foszabalyként harom munkanapig taroljuk, kivéve ha valamely tevékenység
vagy koriilmény olyan kivételes esetet jelent, amikor — a célhoz kotottség elvével és az elvégzett ér-
dekmérlegelés teszttel 6sszhangban, valamint a vonatkozé jogszabélyokat figyelembe véve — a felvéte-
leket harom munkanapnél hosszabb id6tartamig sziikséges megdrizni.

A felvétel felhasznéldsdnak az mindsiil, ha a rogzitett felvételt, valamint mas személyes adatot az arra
jogosult birdsdgi vagy mds hatdsdgi eljardsban bizonyitékként kivanja felhasznalni.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel adatdnak rogzitése érinti, a felvétel rogzitésétdl szami-
tott hdrom munkanapon belill jogdnak vagy jogos érdekének igazoldsdval kérheti Vallalkozdsunkndl,
hogy az adatot ne semmisitsiik meg, illetve ne toroljiikk azt le. Kérésre a felvételeket zaroljuk, 4m
amennyiben birésag vagy hatésdg 30 napon beliil nem kéri azokat Viallalkozasunktdl, azokat meg kell
semmisiteniink. Véllalkozdsunk nem adhat ki olyan felvétel-mdsolatot, amelyek a kérelmezon kiviil
mas érintettek személyes adatait is tartalmazza.

A felvételek Orzésének helye: ......... (PONLOS CTIM)....oeeeeeiiiiiiiianan,

Az elektronikus megfigyeldrendszerrel kapcsolatban illetékes személy: ......... (név, telefonszdm) ...

A felvétel megtekintését minden esetben kérelmezni kell, a formanyomtatvany ...... (név, telefonszdm,
iroda megnevezése, stb.) ......... talalhato.

Az elektronikus megfigyeldrendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a torvényben erre feljogositot-
takon kiviil a jogsértések feltardsa és a rendszer miikodésének ellendrzés céljabol Vallalkozdsunk ve-
zetdje jogosult.

A személyes adatok kezelése tekintetében a fobb irdnyad6 jogszabdlyok a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelésérdl szolé az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), az informdciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsigrol szolé 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.), a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomoz6i tevékenység szabdlyairdl
sz616 2005. évi CXXXIIL. torvény, illetve a munka torvénykonyvérdl sz616 2012. évi L. torvény (Mt.).

A tdjékoztatas egy példanyat atvettem, az abban foglaltakat tudoméasul vettem.

(a munkavallalé alairasa)

Késziilt 2 példanyban:
1. sz. pld. Munkavéllalé

2. sz.pld. Vallalkoz4s (a munkavallalé személyi anyaga)
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11. sz. melléklet — Tajékoztaté a helyiségben felszerelt elektronikus megfigyelo-
rendszer alkalmazasarol

TAJEKOZTATO A HELYISEGBEN FELSZERELT
ELEKTRONIKUS MEGFIGYELORENDSZER ALKALMAZASAROL

SZETVEZEL NEVE, CIINIE. . .eeueeeneeenerereeraeeeneesaceracenscsssesnscssscsssesssensesnscensennsannsanne

Tisztelt Latogatd!

Téajékoztatjuk, hogy a Vallalkozasunk a ....... (székhelyén/telephelyén, pontos megnevezés a tdbldval
Jjelolt helyszin fiiggvényében) ...... az ligyfélfogadasra nyitva allé jelen helyiségében ...... ... (embe-

ri élet / testi épség / személyi szabadsdg / iizleti titok védelme / vagyonvédelem) .... érdekében elekt-
ronikus megfigyeldrendszert alkalmaz, amely képrogzitést / kép- és hangrogzitést (az aktudlis esz-
koz fiiggvényében torlendo, amire a helyiségben felszerelt eszkdz nem alkalmas) is lehetévé tesz (to-
vébbiakban felvétel). Az dltalunk alkalmazott eszkoz az On tevékenységét is rogziti.

A Villalkozds személyes adatkezelésének alapja az On 6nkéntes hozzdjaruldsa, ezért felhivjuk a fi-
gyelmét arra, amennyiben On jelen tdjékoztatds ismeretében belép a kamerdval megfigyelt teriiletre,
ugy ezzel a magatartdsaval hozzdjarulasat megadottnak tekintjiik a felvétel készitéséhez. Amennyiben
On nem kivanja megadni hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez tigy kérjiik, tartézkodjon
a kameraval megfigyelt teriiletre valo belépéstdl.

A felvételt céglink ... székhelyén/telephelyén (pontos cim) ... taroljuk harom munkanapig. Az adatok
megismerésére jogosult személyek Villalkozasunk vezetdje.

A rendszert feliigyel6 személy elérhetdsége: ...... (iroda megnevezése, telefonszdam, stb.)

Amennyiben Onnek jogét vagy jogos érdekét a felvétel adatdnak rogzitése érinti, a felvétel rogzitésétél
szdmitott harom munkanapon beliil jogdnak vagy jogos érdekének igazoldsdval kérheti Villalkoza-
sunkndl, hogy az adatot ne semmisitsiik meg, illetve azt ne toroljiik le.

Az On személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogait jogszabaly tartalmazza, mely alapjan
a) adatkezelésiinkrdl tajékoztatast,
b) a kezelt adatokkal kapcsolatban adathelyesbitést, torlést illetve zarolas kérhet, valamint
c) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, tovabbd
d) jogainak megsértése esetén birdsdghoz fordulhat, kartéritést és sérelemdijat kdvetelhet.

A személyes adatok kezelése tekintetében a fobb irdnyad6 jogszabdlyok a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelésérdl szolé az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), az informdciés Onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL
torvény (Infotv.), a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomoz6i tevékenység szabdlyairdl
sz616 2005. évi CXXXIIL. torvény, illetve a munka torvénykonyvérdl sz616 2012. évi L. torvény (Mt.).

az iigyvezetd neve
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a Villalkozas neve és elérhetdsége
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12. sz. melléklet — Formanyomtatvany elektronikus megfigyelorendszer altal ké-
szitett felvétel megtekintéséhez

KERELEM ELEKTRONIKUS MEGFIGYELORENDSZER
FELVETELENEK MEGTEKINTESERE

SZETVEZEL IOV, CIINIE..eeeeeenerenerereeraeeeneesacesscenscesscsnscssscsssesssessesnscensesnsennsanns

Kérelmezd neve

Kérelmez06 statusza munkavdllalo, iigyfél, stb.

Kérelmezés naplészdma
Kérelmezés idépontja
Kérelmezés indoka

A megtekinteni kivant felvétel készitési idejé-
nek, helyének pontos meghatirozasa

Kérelmezo6 alairasa A kérelmet atvevo alairasa
INTEZKEDESEK

A megtekintés engedélyezésért felelds személy
neve, beosztasa

A megtekintés engedélyezése megtortént-e, ha igen/nem, mert ....
nem, akkor az elutasitas indoka

Masolat kiaddsa a megtekintés utan tortént-e, ha igen/nem, mert ...
nem, akkor az elutasitas indoka

A felvétel tartalmardl tdjékoztatds a megtekintés igen/nem, mert ...
utan tortént-e, ha nem, akkor az elutasitas indoka

Zarolas tortént-e, ha nem, akkor az elutasitds igen/nem, mert ...
indoka

Egyéb informaciok
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13. sz. melléklet — Erdekmérlegelési tesz

Kamerarendszeres példaval

Villalkozas neve
Erdekmérlegelési teszt targya

Készitette (név, munkakor)
Jovahagyta (név, munkakor)
A készités id6pontja

A jovahagyés id6pontja
Naplészdm

Egyéb informacidk

A tervezett adatkezelés célja

A tervezett adatkezelés jog-
alapja
(GDPR-megfeleltetés)

Az adatkezeléssel érintett
személyes adatok kore

A személyes adatok forrdsa

Az adatkezelés idOtartama

Az adatok cimzettjei

ERDEKMERLEGELESI TESZT

Kutyatdr Kisdllatklinika

A Kutyatér Kiséllatklinika Budapest, Harap utca 3. szam alatti épii-
letében tervezett kamerarendszerrel kapcsolatban személyes adatok
kezelésének vizsgilata

(irattdri szdm, megkérdezett érintettek kore, stb.)
® a Villalkoz4s tulajdondban 4ll6 és székhelyéiil szolgdld in-
gatlan védelme,
e a személy- és vagyonbiztonsig biztositdsa az ingatlan terii-
letén tart6zkodo személyek és dllatok esetében,
e az ingatlan teriiletén taldlhaté vagyontdrgyak védelme (az
udvaron parkol6 gépjarmiiveket is beleértve),
¢ alkotmanyos alapjogok védelme,
szabdlysértések és biincselekmények megeldzése,
® bekoOvetkezett szabalysértés vagy bilincselekmény esetén az
illetékes hatdsag segitése
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az adatkezelés a
Kutyatar Kiséllatklinika jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziiksé-
ges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget élveznek az
érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsigai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiillondsen, ha az
érintett gyermek.

A tervezett kamerarendszer nem tartozik a személy- és vagyonvé-
delmi, valamint maginnyomozdi tevékenység szabalyairdl szl
2005. évi CXXXIIL. tv. hatélya ala.
* munkavéllal6k képmasa
e szerzddéses (iizleti) partnerek képmasa
e Jatogatok képmadsa
e a Kisdllatklinika udvardra behajtd, a munkavéllaldk, tizleti
partnerek és latogatok 4dltal hasznalt gépjarmiivek és motor-
kerékparok rendszdma
az érintettek szolgaltatjdk (belépve az ingatlan teriiletére, illetve az
ott tartézkodasukkal)
3 munkanap, indokolhat6 esetekben ennél tobb, de maximum 15
nap (pl. hosszii hétvégék, szabadsdgoldsok miatt az incidensek ész-
leléséhez nem elegendd a 3 munkanap)
a Villalkozas iigyvezetdje
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A Villalkozas 4ltal a rendszer
telepitése eldtt vallalt garanci-
ak

Az érdekmérlegelési teszt sordn
meghallgatott érintettek vélemé-
nye

A Villalkozas jogos érdeke

Az adatkezelés sziikségessége

Az érintettek jogait és szabadsa-
gait ért sérelem

Erdekmérlegelés

® a jogok, jogosultsigok és kotelezettségek eldzetes szaba-
lyozasa (ki, mikor és hogyan tekintheti meg a felvételeket,
azok meddig vannak Orizve, az érintettek hogyan élhetnek a
jogaikkal, stb.)

e fokozatossdg elvének betartdsa, azaz mindig a kisebb érdek-
és jogsérelemmel jar6 megoldds alkalmazasa

® bels6 kameraszabalyzatot kovetd eljarasrend megkovetelése
az adatkezel6tdl

® olyan kameratelepitési terv, amely figyelembe veszi a ka-
merék elhelyezésével kapcsolatos alapkovetelményeket (ét-
kezdbe, 6lto6zObe, mosdoba nem lehet kamerat kihelyezni,
tilos a rejtett kamera haszndlata, stb.) és maximalisan figye-
lembe veszi a privat szféra védelmét.

e az adatkezelés megkezdése eldtt érdekmérlegelési teszt
végzése

MEGALLAPITASOK
A tervezett kamerarendszerrel kapcsolatos tiltakozas a teszt vég-
z¢€sének iddtartama alatt nem érkezett a teszt készitdjéhez.

Az érintettektOl érkezett kiillon kérés:

e X.Y. munkavdllal6 kérte, hogy az 6lt6z6kben is legyen
kamera, de az csak akkor készithessen felvételt, amikor
az 6ltézdben jogszeriien senki sem tartézkodhat (munka-
1don kiviil, illetve munkasziineti napokon)

e 7.7S. takaritond kérte, hogy a felszerelend6 kamerdk 1a-
tészogébe beleessen a tisztitoszerek tdroldsira hasznalt
helyiség ajtaja (valaki rendszeresen dézsmadlja a vegy-
szereket), illetve a védrdban felszerelt nagyméretli iiveg-
feliilet (valaki rendszeresen rizzsal dsszefirkélja)

A Kisdllatklinika épiiletének, vagyontargyainak, valamint mun-
kavallaldi, tizleti partnerei és ldtogatdi biztonsdgdnak, valamint
vagyontargydnak védelme.

Indok: a kamerarendszer telepitésének igénye azért meriilt fel,
mert
e ismeretlenek a varéban tobbszor is megrongaltdk a ka-
véautomatat,
e nagyértéki, csak gépjarmiivel mozgathaté dézsas nové-
nyek tlintek a varébol, valamint
e ismeretlen személy ismeretlen kutydja megharapott egy
kisgyermeket a vardban, majd az ismeretlen személy
adatai hitrahagyds nélkiil a kutydjaval egyiitt tdvozott
A Villalkozas véleménye szerint a székhelyére tervezett kamera-

rendszer a leghatékonyabb eszkoz a szabalysértések és biincse-
lekmények megel6zésére, valamint ilyen esemény megtorténte
esetén az események felderitésre és az elkovetd megtaldldsara,
valamint a feleldsségre vondsdnak kezdeményezésére
A felvételek készitése és taroldsa, valamint megtekintése és
egyéb moddon felhaszndldsa sordn az érintettek képmashoz fiz6-
do6 joga sériilhet

e a Villalkozas tulajdondnak védelme az Alaptdrvényben

megfogalmazott alapjog
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e a vardoban tartozkodok védelme, ellatasa kiemelkedd
fontossagu feladat, kiilonosen allat timadasa esetén

e a késziilt felvételek korlatozott tarolasi ideje, valamint a
jogosultsdgok szigord szabdlyozdsa miatt az érintettek
jogai és szabadsdgai nem sériilnek

e a telepiteni kivint rendszer az érintettek érdekeit is szol-
gdlja, mert a munkavéllalok, a paciensek és gazddik, va-
lamint a latogatok személy- és vagyonvédelmét is elOse-
giti

e a Villalkoz4s véllalja, hogy az Adatvédelmi szabdlyza-
tdba, illetve csak a kamerarendszerre késziilt specidlis
szabdlyzatdba olyan garancidkat fogalmaz meg, amely
garantdlja az érintettek jogainak védelmét

e a Villalkozds véllalja, hogy az érintettek jogai és sza-
badsdgainak védelme érdekében a kamerarendszerrel
kapcsolatos munkavallaléi és latogatdi tajékoztatokat a
lehetd legkoriiltekintObben késziti el és bocsatja azokat
az érintettek rendelkezésére

e a Villalkozds oktatist szervez a kamerarendszerrel kap-
csolatban, illetve felelost nevez ki, aki ellendrzi a sza-
balyzatokban foglaltak betartasat.

AZ ERDEKMERLEGELESI TESZT MEGALLAPITASAI

Az adatkezelés alapja

A Villalkozds mint adatkezeld ugy értékeli, hogy a telepitendd
kamerarendszer esetében az adatkezelés jogalapja megfelel a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjaban foglalt jogos érdeknek,
illetve a kamerarendszer hasznélata sordn nem sériilnek az érin-
tettek érdekei vagy alapvet0 jogai és szabadsdgai oly mddon,
hogy feliilirndk a Vallalkozds jogos érdekét.

A Vallalkozas ugy dontott, kezelheti a kamerarendszerrel
kapcsolatos személyi adatokat, mert jogalap tekintetében

megfelel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjanak.

EGYEB FONTOS INFORMA CIOK
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14. sz. melléklet — Uzené fal tajékoztaté

Uzené falon elhelyezett tajékoztatas

Téjékoztatunk minden érdekeltet, hogy a varé lizend falan csak ugy helyezheto6 el személyes
adatot tartalmazé hirdetményt, ha azt elézetesen egyeztették a rendeld személyzetével. Az
engedély nélkiil elhelyezett, illetve a 6 honapndl régebbi hirdetményeket tovabbi értesités
nélkiil megsemmisithetjiik.

A hirdetményt kihelyezni kivano érintett altal alairandé nyilatkozat

Alulirott ..., (cim, telefonszam) kijelentem, az altalam kihelyezni ki-
vant hirdetmény a sajat személyes adataimat tartalmazza, azokat a rendelé varétermében 1évo
tizend falra kihelyezéssel 6nként hozom nyilvanossagra.

Datum, alairas
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15. sz. melléklet — Adatkezelési tajékoztaté weblaphoz

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

amelyben tdjékoztatjuk Ont, mint honlapunk litogat6jat valamint szolgéltatdsaink igénybe
vev(jét vallalkozasunk adatvédelmi szabélyairdl.

1.

a)

b)

c)

d)

Milyen alapelveket kovetiink?

a személyes adatokat jogszerlien és tisztességesen, az On szdmdra 4tl4thatéan kezel-
juk,

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerti célbdl gytjtjiik és
azokat nem kezeljiik a célokkal 6ssze nem egyeztethetd médon,

az altalunk gytjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfeleldek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korldtozodnak,

minden észszerli intézkedést megtesziink annak érdekében, hogy a kezelt adatok pon-
tosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat pedig
haladéktalanul tordljiik vagy helyesbitjiik,

a személyes adatokat olyan formaban tdroljuk, hogy On csak a személyes adatok keze-
1ése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato.

megfeleld technikai €s szervezési intézkedések alkalmazdsaval biztositjuk a személyes
adatok megfeleld biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, vé-
letlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddsaval szemben.

Az On személyes adatait

a)

b)

c)

2.

az On eldzetes tdjékoztatdson alapuld és onkéntes hozzdjaruldsa alapjan és csakis a
sziikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten gyujtjiik, rogzitjiik, rendsze-
rezziik, taroljuk és hasznéljuk fel,

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi elirasokon alapul és kotelezo
jellegli, az ilyen esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét,

eléfordul az is, hogy az On személyes adatainak kezeléséhez Villalkozasunknak vagy
harmadik személynek flizodik jogos érdeke, ilyen példaul honlapunk miikddtetése, fej-
lesztése és biztonsaga.

Kik vagyunk?

A vallalkozasunk (vagy az allatorvos) megnevezése: .........cevvuveereenneennnnnnn.

Cimiunk: ...,
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Telefonszamunk: ...........coooiviiiiiiniiie.

Honlapunk: ...,

E-mail cimiink: ..........cooooiiiiiiiii .

Villalkozasunk székhelye (ha nem egyezik a cimiinkkel): ...................ooooiiii

Postacimiink (ha nem egyeik a cimiinkkel): .................c.o,

Adoszamunk: ...,

Cégjegyzékszamunk (ha vanilyen): ...

Villalkozasunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztviseld kinevezésére.

Praxisengedélyiink szdma: .................

Villalkozasunk az adatok kezelése sordn az aldbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

NEV CciM TEVEKENYSEG
tdarhely szolgdltatds
adatbdzis karbantartds és feldolgozas,
riportok készitése
futdrszolgdlat
dtvevopont
konyvelo
Facebo | Facebook kozosségi oldal
ok hitps://www.facebook.com/privacy/expla https://www.facebook.com/about/privac
. Yupdate
nation
Google | Google LLC Google Analytics
https://privacy.google.com/businesses/pr | https://privacy.google.com/businesses/a
ocessorterms/ dsservices/

Direkt marketing és/vagy hirlevél szolgaltatasunkkal kapcsolatos adatfeldolgoz6ink

CciMm

TEVEKENYSEG

tdrhely szolgdltatds

adatbdzis  karbantartds és
feldolgozas, riportok készitése

direkt marketing

Amennyiben az adatfeldolgozo6ink korét médositjuk, a véltozdsokat atvezetjiik jelen tdjékozta-

tonkban.
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Az altalunk kezelt adatok:

az maradjon a tablazatban, ami ténylegesen van a honlapon

Cél: kapcsolattartas,
Ont 1j akciokrol, dj termé-
keinkrol értesitjiik

sziiletési idopont (16
vagy 18 életév betolté-
sének igazoldsdhoz)

e-mail cim
egyéb, nem kotelezoen
megadando adatok, pl.

érdeklodési  kor, lak-
hely, stb.

Tevékenység megnevezé- Jogalap Kezelt adatok Idétartam
se és az adatkezelés célja
Honlap latogatasa Vallalkozasunk IP cim .... hénap
Cél a honlap rendeltetés- °&°° S a latogatds id6pontja
szeri és szinvonalas mi- 14
lkdésének biztositdsa a megldtogatott
’ aloldalak adatai,
a/szolgaltatftsa/mk TUNOSe- az On dltal hasznalt
gének ellendrzése és javita- s c
operaciés rendszer és
54, bongész0 tipusa
a rosszindulati, webolda-
lunkat tdmadé latogatdk
beazonositas,
a latogatottsag mérésére,
statisztikai célok
[Uzleti kapcsolattartas e-hozzdjaruls, illet teljes név .... hénap
mail utjan ve s/z/erzodes eld- e-mail cfm
‘- 2 lkészitése
az érintettek részérdl meg- p 4o .
, o z egyéb, az érintett 4ltal
keresés, szolgaltatasok utdn|
p o adott adat
érdeklédés
Regisztracio a honlapon |hozzdjarulas vezetéknév, keresztnév | a regisztracid
Cél a litogatdinknak telje- sziiletési idopont (16 | O€sCis, lletve a
12 Iy ... | hozzdjarulas visz-
sebb felhaszndl6i élmény vagy 18 életév betolté- .
L O o szavondsaig
nyujtasa sének igazoldsdhoz)
értesités lizemsziinetrol, e-mail cim
Villalkozasunk elérhetdsé-
gének modosulasardl, stb.
Hirlevél szolgaltatas hozzajarulas teljes név, hirlevélrdl torténd

leiratkozasig
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Il)irekt marketing szolgal-hozzijarulas

inak igénybe vétele

Cél a latogatdk regisztraci-
Oja és nyilvantartasa,

teljesitése,

a vasarlasok, a szamlazas
és a kézbesités kezelése,
panaszok kezelése, vissza-
hivasok tigyintézése,
vasarloink
elemzése,

vasarloinkkal kapcsolattar-
tas.

szokdasainak

szerzOodés

jogszabdlyi rendel-
lkezés

megrendelések kezelése és (GDPR 6. cikk (1)

bek. ¢) pont,
Eker tv. 13/A §,
Szamv. tv. 169. §).

telefonszam és e-mail
cim,

online azonosito szdm,

az On vésarlasainak
adatai (termék, meny-
nyiség, ar, idépont),

fizetéssel kapcsolatos
adatok (fizetési hatar-
1dO, bankszamlaszam,
bank- vagy hitelkartya-

szam, e-pénztérca,
utanvétel, stb.),

egyszeri vagy tartds
kedvezmények, akci-

okban részvétel,

kiszallitassal kapcsola-
tos adatok: kiszallitdsi
hataridé és kiszallitasi
cim (irdnyitészam, te-
lepiilés, kozteriilet neve
és jellege, hdzszam,
emelet, ajté) vagy az
atvételi pont adatai,

szamlazasi név, termé-

teljes név, direkt marketing
tatas sziiletési idopont (16 lSZ.Ol‘%EltaEasml
az On vasarléi szokdsainak] vagy 18 életév betolté- ciratkozasig
elemzése alapjan sének igazoldsdhoz)
személyre szabott ajanlato- e-mail cim,
lkat készitiink és kiildiink, telefonszdm (nem kite-
iizletszerzési célbol Ontl lez0)
megkeressilk, egyéb, nem kotelezoen
az 4altalunk forgalmazott] megadando adatok, pl.
termékekrdl és szolgéltata- érdeklodési  kor, lak-
sokrdl tdjékoztatokat kiil- hely, stb.
diink.
[Ugyintézés, panasz jogi teljes név 5 évig
( < kotelezettség .
észrevételre, e-mail cim
panaszra vilaszadds egyéb, az érintett 4ltal
adott adat
Webaruhaz szolgaltatasa-hozzdjarulds teljes név, webdaruhdz  mi-

kodésének idotar-
tama alatt hataro-
zatlan ideig, de
legkésbb az
adatkezelési hoz-
zéjarulds vissza-
vondasdig

A szerzOdések
teljesitéséhez
kapcsol6dé ada-
tok megorzési
ideje a szerzOdés
megsziinése utan
5év.

A kiallitott szam-
laknak és azon
iratoknak, melyek
alapjan a szdmlak
kiallitdsa megtor-
tént, a meglrzési
ideje 8 év.
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szetes személy esetén
teljes név,

az On addszdma vagy
adéazonosito jele
(amennyiben ezek az
adatok a szdmldzéashoz
sziikségesek)

szaml4z4si cim (irdnyi-
tészam, telepiilés, koz-
teriilet neve és jellege,
hazszam, emelet, ajto).

Nyereményjaték hozz4jarulas a  nyereményjatéktol résztvevok
Cél: a Villalkozas|jogi kotelezettség figgden: esete?ber/l 2 Jatek

N < i o befejezéséig

lizletmenetének pozitiy, teljes név

irdnyba befolydsoldsa fi- oo nyertesek

o J e-mail cim , L.

gyelemfelhivassal és érté- esetében 8 évig

kes nyeremények kisorso- telefonszam

lasdval lakcim

tigyfeleink  elége-
dettségének novelése

A weboldalunk latogatéinktdl csak akkor kérjiikk személyes adataikat, ha regisztrdlni, beje-
lentkezni, nyereményjatékban részt venni, illetve a webaruhdzunkban védsarolni szeretnének.

A regisztracio illetve a webdruhdz szolgéltatasainak igénybevétele kapcsan megadott szemé-
lyes adatokat nem kapcsolhatjuk 6ssze €s a latogatdink beazonositdsa alapvetden nem célunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a ...... e-mail, illetve postacimen kérhet tovéb-
bi tajekoztatast, valaszunkat késedelem nélkiil, de legfeljebb 25 napon beliil megkiildjiik On-
nek az On dltal megadott elérhetdségre.

3. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméretli adatfdjlok (tovabbiakban: siitik), amelyek a weboldalon
keresztiil a weboldal hasznélatdval keriilnek az On szamit6gépére tigy, hogy azokat az On
internetes bongészdje menti le és tarolja el. A leggyakrabban haszndlt internetes bongészok
(Chrome, Firefox, stb.) tobbsége alapbedllitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését
és haszndlatat, az viszont mar Ontél fiigg, hogy a bongészd bedllitdsainak médositasdval eze-
ket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szdmitégépen 1évé eltarolt siitiket is tudja

torolni. A siitik haszndlatardl az egyes bongészok ,,stigd” meniipontja nyujt bovebb tijékozta-
tast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On elézetes hozzdjaruldsit, ezekrdl weblapunk
az On elso latogatasdnak megkezdésekor ad rovid tdjékoztatést, ilyenek példaul a hitelesitési,
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multimédia-lejatszod, terheléskiegyenlitd, a felhasznal6i feliilet testreszabdsit segitdé munka-
menet-siitik, valamint a felhasznalé-kézpontu biztonsagi siitik.

A hozzdjarulast igénylo siitikr6l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezd6dik — a Vallalkozasunk az elsd latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont €s kérjiik
az On hozzdjaruldsat.

Villalkozasunk nem alkalmaz és nem is enged€lyez olyan siitiket, amelyek segitségével har-
madik személyek az On hozzdjaruldsa nélkiil adatot gyiijthetnek.

A siitik elfogaddsa nem kotelezd, a Vallalkozasunk azonban nem véllal felelosséget azért, ha a
stitik engedélyezése hidnyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon miikodik.

Milyen siitiket alkalmazunk?

a tablazatot toltse ki a weblapot készité személy, csak példak vannak benne

Tipus Név | Hozzajarulas Leiras Cél Ervényesség
rendszer nem igényel | a webes alkal- | honlap miikodé-
stitik mazds tizfald- | sének biztositdsa
nak session
stitije, amely a .
. bongészo
kereszthivatko- gesu
. . session vége
zdsok elleni
visszaélés meg-
elozésére szol-
gadl
nyomkoveto igényel személyre sza- On bedllitdsai-
stiti bdshoz nak megjegyezé- . nap
se
szolgdltatdsunk
hatékonysdgdnak
novelése
nyomkoveto lij session-ok és | a weboldal ldto-
Stiti ldatogatok azo- gatdsa sordn
. . nositdsdra, a | harmadik szemé-
(harmadik nem igényel
P Google lyek (pl. Google) ... perc
Jéltol szdr- . PN
. Analytics webes | szolgdltatdsaihoz
mazo) . .
nyomkoveto kapcsolodik
szolgdltatds
ment le

A harmadik félt6l szarmazé siitirdl (third party cookie) az alabbi linkeken olvashat (a tényle-
gesen hasznéltakat kell ideirni):

> https://www.google.com/policies/technologies/types/
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> https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage?hl=hu
»  https://support.google.com/analytics/answer/6004245 ?hl=hu

4. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrol?

A regisztraci6 illetve a veliink valé kapcsolattartdsa sordn a személyes adatait On dnkéntesen
bocsatja rendelkezésiinkre, ezért felhivjuk figyelmét, adatai kozlésekor fokozatosan iigyeljen
azok valddisagdra, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felelds. A helytelen, pontat-
lan vagy hidnyos adat akaddlya lehet a szolgaltatdsaink igénybevételének.

Amennyiben On miés személy személyes adatait adja meg, abban az esetben vélelmezziik,
hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazéssal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozz4jaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja
» aregisztracio torlésével,
» az adatkezeléshez hozzdjarulds visszavondsaval, illetve

» aregisztraci6 sordn feltétlen kitoltendd barmely adat kezeléséhez vagy felhaszndldsa-
hoz val6 hozzdjarulds visszavonasaval vagy zaroldsanak kérésével.

A hozzdjarulas visszavondsdnak regisztralasat — technikai okokbol — ... napos hatariddvel
vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jo-
gos érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzdjarulds visszavondsa utdn is
kezelhetiink (Infotv. 6.§ (5) bekezdés, Eker tv. 13/A §, Szamv tv. 169. § , Fogyvtv. 17/A §)

Megtévesztd személyes adat haszndlata esetén, illetve ha valamelyik latogatonk biincselek-
ményt kovet el vagy rendszeriinket tdmadja, az adott latogatd regisztraci6janak megsziinteté-
sével egyidejlileg adatait haladéktalanul toroljiik, illetve — sziikség esetén — megorizziik azo-
kat a polgari jogi felelésség megallapitdsanak vagy biintetd eljaras lefolytatdsdnak idétartama
alatt.

5. Direkt marketing és hirlevél céla adatkezelésiink

On a regisztracié sordn tett nyilatkozatdval vagy késébb, a webaruhdz feliiletén tdrolt szemé-
lyes adatainak médositasaval (azaz hozzdjarulasi szandéka egyértelmi kinyilvanitasaval) hoz-
zéjaruldsat adhatja ahhoz, hogy az On személyes adatait marketing célokra is felhasznélhas-
suk. Ebben az esetben — a hozzdjdrulds visszavondsdig — az On adatait direkt marketing
és/vagy hirlevél kiildés céljabdl is kezeljiik és

> az On részére rekldm- és egyéb kiildeményeket, valamint
» tdjékoztatdkat és ajanlatokat kiildhetiink és/vagy
» hirlevelet tovabbithatunk (Grtv. 6. §).

On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egyiittesen vagy Kiilon-
kiilon is megadhatja illetve azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztracié torlését minden esetben a hozzdjarulds visszavondsanak tekintjiik. A direkt
marketing és/vagy hirlevél céli adatkezeléshez hozzdjarulds visszavondsat nem értelmezziik
egyuttal a webdruhdzunkkal kapcsolatos adatkezelési hozzdjarulds visszavondséanak.
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Az egyes hozzdjaruldsok visszavondsanak illetve lemondasnak a regisztraldsat — technikai
okokbdl — ... napos hataridovel vallaljuk.

6. Mit kell tudni a nyereményjatékainkrol?

Villalkozasunk kampdanyjelleggel szervezhet nyereményjatékokat, melyek eseti feltételeit
kiilon szabdlyzat tartalmazza. Az aktudlis akcié szabdlyzata minden esetben megtaldlhat6 a
honlapunk nyit6 oldalan, kézponti helyen elhelyezett linkrél kozvetleniil elérheté médon.

7. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabdlyban meghatdrozott keretek kozott tovabbithatjuk, adatfeldolgo-
z0ink esetében pedig szerzodéses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne hasznédlhassdk az
On hozzéjarulasaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Vallalkozdsunk adatkezelésé-
ben és adatfeldolgozdsaban részt vevo kozremiikodoi és munkavallal6i elére meghatarozott
mértékben — titoktartdsi kotelezettség terhe mellett — jogosultak az On személyes adatait meg-
ismerni. Tovabbi informdci6 adatfeldolgoz6inkrdl a 2. pontban taldlhato.

Villalkozéasunk kiilféldre a GDPR (V. fejezet) és az Infotv. vonatkozé rendelkezései alapjan
tovabbithat csak adatot.

A birésag, az ligyészség és mas hatdsagok tajékoztatds addsa, adatok kozlése vagy iratok ren-
delkezésre bocsdtdsa miatt megkereshetik Villalkozdsunkat. Ezekben az esetekben adatszol-
galtatasi kotelezettségiinket teljesiteniink kell a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elen-
gedhetetleniil sziikséges mértékben.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik valamint bizto-
sitjuk az adatok biztonsagéat, rendelkezésre dllasat, tovdbba vjuk azokat a jogosulatlan hozza-
féréstol, megvaltoztatastol, sériilésektdl illetve nyilvanossdgra hozataltol €s barmilyen egyéb
jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében épiiletiinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést, munkaval-
laléinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapid dokumentumokat megfeleld védelemmel
elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositdst, jelszévédelmet €s virusirtd
szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili
adattovabbitds nem tekinthetd teljes kortien biztonsidgos adattovédbbitdsnak. Vallalkozdsunk
mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsdgosabbd tegyiik, a
weblapunkon keresztiil torténd adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes feleldsséget val-
lalni.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan drizze

/////

8. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetiségei?
On az adatkezelésrél
» tdjékoztatast kérhet,

» Kkérheti az dltalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat, kiegészitését,
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» tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelezo
adatkezelés kivételével),

» birésag elétt jogorvoslattal élhet,

» a feliigyeld hatésagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyelo Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag

» Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., levelezési cim: 1530 Buda-
pest, Pf.: 5.

» Telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410
» E-mail:ugyfelszolgalat @naih.hu, honlap:https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On dltalunk kezelt, illetve az dltalunk — vagy a
megbizott adatfeldolgozoénk 4ltal — feldolgozott

> adatairdl,
> azok forrasarol,

» az adatkezelés céljar6l és jogalapjardl valamint idOtartamardl, ha pedig ez nem lehet-
séges, ezen idOtartam meghatdrozdsanak szempontjairdl,

» az adatfeldolgozéink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységiik-
10l,

» adatvédelmi incidensek koriilményeirdl, hatdsairdl és az elhdritdsukra valamint meg-
elozésiikre tett intézkedéseinkrol, tovabba

> az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cim-
zettjérol.

A kérelem benyujtdsatol szadmitott legrovidebb i1d6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil,
adjuk meg tdjékoztatasunkat. A tdjékoztatds ingyenes kivéve akkor, ha On a folyé évben azo-
nos adatkdrre vonatkozéan tdjékoztatdsi kérelmet mar nyijtott be hozzank. Az On 4ltal mar
megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezel-
tilk vagy a tdjékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatdst csak torvényben foglalt

/////

illetve a Hat6sdghoz fordulds lehetdségérol tdjékoztatdssal.

Villalkozasunk a személyes adatok helyesbitésrdl, zarolasrol, megjelolésrol és torlésrol Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, ki-
véve akkor, ha az értesités elmaraddsa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, z4rolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kovetd 25 napon beliil irdsban vagy — az On hozzdjaruldsival — elektronikus
titon kozoljiink elutasitasunk indokait és tdjékoztatjuk Ont a birésdgi jogorvoslat, tovabba a
Hat6saghoz fordulas lehetdségérol.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benytjta-
satdl szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgaljuk és a donté-
siinkrdl Ont frasban tdjékoztatjuk. Amennyiben tigy dontéttiink, hogy az On tiltakoz4sa meg-
alapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbi-
tast is - megsziintetjiik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozdsrdl, tovdbba az annak
alapjan tett intézkedésekrdl értesitjilk mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett szemé-
lyes adatot kordbban tovéabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesité-
se érdekében.
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Megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerito erejii
jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsa-
gaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védel-
méhez kapcsolédnak. Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a
15 napos hataridot, a dontés kozlésétdl, illetve a hatdridd utolsé napjatdl szdmitott 30 napon
beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdldsa a torvényszék hatdskorébe tartozik, a per — az érintett valasz-
tasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megin-
dithat6. Kiilfoldi dllampolgar a szokasos tartozkodasi helye vagy munkahelye szerint illetékes
feltigyeleti hat6sdghoz is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielé6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — Kkeresse
meg Vallalkozasunkat.

9. Melyek a fobb iranyadé jogszabalyok tevékenységiinkre?

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6l6 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

e az informécids onrendelkezési jogrdl €s az informécidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény - (Infotv.)

e a Polgari Torvénykonyvrol sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.)

e az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tarsadalommal Osz-
szefliggd szolgéltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL torvény - (Eker tv.)

e az elektronikus hirkodzlésrdl sz616 2003. évi C. torvény - (Ehtv)
e afogyasztovédelemrol sz616 1997. évi CLV. torvény (Fogyvtv.)
e apanaszokrol és a kozérdekil bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi
XLVIIL torvény (Grtv.)

10. Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Villalkozasunk fenntartja magdnak a jogot jelen Adatkezelési tdjékoztat6 moddositdsdra,
amelyrdl az érintetteket megfeleld6 modon tdjékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos infor-
maciok kozzététele a ........... (tarsasag.hu/adatkezeles) .......... weboldalon torténik.

Datum
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16. sz. melléklet — Hirlevél, direkt marketing hozzajarulé nyilatkozat

HOZZAJARULO NYILATKOZAT HIRLEVEL / DIREKT MARKETING LEVEL KULDESEHEZ

a...... (cég neve).......... (székhely: ...... (cég cime).......... ) részére
Vezeteknév ......ocoviiniiiiii i
Keresztnév .......ooiviiiiiii i
E-mail cim ...ooveiii e
Sztiletési idOpont .........o.veiiiiii i (16 év feletti életkor igazoldsa céljabol)

Lakcim (megadasa nem kotelezd) .........oeeveviiiiniiiiiiiinininann.
Telefonszdm (megaddsa nem kotelezd): ..........ooveveiiiiiiiiniininid

Fo érdeklodési kor (korok), amelyben tematikus hirlevél, reklam e-mail kiildhetd
O kutya O macska O gorény o hiillék o lovak

O tenyészéllatok O egyéb

A részletes Adatkezelési tajékoztatd elérhetd itt.

o Kijelentem, hogy a ................... weboldalon (a webdruhazban) taldlhat6 regisztracids kérddiv kitoltésével
és a hirlevél szolgaltatas bejelolésével onként és kifejezetten hozzdjarulok ahhoz, hogy az dltalam megadott e-
mail cimre a ...... (cég neve).......... tematikus hirlevél szolgaltatast nydjtson.

o Kijelentem, hogy a ................... weboldalon (a webdruhazban) taldlhat6 regisztracids kérddiv kitoltésével
és direkt marketing szolgéltatds bejelolésével onként és kifejezetten hozzdjarulok ahhoz, hogy az dltalam meg-
adott e-mail cimre a ...... (cégneve).......... direkt marketing szolgaltatdst nydjtson.

o Kijelentem, hogy a ................ weboldalon a ...............ol kozvetlen linken taldlhaté Adatkezelési

tdjékoztatdt elolvastam, megismertem és az abban foglaltakat elfogadom.

o Hozzajarulok, hogy a ...... (cég neve).......... személyes adataimat hirlevél szolgaltatas céljabol az Adatkeze-
1ési tdjékoztatdban meghatdrozott médon, idStartamban és mértékben kezelje.

o Hozzdjarulok, hogy a ...... (cég neve).......... személyes adataimat direkt marketing szolgaltatds céljabol az
Adatkezelési tajékoztatoban meghatarozott médon, id6tartamban és mértékben kezelje.

o Kijelentem, hogy személyes adataim a valdsdgnak megfelelnek, azokat onként és megfeleld tdjékoztatds utdn
adtam meg.

Jelen nyilatkozatom visszavonasig érvényes, hozzdjaruldsomat az Adatkezelési tdjékoztatéban foglaltaknak
megfelelden barmikor ingyenesen visszavonhatom.

Datum, Erintett alirdsa (papiron) / a kiild gomb megnyomasa (neten)
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17.

sz. melléklet — Természetes személlyel kotott szerzodésbe foglalt adatvédelmi

klauzula

A Megrendeld képvisel6je/Megbizott képviseldje /Szerz6dod Felek képviseloi (attdl fiigg, ki a
természetes személy a szerzdédésben, ha mindkét fél, akkor tobbes szdmot kell haszndlni) tu-

domaésul veszi, hogy

a)

b)

c)

d)

g)

h)

a szerz0désbe foglalt személyes adatok kezelésének jogalapja szerzddés teljesitése, illetve
a jogi kotelezettség (szdmviteli- és addjogszabdlyokban foglaltak alapjan),

az adatok cimzettjei a Megrendel6/Megbizott/Szerz6dd Felek tigyfélkiszolgaldssal kap-
csolatos, illetve pénziigyi, szamviteli feladatokat elldté munkavéllal6i,

az adatkezelés id6tartama a szerz6dés megsziinése utan 5 év, illetve az ad6jogszabalyok-
ban foglalt 8 év,

az adatok feldolgozasahoz Megrendeld/Megbizott/Szerz6d6 Felek adatfeldolgozét vesz
igénybe,

a Megrendeld képviseldje/Megbizott képviseldje/Szerz6do Felek képviseldje tudomdsul
veszi, hogy az adatok ........... céljabol ............. felé tovabbitva lesznek / adattovabbi-
tasra nem keriil sor,

a Megrendel6 képviseldje/Megbizott képviseldje/Szerzddo Felek képviseldi kérelmezheti
a rd vonatkoz6 személyes adatokhoz val6 hozzéaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

Megrendel6 képviseldje/Megbizott képviseldje/Szerzddd Felek képviseldi tudomdsul ve-
szi, hogy a személyes adat szolgdltatdsa jogszabdlyon, illetve szerzodéses kotelezettségen
alapul és a szerz6dés megkotésének eldfeltétele a személyes adatokat megadasa,

a Megrendeld képviseldjének/Megbizott képviseldjének/Szerz6dd Felek képviseldinek
adatszolgdltatdsdnak elmaraddsa jelen esetben a szerz0dés megkotését, illetve teljesitését
akaddlyozza.
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18. sz. melléklet - Kamerarendszer miikodtetési szabalyzat

A Kamerarendszer Miikodtetési Szabalyzatban emlitett mellékletek:

1. sz. melléklet: Erdekmérlegelési teszt, 1asd Adatvédelmi szabalyzat 13. sz. melléklete

2. sz. melléklet: T4jékoztatd a helyiségben felszerelt elektronikus megfigyeldrendszer al-
kalmazdasarol, 1asd Adatvédelmi szabdlyzat 11. sz. melléklete.

3. sz. melléklet: Munkavallal6 tdjékoztatdsa elektronikus megfigyeldrendszer hasznalata-
rol, 1asd Adatvédelmi szabdlyzat 10. sz. melléklete.

4. Kérelem elektronikus megfigyelérendszer felvételének megtekintésére, 1lasd Adatvé-
delmi szabalyzat 12. sz. melléklete.

5. Kameraval megfigyelt teriiletek leirasa (lasd az Adatvédelmi szabdlyzat 10. sz. mel-
1ékletében 1évO, a munkavallalok tdjékoztatasa céljabol készitendd tablazat)

6. Adattorlési (megsemmisitési) jegyzOkonyv, lasd Adatvédelmi szabdlyzat 19. sz. mel-
1éklete

A szervezet neve, CIINe ......cceeveeerennecenncennnes

KAMERARENDSZER MUKODTETESI SZABALYZAT

A ... Kutyatar Rendel6 ...... (tovabbiakban Rendeld/Kisallatklinika/Munkaltaté) ... Harap
utca 3. szam alatt taldlhat6 rendeldjében ..... elektronikus megfigyelorendszert tizemeltet.

1. Altalanos rendelkezések

A Rendelé Kamerarendszer miikodtetési szabdlyzata (tovabbiakban Szabdlyzat) tekintetében
a vonatkoz6 fobb jogszabalyok:

a) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szolé az Eurdpai Parla-
ment és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR),

b) az informécids Onrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrol szolé 2011. évi
CXII. torvény (Infotv.),

c) a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozdi tevékenység szabdlyairdl
52016 2005. évi CXXXIII. torvény, illetve
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d) a munka torvénykonyvérdl sz6l6 2012. évi L. torvény (Mt.).

A Szabdlyzat az elektronikus megfigyelérendszer tizemeltetése sordn rogzitett személyes ada-
tok jogszerl kezelését, illetve az adatkezeléssel érintett személyek jogait biztosit6 alapelveket,
szabdlyokat és eljarasokat hatdrozza meg, célja pedig a kamerarendszerrel kapcsolatos adat-
kezelés sordn az érintettek jogainak maximalis tiszteletben tartasa.

A Szabdlyzat elvdlaszthatatlan mellékletét képezi az adatkezelés megkezdése eldtt végrehaj-
tott érdekmérlegelési tesz (1. sz. melléklet).

A szabdlyzat teriileti hatdlya a Rendeld teriiletének kamerdval megfigyelt része, a személyi
hatdlya a Rendeldvel foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyban all6 személyek, illetve az ligy-
felek szamara megnyitott teriiletre belépd valamennyi természetes személy, targyai hatdlya
pedig a kamerdk altal rogzitett adatokkal kapcsolatos adatkezelés és adatfeldolgozas.

2. Adatok kezelésének kovetelményei

A Rendel0 jelen szabdlyzat alkalmazdsa sordn a személyes adatok kezelésének €s védelmének
jogszabdlyban rogzitett alapelvei szerint jar el:

g) ,.jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve”: a személyes adatok kezelését
jogszertiien €s tisztességesen, valamint az érintett szdmara 4tlathaté médon kell végezni.

h) ,,célhoz kotottség elve”: a személyes adatok gyiijtése csak meghatarozott, egyértelmii és
jogszerii célbdl torténhet és nem kezelhetok ezekkel a célokkal 0ssze nem egyeztethetd
modon.

i) ,,adattakarékossag elve”: a személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfe-
leléek és relevansak kell, hogy legyenek és a sziikségesre kell korlatozédniuk.

j) ,,pontossag elve’: a személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell
lenniiik és minden észszerl intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatke-
zelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatok haladéktalanul tordlve vagy he-
lyesbitve legyenek.

k) ,,korlatozott tarolhatésag elve”: a személyes adatok taroldsianak olyan formaban kell
torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak el-
éréséhez sziikséges ideig tegye lehetové.

1) ,.integritas és bizalmas jelleg elve”: a személyes adatok kezelését oly mdédon kell végez-
ni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazdsaval biztositva le-
gyen a személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes ke-
zelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddsdval szembeni vé-
delmet is ideértve.

Az alapelveknek megfeleléen a Rendelé személyes adatot kizarélag meghatarozott célbol,
jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhet. A Rendeld adatkezelésének
minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, valamint az adatok felvétel-
ének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

A Rendel6 csak olyan személyes adatot kezelhet, amely az adatkezelés céljanak megval6sula-
sadhoz elengedhetetlen, illetve a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalo-
suldsdhoz sziikséges mértékben €s ideig kezelheto.
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A Rendelének az adatkezelés sordn biztositania kell az adatok pontossagit, teljességét és -
amennyiben az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét valamint azt, hogy
az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Az adatkezelés célja a Rendel0 teriiletén az emberi élet, testi épség, személyi szabadsdg vé-
delme, veszélyes anyagok Orzése, iizleti titok védelme valamint vagyonvédelem (orvostechni-
kai egy egyéb eszkozok, vagyontargyak védelme) annak érdekében, hogy az tigyfelek bizton-
sagosan hozzéférjenek a Rendelé mindségi szolgaltatdsaihoz, illetve a Rendeld teriiletérdl
jogszabalyellenes médon ne keriilhessenek ki egészségre artalmas anyagok.

A Rendel6 dllaspontja szerint a jogsértések észlelése, a jogsértd cselekmények megeldzése,
illetve elkdvetés esetén azok bizonyitdsa mds mddszerrel nem érhetd el, ezért a kamerarend-
szer alkalmazdsa elengedhetetleniil sziikséges mértékli €s nem jar az informdacids onrendelke-
z8€si jog ardnytalan korlatozdsaval. Az adatkezelésnek nem célja a Rendelé munkavallal6i
esetében azok magatartdsanak, szokdsainak megfigyelése, viselkedésének befolyasoldsa, illet-
ve a munkavégzésiik ellendrzése.

3. Az érintettek tajékoztatasa

Az elektronikus eszkoz altal rogzitett felvételen az érintett magatartdsa személyes adatnak
mindsiil.

Az adatkezelés jogalapja a munkavallalok esetében a munkaltaté jogos érdeke, egyéb esetek-
ben az érintettek hozzdjarulasa.

A Rendeld az érintettek hozzdjarulasit megadottnak tekinti, amennyiben a kamerarendszer
tizemeltetésérdl szolo tajékoztatd elolvasdsa utdn az érintettek a Rendeld teriiletére belépnek
(2. sz. melléklet). A tdjékoztatoénak tartalmaznia kell — minimum — az aldbbi informdacidkat:

j) az adatkezelés jogalapja az érintett hozz4ajarulésa,

k) az érintett egyértelmii és részletes tdjékoztatdsa az adatai kezelésével kapcsolatos minden
tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljardl €s jogalapjardl, az adatkezelésre és az adat-
feldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idOtartamardl illetve arrdl, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat.

1) az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai (adatok helyesbitésének, torlésének kérése,
adatkezelés elleni tiltakozdas) €s jogorvoslati lehetOségei.

A tdjékoztato kiftiggesztésének helye: .....................oeee.

A kamerarendszer adott teriileten torténd alkalmazdsardl jol lathaté helyen és olvashatéan, a
teriileten megjelenni kivané harmadik személyek szamdéra a tdjékozodésat eldsegitdé modon
figyelemfelhivé tajékoztatast (jelzést) kell elhelyezni. Ezt a tdjékoztatdst minden egyes kame-
ra vonatkozdsaban meg kell adni.

A jelzések kifiiggesztésének helyei: ...

A munkavdllalok esetében a Rendeld a munkavallalokat eldzetesen tdjékoztatja a kamera-
rendszer haszndlatirdl, illetve az érdekmérlegelési teszt eredményérdl (3. sz. melléklet). A
munkavallalénak adott irasbeli tdjékoztatdsnak ki kell terjednie:
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a) az adatkezelés jogalapjara,

b) az egyes kamerdk elhelyezésére €és a vonatkozdsukban fenndll6 célra, az 4ltaluk meg-
figyelt teriiletre, targyra, illetdleg arra, hogy az adott kamerdval kozvetlen vagy rogzi-
tett megfigyelést végez-e a Rendeld,

c) az elektronikus megfigyeldorendszert lizemeltetd (jogi vagy természetes) személy meg-
hatarozasara,

d) afelvétel taroldsanak helyére és idotartamara,
e) afelvételek taroldsaval kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedésekre,

f) az adatok megismerésére jogosult személyek korére illetdleg arra, hogy a felvételeket
mely személyek, szervek részére és milyen esetben tovédbbithatja,

g) a felvételek visszanézésére vonatkoz6 szabdlyokra illetfleg arra, hogy a felvételeket
milyen célbdl hasznalhatja fel a munkaltato,

h) arra, hogy a munkavallal6kat milyen jogok illetik meg az elektronikus megfigyeld-
rendszerrel 6sszefiiggésben és milyen médon tudjak gyakorolni a jogaikat,

i) arra, hogy az informéciés onrendelkezési joguk megsértése esetén milyen jogérvénye-
sitési eszkozoket vehetnek igénybe.

A Rendeldnek igazolnia kell, hogy a munkavallalok a kamerarendszerrel kapcsolatos tdjékoz-
tatast ténylegesen megkaptdk (irasbeli ellenjegyzéssel vagy kérddiv kitoltésével és alairasa-
val). Jelen szabdlyzat hatdlybalépésének idopontjdban mar munkaszerzodéssel rendelkezd
munkavdllalok tdjékoztatdsat a Rendel6 a fenti kovetelményeknek megfeleld tdjékoztatds ren-
delkezésre bocsatasdval és megismertetésével, valamint alairatdsaval igazolja. Az Gj munka-
vallalokat a munkéba 4ll4s eldtt a Rendeld a munkaszerz6déstdl fiiggetlen dokumentumban
tdjékoztatja.

A Rendeldnek a tdjékoztatdsaban minden egyes kamera vonatkozdsdban pontosan meg kell
jelolnie, hogy az adott kamerat milyen célbdl helyezte el az adott teriileten és milyen teriiletre,
berendezésre irdnyul a kamera 1at6szoge, a Rendeld ezzel igazolja a munkavallalok szaméra
azt, hogy miért tekinthetd sziikségesnek az adott teriilet megfigyelése. Tilos rejtett kamera
haszndlata.

4. Az adatkezelés idétartama

A Rendel6 a rogzitett felvételeket fészabalyként harom munkanapig tarolhatja, kivéve ha iga-
zolja, hogy valamely munkakor betoltése olyan kivételes esetet jelent, amikor — a célhoz ko-
tottség elvével €s az érdekmérlegelés tesztjével 6sszhangban — a felvételeket harom munka-
napndl hosszabb id6tartamig sziikséges megdrizni, illetve ha az Szvtv. 31. § (3)-(4) bekezdé-
sében szerepld valamely kiilonds koriilmény fennall.

A felvétel felhaszndldsnak az mindsiil, ha a rogzitett felvételt, valamint mas személyes adatot
birésagi vagy mas hatdsdgi eljarasban bizonyitékként kivanja arra jogosult felhaszndlni.
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Az, akinek jogéit vagy jogos érdekét a felvétel adatanak rogzitése érinti, felvétel rogzitésétol
szamitott hArom munkanapon beliil jogdnak vagy jogos érdekének igazolasdval kérheti a Ren-
deldnél, hogy az adatot ne semmisitse meg, illetve ne tordlje le. A felvétel megtekintésének
kérelmezéséhez sziikséges nyomtatvany a Rendeldben taldlhat6 (4. sz. melléklet)

A felvételek zarolasara akkor keriilhet sor, ha:

a) a felvételek megismerésére, illetve a felvételen lathaté eseményrdl vald tdjékoztatds
kérésre targyaban engedélyezd dontés sziiletik,

b) rendkiviili események kivizsgaldsa teszi indokoltta,
c) hatdsagi eljaras lefolytatdsahoz sziikséges a felvétel.

Amennyiben birdsdg vagy hatésag 30 napon beliil nem kéri a zéarolt felvételt, azt meg kell
semmisiteni. A felvétel torlésérdl a tarsasag ligyvezetdje/szolgaltaté allatorvos gondoskodik,
megtorténtét a nyilvantartasban fel kell tiinteti (6. sz. melléklet).

A Rendel6 nem adhat ki olyan felvétel-mdsolatot, amely a kérelmezdn kiviil mas érintettek
személyes adatait is tartalmazza.

5. Az érintettek jogai

Amennyiben az érintett jogat vagy jogos érdekét a felvétel adatanak rogzitése érinti, a felvétel
rogzitésétdl szamitott harom munkanapon beliil joganak vagy jogos érdekének igazoldsaval
kérheti a Rendeldnél, hogy az adatot az ne semmisitse meg, illetve azt ne torolje le.

Az érintett személyes adatai kezelésével kapcsolatban

a) az adatkezelésrdl tajékoztatast,

b) a kezelt adatokkal kapcsolatban adathelyesbitést, torlést illetve zarolds kérhet,

c) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, tovabba

d) jogainak megsértése esetén birdsdghoz fordulhat, kartéritést és sérelemdijat kovetelhet.
Az érintett kérelmére a Rendeld tajékoztatast ad

a) az érintett altala kezelt adatairdl valamint azok forrasarol,

b) az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartaméarol,

c) az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérol
(amennyiben van ilyen),

d) az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairdl és az elharitdsdra megtett intézke-
désekrol,

e) tovabbd — az érintett személyes adatainak tovédbbitdsa esetén — az adattovabbitds jog-
alapjarol és cimzettjérol.

A Rendel0 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id0 alatt, legfeljebb azonban
25 napon beliil irdsban, kozérthetd formaban megadni a tdjékoztatast.

Akinek jogét vagy jogos érdekét a felvétel, illetve més személyes adatanak rogzitése érinti, a
rogzitéstdl szamitott 3 munkanapon beliil jogadnak vagy jogos érdekének igazoldsaval kérheti,
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hogy az adatot annak kezeldje a felvételeket zarolja. A zéarolds iranti kérelem a kamerdk 4ltal
rogzitett felvételekbe val6 betekintésre vagy felvételen lathaté eseményre vonatkozé tdjékoz-
tatdskérésre irdnyulhat. A kérelem teljesithetoségérdl annak beérkezésétdl szamitott 3 napon
beliil a tarsasag ligyvezetdje/szolgiltatd éllatorvos dont, a dontés eredményérdl a Rendeld
irasban értesiti az érintettet.

A kérés engedélyezése esetén a betekintést az érintettel eldzetesen egyeztetett idOpontban, de
legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil biztositani kell a tarsasag tigyve-
zetdje/szolgéltatd allatorvos jelenlétében.

A felvételekbe val6 betekintés korlatozott, az érintett kizarélag azon idopontok kozotti felvé-
teleket tekintheti meg, amig a kameraval megfigyelt teriileten tartézkodott és kizardlag azok-
nak a kamerdknak a felvételeit nézheti meg, amelyek rogzitették a képmadsat illetve cselekvé-
sét. Amennyiben a felvételen mas érintettek is szerepelnek, az érintett a felvételr6l mésolatot
nem kaphat.

Az érintett kérelmezheti a tdjékoztatdsat arrdl, mi lathat6é személyével 6sszefiiggésben a felvé-
telen. A Rendeld a kérelem teljesitése sordn kozérthetd formédban, hétkdznapi szavak haszna-
latdval nyilatkozik arrdl, hogy a megfigyelés sordn az érintettel osszefiiggésben pontosan mit
rogzitettek a kamerdk, az aldbbi informécidkra kitérve:

a) afelvétel készitésének id6pontja,
b) az érintett mettél-meddig lathato a felvételen,
¢) az érintett felvételen lathatd cselekvése,

d) torténik-e az érintettel 6sszefiiggésben barmilyen esemény azt kovetden, hogy az érin-
tett mar nem lathat6 a felvételen.

A Rendel6 a tdjékoztatdst irdsban a kérelem benyujtasatdl szamitott 25 napon beliil adja meg
az érintett részére.

Az érintettnek joga van a feliigyeleti hatdsaghoz panaszt benyujtani (Nemzeti Adatvédelmi és
Informéciészabadsag Hatdsdg, http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1530
Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Amennyiben az érintett kiilfoldi dllam-
polgér, tigy a szokdsos tartézkodasi helye illetve munkahelye szerinti feliigyeleti hatdsdgnal is
panaszt tehet.

Az érintett jogai megsértése esetén birésaghoz fordulhat, a bir6sdg az tigyben soron kiviil jar
el. Az adatvédelmi perek elbirdldsa a torvényszék hatdskorébe tartozik, a per — az érintett va-
lasztdsa szerint — a lakhelye vagy tartézkoddsi helye szerinti torvényszék elott is meginditha-
to.

6. Adatkezeléssel kapcsolatos jogosultsagok és felelsségek

A kamerarendszer mukodtetésének tekintetében a Rendel6t iizemeltetd tarsasag iigyvezeto-
je/szolgéltaté éllatorvos az adatkezeld.

A felvételek Orzésének helye a Rendeldben kialakitott munkadllomads, a megfigyeldrendszer-
rel tekintetében illetékes személy a tarsasdg iigyvezetdje/szolgéltatd allatorvos (telefonszam:
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.............. ). A felvétel érintett altali megtekintéséhez irasbeli kérelem sziikséges. (4. sz. mel-
1éklet).

Az elektronikus megfigyelorendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a torvényben erre fel-
jogositottakon kiviil a jogsértések feltdrdsa és a rendszer miikodésének ellendrzés céljabol a
tarsasag ligyvezetdje/szolgaltatd dllatorvos jogosult.

A felvételek archivaldséra, visszanézésére vonatkozo folyamatok tekintetében a tarsasag tigy-
vezetdje/szolgaltat6 dllatorvos a felelds.

Az adatok torlésére — amennyiben nem érkezett zarolasi kérelem — jelen szabédlyzatban rogzi-
tett hatdridoben a tarsasdg ligyvezetdje/szolgaltatd allatorvos jogosult. A zarolt adatokat 30
nap elteltével a tarsasag iigyvezetdje/szolgéltatd allatorvos semmisiti meg.

7. Kameraval megfigyelt teriiletek

Az tigyfélforgalom szdmadra nyitva all6 teriileteken a kamerdk az tigyfélforgalom természeté-
re, jellegére tekintettel lettek elhelyezve. A kamerdk latészoge az adatkezelés céljaval Ossz-
hangban 4ll6 teriiletre irdnyulhat.

A kamerds megfigyelés abszolut korldtja az emberi méltdsag tiszteletben tartdsa, azaz a meg-
figyelés nem jarhatnak az emberi méltosdg megsértésével. Nem alkalmazhaté kamera 61t6z06-
ben, mosddban, illemhelyen, valamint olyan helyen, amely a munkavéllalok munkakozi szii-
netének eltoltése céljabal lett kijelolve és nem ellendrizhetd a munkavallalok magéanélete sem.

A kamerdk elhelyezését, 14t6szogét, a felvétel készitésének modjat, az elhelyezés céljat, vala-
mint a munkadllomds helyét az 5. melléklet tartalmazza.

8. Adatbiztonsagi intézkedések

A Rendel6 az adatkezelési miiveleteket Ggy tervezi és ugy hajtja végre, hogy a vonatkozé
jogszabdlyok alkalmazdsa sordn biztositsa az érintettek maganszférdjanak védelmét.

A Rendeld az adatokat az aldbbi intézkedésekkel védi, kiillondsen a jogosulatlan hozzéaférés,
megviltoztatds, tovdbbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasidbol fakadé
hozzaférhetetlenné valas ellen.

a) A munkadllomds zarhat6 helyiségben (zart szekrényben) van elhelyezve, az adatokhoz
csak az arra jogosult személy férhet hozza.

b) A kamerarendszer iizemeltetésére vonatkozé muszaki leirasok a munkadllomason
vannak elhelyezve.

c) A rendszer muszaki ellenOrzését ................... végzi, hiba észlelése vagy jelzése
esetén haladéktalanul intézkedik.

9. Hatalyba lépés
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Jelen Szabdlyzat ........................... napjan 1ép hatdlyba.

tarsasag ligyvezetdje/szolgaltatd dllatorvos
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24 2 o

ADATTORLESI (MEGSEMMISITESI) JEGYZOKONYV

Téargy

Id6pont
Az adattorlést (megsemmisitést) végezte

Adattorlési (megsemmisitési) jegyzOkonyv
nyilvantartdsi szdma

Torlés (megsemmisités) jogalapja

Egyéb informécio

pl. ajdandéksorsoldasban résztvevo iigyfelek
adatai

pl. dlldshirdetésre jelentkezok adatainak
torlése a pozicio betoltése miatt

pl. zdrolt kamerafelvétel letorlése birésagi,
hatosdgi kikérés hidanydban

a tovabbiakban az adat nem kezelheto a Val-
lalkozasnal jogszertien

adattorlés, megsemmisités modja (pl. CD
lemez megsemmisitése, papirok ledardldsa és
elégetése, stb.)
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20. sz. melléklet — Segédlet a Vallalkozas adatbiztonsagi kovetelményeinek meg-
hatarozasahoz

(egyedileg kell a véllalkozésra szabni, a kovetelmények felsoroldsa nem teljeskorii)

1. Informatikai biztonsdgi szabdlyzat

A Vallalkozds informatikai biztonsagi szabdlyzatdban meghatdrozza:

a)
b)
c)
d)
€)

a célokat, a szabdlyzat targyi és személyi (a szervezet jellegétdl fiiggden teriileti) hatalyat,
az elektronikus informacidbiztonsaggal kapcsolatos szerepkoroket,

a szerepkorhoz rendelt tevékenységet,

a tevékenységekhez kapcsolodo felelsséget,

az informécidbiztonsag szervezetrendszerének belsd egylittmiikodését.

Az informatikai biztonsdgi szabdlyzat els6sorban az aldbbi elektronikus informécids rendszerbizton-
saggal kapcsolatos teriileteket szabdlyozza:

a)
b)
c)

d)

g

h)

)

3

k)
)

kockazatelemzés,
biztonsagi helyzet- és eseményértékelés eljarasi rendje,

az elektronikus informécids rendszer (ideértve ezek elemeit is) és informacidtechnolégiai szolgal-
tatds beszerzés (ha a Véllalkozas ilyet végez, vagy végezhet),

biztonsaggal kapcsolatos tervezés (beszerzés, fejlesztés, eljarasrendek kialakitasa),
fizikai és kornyezeti védelem szabdlyai, jellemzdi,

az emberi er6forrdsokban rejld veszélyek megakaddlyozdsa (személyzeti felvételi- és kilépési elja-
rds soran kovetendd szabalyok, munkavégzésre irdnyuld szerz6désben a személyes kotelmek rog-
zitése, a feleldsség érvényesitése, stb.),

az informatikai biztonsag tudatositidsdra irdnyulé tevékenység és képzés a Villalkozds Osszes
munkaviszonyban vagy munkavégzésre irdnyulé egyéb jogviszonyban all6 alkalmazottainak,
megbizottjainak tekintetében,

a Vallalkozasndl alkalmazott elektronikus informécids rendszerek biztonsagi beallitasaval kapcso-
latos feladatok, elvéardsok, jogok,

izlet-, ligy- vagy lizemmenet folytonossag tervezése (igy kiilonosen a rendszerledllds sordn a kézi
eljarasokra torténd atallas, visszadllas az elektronikus rendszerre, adatok pétldsa, stb.),

az elektronikus inform4cids rendszerek karbantartdsanak rendje,
az adathordozdk fizikai és logikai védelmének szabdlyozésa,

az elektronikus informéacids rendszerhez valé hozzaférés soran kovetendd azonositasi €s hitelesité-
si eljaras, és a hozzaférési szabalyok betartdsanak ellendrzése,

ha a Villalkozdsnak erre lehet0sége van, a rendszerek haszndlatar6l szol6 rendszerbejegyzések
értékelése, az értékelés eredményétdl fiiggd eljardsok meghatarozasa,
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n) az adatok mentésének, archivaldsanak rendje,

0) az adatvédelmi incidens események - ideértve az adatok sériilését is - bekdvetkeztekor kovetendd
eljaras, ideértve a helyreallitast,

p) az elektronikus informdaciés rendszerhez jogosultsaggal (vagy jogosultsag nélkiil fizikailag) hozza-
fér6, nem a Villalkozassal munkaviszonyban 4116 személyek tevékenységét szabdlyoz6 (karban-
tartok, szerzodések alapjan a Vallalkozas szamdra feladatokat végrehajtdk), az elektronikus infor-
macidbiztonsagot érintd, szerz6déskotés sordn érvényesitendd kovetelmények.

A Vallalkozas elektronikus informdciés rendszereirdl nyilvantartast vezet, mely minden rendszerre
nézve tartalmazza:

a) annak alapfeladatait,

b) arendszerek éltal biztositand szolgdltatasokat,

¢) az érintett rendszerekhez tartozo licenc szamot,

d) arendszer felett feliigyeletet gyakorlé személy személyazonosit6 és elérhet0ségi adatait,

e) arendszert szdllito, fejlesztd és karbantart6 szervezetek azonosité és elérhetségi adatait, valamint
ezen szervezetek rendszer tekintetében illetékes kapcsolattarté személyeinek személyazonositd és
elérhetOségi adatait.

2. Adatvédelmi incidens

A Villalkozas adatvédelmi incidenskezelési eljardst dolgoz ki a biztonsdgi eseményekre, amelyek
magukban foglaljak

a) az elokésziiletet, az észlelést, a vizsgdlatot, az elszigetelést, a megsziintetést, a helyredllitast, illet-
ve a Hat6sdg felé bejelentést, valamint az érintettek tdjékoztatdsdnak maédjat,

b) egyezteti az eseménykezelési eljardsokat az iizletmenet-folytonossdgi tervéhez tartoz6 tevékeny-
ségekkel,

c) az adatvédelmi incidensekbdl levont tanulsdgokat beépiti az adatvédelmi incidens kezelési eljara-
sokba, a fejlesztési és iizemeltetési eljardsokba, elvardsokba, tovabbképzésekbe és tesztelésbe.

A Vallalkozds automatizalt mechanizmusokat alkalmaz az eseménykezelési eljarasok timogatdsara.

A Villalkozas 6sszekapcsolja az adatvédelmi incidensekre vonatkoz6 informdcidkat és az egyedi ese-
ményekre val6 reagaldsokat, hogy szervezetszintli ralatdst nyerjen a biztonsdgi eseményekkel kapcso-
latos tudatossagra és reagaldsokra.

A Villalkozds nyomon koveti és dokumentalja az elektronikus informdaciés rendszer adatvédelmi inci-
denseit.

A Villalkozés automatizalt mechanizmusokat alkalmaz, hogy segitse az adatvédelmi incidensek nyo-
mon kovetését és azokra vonatkozd informaciok gyljtését és vizsgélatat.

A Villalkozas mindenkitdl, aki az elektronikus informacids rendszerrel, vagy azok elhelyezésére szol-
gdlé épiilette]l kapcsolatban all megkoveteli, hogy jelentsék az adatvédelmi incidens bekdvetkeztét,
vagy ha erre utald jelet, vagy veszélyhelyzetet észlelnek, illetve ilyen incidensek esetén a vonatkozé
jogszabalyokban meghatéarozottak szerint jar el.
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A Villalkozas automatizalt mechanizmusokat alkalmaz, hogy segitse a biztonsagi események jelenté-
sét.

3. Adatvédelmi incidenskezelési terv

A Villalkozas adatvédelmi incidenskezelési tervet dolgoz ki, mely
a) irdnymutatdst ad az adatvédelmi incidenskezelési mddjaira,
b) kialakitja az adatvédelmi incidenskezelési lehetdségek struktirajat és szervezetét,

c) atfogd megkozelitést nydjt arrdl, hogy az adatvédelmi incidenskezelési lehetdségek hogyan illesz-
kednek az altalanos szervezetbe,

d) kielégiti a Vallalkozas feladatkrével, méretével, szervezeti felépitésével és funkcidival kapcsola-
tos egyedi igényeket,

e) meghatdrozza a bejelentéskoteles adatvédelmi incidenseket,

f) meghatarozza és folyamatosan pontositja az adatvédelmi incidensek kiértékelésének, kategorizala-
sanak (sulyossag, stb.) kritériumrendszerét,

g) tamogatdst ad az adatvédelmi incidenskezelési lehetségek feltarasahoz,

h) meghatdrozza azokat az er6forrdsokat és vezetdi timogatast, amelyek sziikségesek az adatvédelmi
incidenskezelési lehetdségek bovitésére, hatékonyabba tételére és fenntartdsara.

A Vallalkozas

a) kihirdeti és tudomdsul veteti az adatvédelmi incidenskezelési tervet a biztonsdgi eseményeket
kezel6 (névvel és/vagy szerepkorrel azonositott) személyekkel és szervezeti egységekkel,

b) meghatdrozott gyakorisaggal feliilvizsgédlja az adatvédelmi incidenskezelési tervet,

c) frissiti az adatvédelmi incidenskezelési tervet figyelembe véve az elektronikus informécids rend-
szer és a szervezet valtozdsait vagy a terv megvaldsitasa, végrehajtisa és tesztelése sordn felmerii-
16 problémakat,

d) az adatvédelmi incidenskezelési terv valtozasait ismerteti a munkavallaldival,

e) gondoskodik arrdl, hogy az adatvédelmi incidenskezelési terv jogosulatlanok szdmara ne legyen
megismerhetd, médosithato.

Az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos képzés

A Villalkozas adatvédelmi incidenskezelési képzést biztosit az elektronikus informécids rendszer
felhaszndléinak a szamukra kijelolt szerepkorokkel és feleldsségekkel Osszhangban. A képzést az
adatvédelmi incidenskezelési szerepkor vagy feleldsség kijelolését kovetden meghatdrozott iddtarta-
mon beliil tartja, illetve amikor ezt az elektronikus informacids rendszer valtozdsai megkivanjik.

A Villalkozés automatizédlt mechanizmusokat alkalmaz, hogy az adatvédelmi incidenskezelési képzé-
séhez mélyrehatobb és valdszeriibb kdrnyezetet biztositson.

A Villalkozas meghatarozott gyakorisaggal teszteli az elektronikus informdciés rendszerre vonatkozé
adatvédelmi incidenskezelési képességeket eldre kidolgozott tesztek felhaszndldsdval annak érdeké-
ben, hogy meghatdrozza az adatvédelmi incidenskezelés hatékonysdgat és dokumentdlja az eredmé-
nyeket.
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4. Személybiztonsdgi eljdardsi rend

A Vaillalkozds minden munkakort illetve feladatot bizalmassagi és biztonsdgi szempontbdl besorol és
rendszeresen feliilvizsgélja és frissiti a munkakorok besoroldsdt, illetve a munkaviszony létesitésekor
minden munkavallaléval ismerteti az adatvédelmi és biztonsdgi szabalyzatokat valamint a titoktartasi
nyilatkozatokat. A megismerésrdl és megértésrol késziilt nyilatkozatok egy példanyédt a munkavallald
munkaiigyi anyaga tartalmazza.

A Villalkozds a munkavéllalé munkaviszonyanak megsziinése esetén

a) a belsd szabalyozdsban meghatdrozott iddpontban megsziinteti az adott munkavéllalé hozzaférési
jogosultsagat az elektronikus informécids rendszerhez,

b) megsziinteti vagy visszaveszi a munkavdéllalé egyéni hitelesito eszkozeit,

c) tdjékoztatja a kilépdt az esetleg red vonatkozo, jogi tuton is kikényszerithetd, a jogviszony meg-
szlinése utan is fennalld kotelezettségekrol,

d) visszaveszi a Vallalkozds elektronikus informdcids rendszerével kapcsolatos, tulajdonat képezd
Osszes eszkozt,

e) megtartja maganak a hozzaférés lehetoségét a kilépd személy 4ltal kordbban hasznélt és/vagy ke-
zelt elektronikus informacids rendszerekhez és szervezeti informacidkhoz,

f) az 4altala meghatarozott médon a munkaviszony megsziinésérdl értesiti az dltala meghatdrozott
szerepkoroket betoltd, feladatokat ellatd személyeket,

g) a munkaviszonyt megsziintetd személy elektronikus informacids rendszerrel vagy annak biztonsa-
gdval kapcsolatos esetleges feladatainak ellatdsar6l a munkaviszony megsziinését megeldzden
gondoskodik,

h) a munkaviszony megsziinésekor a munkaviszonyt megsziintetd személy esetleges elektronikus
informdcids rendszert illetve abban tdrolt adatokat érintd, elektronikus informéacidbiztonsagi sza-
balyokat sértd magatartasat megeldzi.

A Villalkozds a munkavallal6 athelyezése sordn koveti a munkaviszony megsziintetése sordn eldirt
protokollt, majd

a) logikai és fizikai hozzaférést engedélyez az Gjonnan haszndlni kivant elektronikus informacios
rendszerhez,

b) sziikség esetén elvégzi az dthelyezés miatt megvaltozott hozzaférési engedélyek mddositisit vagy
megsziintetését,

c) az altala meghatarozott médon a munkaviszony véltozasardl értesiti az 4ltala meghatdrozott sze-
repkoroket betoltd, feladatokat ellaté személyeket.

A Villalkozéds a munkaviszony megsziintetésére, illetve az athelyezésre vonatkozd eljardsrendet tartja
irdnymutaténak a megbizasi szerzodéssel dolgozdk tekintetében is azzal az eltéréssel, hogy a Villal-
kozas

a) a szerzddéses partnerrel kotott szerz6désben megkoveteli, hogy a szerzOdéses partner hatarozza
meg a Vallalkozassal kapcsolatos, az informacidbiztonsdgot érintd szerep- és feleldsségi koroket,
koztiik a biztonsagi szerepkorokre és feleldsségekre vonatkozo elvdrdsokat is,
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b) szerzddéses kotelezettségként megkoveteli, hogy a szerzddo fél feleljen meg a Vallalkozas altal
meghatarozott személybiztonsagi kovetelményeknek,

c) aszerz6do féltdl megkoveteli, hogy dokumentélja a személybiztonsdgi kovetelményeket,

d) eldirja, hogy amennyiben a szerzddd féltdl olyan személy 1ép ki vagy keriil athelyezésre, aki ren-
delkezik a Vallalkozds elektronikus informdcids rendszeréhez kapcsolédé hitelesitési eszkozzel
vagy kiemelt jogosultsaggal, akkor soron kiviil kiildjon értesitést az érintett szervezetnek.

5. Fizikai védelmi intézkedések

A Vallalkozas

a) Osszedllitja, jovahagyja és kezeli az elektronikus informacids rendszereknek helyt adé helyiségek-
be belépésre jogosultak listdjat,

b) belépési jogosultsagot igazolé dokumentumokat (pl. kitlizok, azonosité kartyak, intelligens kar-
tyak) bocsat ki a belépéshez a belépni szdndékozd részére,

c) rendszeresen feliilvizsgdlja a belépésre jogosult személyek listdjat,
d) eltavolitja a belépésre jogosult személyek listajardl azokat, akik a belépésre mar nem jogosultak,

e) intézkedik a beléptetési jogosultsdgot igazolé dokumentum visszavondsa, érvénytelenitése, torlése,
megsemmisitése irdnt.

A Vallalkozas

a) kizéarélag a Villalkozas altal meghatarozott be-, és kilépési pontokon biztositja a belépésre jogo-
sultak szdmdra a fizikai belépést,

b) napldzza a fizikai belépéseket,

c) ellendrzés alatt tartja az ingatlanon beliili, belépésre jogosultak 4ltal elérhetd helyiségeket,

d) kiséri a létesitménybe eseti belépésre jogosultakat és figyelemmel koveti a tevékenységiiket,

e) megdvja a kulcsokat, hozzaférési kddokat és az egyéb fizikai hozzaférést ellendrzo eszkozoket,
f) nyilvantartast vezet a fizikai belépést ellendrzé eszkozrdl,

g) meghatarozott rendszerességgel valtoztatja meg a hozzaférési kédokat és kulcsokat, vagy azonnal,
ha a kulcs elveszik, a hozzaférési kéd kompromittdlédik, vagy az adott személy elveszti a belépési
jogosultsagit,

h) az egyéni belépési engedélyeket a belépési pontokon ellendrzi,

i) akijeldlt pontokon valé atjutast feliigyeli a szervezet dltal meghatdrozott fizikai belépést ellendrzd
rendszerrel vagy eszkozzel,

J) felhivja a szervezet tagjainak figyelmét a rendellenességek jelentésére.

A Villalkozas az ingatlanba torténd fizikai belépés ellenérzésén tul kiilon engedélyhez koti a fizikai
belépést az elektronikus informécids rendszereknek helyt adé helyiségekbe is, valamint az dltala meg-
hatarozott biztonsdgi védelemmel ellendrzi az elektronikus informaciés rendszer adatétviteli eszkozei-
nek és kapcsolddasi pontjainak helyt adé helyiségekbe torténd fizikai belépést.

A Vallalkozas
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a)

b)

d)

e)

2

h)

3

védi az elektronikus informécids rendszert &rammal ellat6 berendezéseket és a kdbelezést a sérii-
Iéssel és rongélassal szemben. A Villalkozas az elsddleges dramforrds kiesése esetére a tevékeny-
séghez méretezett, rovid ideig miikoddképes sziinetmentes aramellatast biztosit az elektronikus in-

formacids rendszer szabdlyos ledllitdsahoz vagy a hosszitavd tartalék dramellatdsra torténd atkap-
csoldshoz.

lehetdséget biztosit az elektronikus informdcids rendszer vagy egyedi rendszerelemek dramelldta-
sanak kikapcsoldsara vészhelyzetben, gondoskodik a vészkikapcsold berendezések biztonsagos és
konnyli megkdozelithetdségérdl illetve megakaddlyozza a jogosulatlan vészkikapcsolast.

az informatikai eréforrdsokat koncentrdltan tartalmazé helyiségekben (pl. adatkdzpont, szerver
szoba, kozponti gépterem) az erdforrasok biztonsdgos miikodéséhez sziikséges szinten tartja a ho-
mérsékletet és paratartalmat, valamint figyeli a hOmérséklet és paratartalom szintjét.

védi az elektronikus informécids rendszert a csvezeték rongalédasbdl szarmazé karokkal szem-
ben biztositva, hogy a féelzardszelepek hozzaférhetdek valamint a kulcsszemélyek szamdra ismer-
tek legyenek és megfeleléen miikodjenek illetve az informatikai eréforrasokat koncentréltan tar-
talmazé helyiségek tervezése (pl. adatkdzpont, szerver szoba, kdzponti gépterem) sordn biztositja,
hogy az a viz-, és mds hasonl6 kért6l védett legyen akér csOvezetékek kivaltdsdval, dthelyezésével
is.

ugy helyezi el az elektronikus informécids rendszer elemeit, hogy a lehetd legkisebb mértékiire
csokkentse a fizikai és kornyezeti veszélyekbdl adodé lehetséges kart és a jogosulatlan hozzaférés
lehetdségét.

engedélyezi vagy tiltja, tovdbba figyeli és ellendrzi a 1étesitménybe bevitt vagy onnan kivitt in-
formacids rendszerelemeket és nyilvantartdst vezet ezekrol.

a nem megfeleld vagy jogosulatlan médositdsok megakadalyozdsa érdekében ellendrzi a karban-
tart6 személyzet altal az ingatlan teriiletére bevitt karbantartasi eszkozoket.

védi az informéaciot tartalmazé karbantartési eszkozt a jogosulatlan elszéllitdssal szemben, azaz
e ellendrzi, hogy az adott eszk6z nem tartalmaz-e informaciot,

® ha az eszkoz tartalmaz inform4cidt, azt torli vagy megsemmisiti,

e az eszkozt az ingatlanon beliil 6rzi,

o az ezért felel6s személyekkel engedélyezteti az eszkoz elszallitasat a 1étesitménybdl.

kialakit egy folyamatot a karbantarték munkavégzési engedélyének kezelésére és nyilvantartast
vezet a karbantarté szervezetekrdl vagy személyekrol, megkoveteli a hozzaférési jogosultsag iga-
zolasat az elektronikus informdécids rendszeren karbantartdst végzOktdl valamint felhatalmazast ad
a Vallalkozashoz tartozd, a kivant hozzaférési jogosultsagokkal és miiszaki szakértelemmel ren-
delkezd személyeknek arra, hogy feliigyeljék a kivant jogosultsdgokkal nem rendelkezd szemé-
lyek karbantartési tevékenységeit.

a megfeleld biztonsédgi engedéllyel nem rendelkezd karbantart6 személyek alkalmazasa sordn

e az ilyen karbantart6 személyeket megfeleld hozzaférési jogosultsdgu, miiszakilag képzett bel-
sO személyekkel feliigyelete alatt tartja az elektronikus informacids rendszeren végzett karban-
tartdsi és diagnosztikai tevékenységek sordn,

e a karbantartdsi és diagnosztikai tevékenységek megkezdése eldtt az elektronikus informécids
rendszer minden fellelhetd informacidtarold elemét torli, a nem torolhetd adathordozot eltavo-
litja vagy fizikailag levalasztja a rendszertdl.
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k) alternativ biztonsagi védelmet alakit ki abban az esetben, ha egy elektronikus informéacids rend-
szerelemet nem lehet tordlni, eltavolitani vagy a rendszertdl levalasztani.

6. Logikai védelmi intézkedések

A Vallalkozas

a) megfogalmazza és dokumentdlja, valamint a Vallalkozédson beliil kihirdeti az elektronikus infor-
macidbiztonsaggal kapcsolatos (ideértve a rendszer- és felhasznaldi, kiilsé és belsd hozzaférési)
engedélyezési eljarasi folyamatokat,

b) feliigyeli az elektronikus inform4cids rendszer és kornyezet biztonsagi allapotat,

c) meghatarozza az informécidbiztonsaggal Osszefiiggd szerepkoroket és feleldsségi koroket vala-
mint kijeloli az ezeket betoltd személyeket,

d) az az informatikai biztonsagi szabdlyzattal Osszhangban integrilja az elektronikus informécidbiz-
tonsagi engedélyezési folyamatokat a szervezeti szintli kockdzatkezelési eljarasba.

Az elektronikus informécidbiztonsaggal kapcsolatos engedélyezés kiterjed minden, a Véllalkozas ha-
tokorébe tartozé emberi, fizikai és logikai eréforrasra, valamint eljarasi és védelmi szintre és folyamat-
ra is.

A Vallalkozas szabdlyozza és belsé engedélyhez kotheti az elektronikus informécids rendszerének
kapcsolodasat mds elektronikus informaciés rendszerekhez valamint dokumentélja az egyes kapcsola-
tokat, az interfészek paramétereit, a biztonsigi kovetelményeket és a kapcsolaton keresztiil 4tvitt elekt-
ronikus informdcidk tipusat.

A Vallalkoz4s bels6 engedélyhez koti az elektronikus informécios rendszereinek dsszekapcesoldsit.

A Villalkozas a kiils6 elektronikus informécids rendszerekhez val6 kapcsoléddsokhoz az informatikai
biztonsagi szabalyzatidban szabalyrendszert allit fel és alkalmaz, amelynek eredménye lehet az Osszes
kapcsolat engedélyezése vagy tiltdsa, meghatdrozott kapcsolatok engedélyezése illetve meghatarozott
kapcsolatok tiltdsa.

Minden, a személybiztonsdggal kapcsolatos eljards vagy elvérds kiterjed a Vallalkozas teljes munka-
véllaléi 4llomdanydra, valamint minden olyan természetes személyre, aki a Vallalkozds elektronikus
informdciés rendszereivel kapcsolatba keriil vagy keriilhet. Azokban az esetekben, amikor az elektro-
nikus informécids rendszereivel tényleges vagy feltételezhetden kapcsolatba keriild személy nem a
Villalkozas tagja, a tevékenység alapjat képezd jogviszonyt megalapozd szerz6dés megkotése sordn
kell, mint kotelezettséget érvényesiteni (ideértve a szabdlyzatok, eljardsrendek megismerésére €s be-
tartdsdra iranyuld kotelezettségvallaldst, titoktartasi nyilatkozatot).

7. Sériilékenységi teszt

A Vallalkozas

a) az elektronikus informdaciés rendszerei és alkalmazasai tekintetében sériillékenység tesztet végez,
ha azt az elektronikus informécids rendszerfejlesztési, lizemeltetési és haszndlati koriilményei ezt
lehetové teszik,
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b) meghatdrozott gyakorisdggal vagy véletlenszertien, valamint olyan esetben, amikor dj lehetséges
sériillékenység meriil fel az elektronikus informécids rendszerrel vagy alkalmazdsaival kapcsolat-
ban, akkor megismétli a sériilékenység tesztet,

c) a sériilékenység tesztet sériilékenységvizsgalati eszkozok és technikdk alkalmazdsaval vagy kiilsé
szervezet (szakértd) bevondsdaval azon elektronikus informdcids rendszerek tekintetében végzi el,
amelyek a Villalkozas feliigyelete, irdnyitdsa alatt dllnak,

d) kimutatast készit a feltart hibakrél valamint a nem megfeleld konfiguracids beallitdsokrol,
e) végrehajtja az ellendrzési listdkat és tesztelési eljarasokat,

f) felméri a sériilékenység lehetséges hatésait,

g) elemzi a sériilékenység teszt eredményét,

h) megosztja a sériilékenység teszt eredményét a Villalkozds dltal meghatdrozott személyekkel és
szerepkorokkel.

A Villalkozas az elektronikus informdacios rendszerre vizsgélt sériillékenység korét aktualizalja az uj
tesztet megel6zden, illetve a sériilékenység feltarasat kovetden azonnal. Az elektronikus informéacids
rendszer kiilonleges jogosultsdghoz kotott - igynevezett privilegizalt - hozzéaférést biztosit a Viéllalko-
zas altal kijelolt rendszerelemekhez a sériilékenység teszt végrehajtasdhoz.

8. Konfigurdciokezelés

A Villalkozas az elektronikus informdcids rendszereihez egy-egy alapkonfiguréciot fejleszt ki, doku-
mentdlja és karbantartja azt, valamint leltarba foglalja a rendszer 1ényeges elemeit. Az alapkonfigura-
ci6 frissitését az elektronikus informacids rendszerelemek telepitésének és frissitéseinek szerves ré-
szeként kell elvégezni, de véltozatlan 4llapotban meg kell drizni az elektronikus informécids rendszer
alapkonfiguraciéjat és annak tovabbi verzidit, hogy sziikség esetén lehetdvé véljon az erre vald vissza-
térés.

A konfiguracié megvaltoztatasa el6tt az 1) verzidt tesztelni kell, ezutdn donteni kell annak megfeleld-
ségérol, tovabba dokumentélni kell az elektronikus informdciés rendszer véltoztatdsait az éles rend-
szerben torténd megvaldsitds elott.

Automatikus mechanizmusokat kell alkalmazni:

a) az elektronikus informdcids rendszerben javasolt véltoztatdsok dokumentdldsara,

b) ajovahagydsra jogosultak értesitésére,

c) akésedelmes jovahagydsok kiemelésére,

d) amégnem jovdhagyott viltozasok végrehajtdsanak megakadalyozdsara,

e) az elektronikus informacids rendszerben végrehajtott valtozdsok teljes dokumentaldsara,
f) ajovahagydsra jogosultak értesitésére a jovahagyott véltoztatdsok végrehajtasarol.

A Villalkozds még a valtoztatdsok megvaldsitdsa el6tt megvizsgilja az elektronikus informdaciés rend-
szerben tervezett véltoztatdsoknak az informaciébiztonsdgra val6 hatdsat.

A Villalkozas a véltoztatdsokat éles rendszerben torténd megvaldsitasuk eldtt egy elkiilonitett teszt-
kornyezetben vizsgélja, hibdkat, sebezhetdségeket, kompatibilitdsi problémékat és szandékos karoko-
zasra utald jeleket keresve.
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A Villalkozés rendszeresen feliilvizsgdlja az elektronikus informdcids rendszer valtoztatdsait annak
megdllapitdsa érdekében, hogy tortént-e jogosulatlan valtoztatds. A Vallalkozas édltal meghatdrozott
szoftver- és az tigynevezett firmware (vezérldeszkoz) elemek esetében meg kell akadalyozni az ele-
mek telepitését, ha azok nincsenek digitdlisan aldirva ismert és jovahagyott tandsitvany alkalmazasa-
val.

A Villalkozds meghatdrozott gyakorisdggal atvizsgédlja az elektronikus informdacids rendszert, megha-
tarozza és kizarja vagy letiltja a sziikségtelen vagy nem biztonsidgos funkcidkat, portokat, protokollo-
kat és szolgéltatdsokat, valamint megteszi a megfeleld 1épéseket annak érdekében, hogy az elektroni-
kus informécids rendszer megakadélyozza a tiltott programok futtatisat.

A Vaillalkozds meghatdrozza, rendszeresen feliilvizsgdlja és frissiti az elektronikus informécids rend-
szerben

a) nem futtathatod (tiltott, igynevezett feketelistds) szoftverek listdjat €s megtiltja ezek futtatasat illet-
ve

b) meghatirozza, rendszeresen feliilvizsgalja és frissiti az elektronikus informéacids rendszerben jogo-
sultan futtathatd (engedélyezett, tigynevezett fehérlistds) szoftverek listdjat és engedélyezi ezek
futtatdsat.

Az ettdl eltérd szoftver futtatdsit egyedi engedélyhez koti.
A Vallalkozas
a) leltart készit az elektronikus informacids rendszer elemeirol,

b) meghatdrozott gyakorisaggal feliilvizsgalja és frissiti az elektronikus informéicids rendszerelem
leltart,

¢) gondoskodik arrdl, hogy a leltdr pontosan tiikrézze az elektronikus informdcids rendszer aktudlis
allapotat annak érdekében, hogy az elektronikus informacids rendszer hat6korébe esé valamennyi
hardver- és szoftverelemet tartalmazza, valamint a nyomkdvetéshez és a jelentéskészitéshez kello-
en részletes legyen.

A Villalkozas az elektronikus informdacids rendszerelem leltdrt frissiti az egyes rendszerelemek telepi-
tésének, eltavolitasanak, frissitésének idOpontjdban. Az elektronikus informdciés rendszerelem leltar-
hoz csatolni kell az egyes elemek adminisztrdldséért felelos személyek nevét, pozicidjat és szerepkor-
ét.

A Villalkozasndl automatizalt mechanizmusok biztositjdk, hogy a Vallalkozds altal meghatdrozott
gyakorisdggal a jogosulatlan hardver-, szoftver- és firmware elemek észlelése megtorténjen. A jogosu-
latlan elemek észlelése esetén a Villalkozasnak le kell tiltania az ilyen elemek 4ltali hdlézati hozzafé-
rést, el kell dket kiilonitenie, és értesitenie kell az illetékes személyeket.

A Vallalkozas

a) kizéarélag olyan szoftvereket és kapcsol6dd dokumentécidt haszndl, amelyek megfelelnek a redjuk
vonatkoz6 szerz8désbeli elvardsoknak, valamint a szerzdi jogi vagy mds jogszabélyoknak,

b) a masolatok, megosztisok ellendrzésére nyomon koveti a mennyiségi licencekkel védett szoftve-
rek és a kapcsolédé dokumentaciok hasznélatat,
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c)

ellendrzi és dokumentélja az dllomdny megosztasokat annak érdekében, hogy meggy6z4djon arrdl,
hogy ezt a lehetdséget nem haszndljak szerzdi joggal védett munka jogosulatlan megosztdsara,
megjelenitésére, végrehajtiasira vagy reprodukéldsira.

9. Karbantartas

A Vallalkozas

a)

b)

c)

d)

a karbantartdsokat €s javitasokat iitemezetten hajtja végre, dokumentdlja és feliilvizsgalja a kar-
bantartdsokrol és javitasokrol késziilt feljegyzéseket a gyartd vagy a forgalmazé specifikacidinak
és a szervezeti kovetelményeknek megfelelden,

jovéhagyja és ellendrzi az Osszes karbantartdsi tevékenységet fiiggetleniil attdl, hogy azt a helyszi-
nen vagy tavolrdl végzik és fiiggetleniil attdl, hogy a berendezést a helyszinen vagy masutt tartjak
karban,

az ezért felels személyek jovahagyasahoz koti az elektronikus informécids rendszer vagy a rend-
szerelemek kiszallitdsat a Véllalkozas épiiletébdl,

az elszallitas el6tt minden adatot és informacidt - mentést kovetden - torol a berendezésrol,

ellendrzi, hogy a berendezések a karbantartdsi vagy javitasi tevékenységek utdn is megfelelden
miikddnek-e és biztonsagi ellendrzésnek veti ald azokat,

csatolja a meghatarozott, karbantartdssal kapcsolatos informécidkat a karbantartdsi nyilvantartas-
hoz.

A Villalkozas ellendrzi a diagnosztikai és teszt programokat tartalmazd adathordozoékat a kartékony
kédok tekintetében mieldtt azt az elektronikus informécids rendszerben hasznalnék.

A Vallalkozas

a)
b)

c)
d)

e)

Jjovédhagyja, nyomon koveti és ellendrzi a tavoli karbantartdsi és diagnosztikai tevékenységeket,

akkor engedélyezi a tavoli karbantartasi és diagnosztikai eszk6zok hasznalatét, ha az 6sszhangban
all az informatikai biztonsigi szabdalyzattal és dokumentélva van az elektronikus informaciés rend-
szer rendszerbiztonsagi tervében,

hitelesitéseket alkalmaz a tdvoli karbantartasi és diagnosztikai munkaszakaszok létrehozasanal,
nyilvantartast vezet a tdvoli karbantartasi és diagnosztikai tevékenységekrol,

lezarja a munkaszakaszt és a hdl6zati kapcsolatokat amikor a tdvoli karbantartds befejezddik.

A Villalkozas megkoveteli, hogy a tdvoli karbantartdsi és diagnosztikai javitdsok olyan elektronikus
informdcids rendszerbdl legyenek végrehajtva, amelyben a biztonsagi képességek azonos szintliek a

szervizelt rendszer biztonsagi képességeivel. Amennyiben ez nem biztositott, a szervizelendd elemet el
kell tdvolitani az elektronikus informdcids rendszerbdl és a tavoli karbantartdsi és diagnosztikai szer-

vizelést megel6zden minden informdciot térdlni kell az érintett rendszerelemrol.
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10. Az adathordozok védelme

A Villalkozds

a) az egyes adathordozo tipusokhoz valé hozzaférésre feljogositott személyek korét és jogositvanyuk
tartalmdt meghatarozza.

b) megjeloli az elektronikus informécids rendszer adathordozéit, ezzel jelezve az informdciéra vo-
natkozd terjesztési korlatozasokat, kezelési figyelmeztetéseket és a megfeleld biztonsagi jelzése-
ket, ha ezek rendelkezésre allnak.

c) fizikailag ellendrzi és biztonsagosan tarolja az adathordozdkat az arra engedélyezett vagy kijelolt
helyen,

d) védi az elektronikus informécids rendszer adathordozé6it mindaddig, amig az adathordozdékat jova-
hagyott eszkozokkel, technikédkkal és eljardsokkal nem semmisitik meg vagy nem torlik,

e) meghatdrozott biztonsagi 6vintézkedésekkel védi és ellendrzi az elektronikus informdacids rendszer
adathordozoit az ellendrzott teriileteken kiviili szallitas folyaman,

f) biztositja az adathordozdk elszamoltathatésdgit az ellendrzott teriileteken kiviili szallitas folya-
man,

g) dokumentélja az adathordozoék szallitdsdval kapcsolatos tevékenységeket,

h) korlatozza az adathordozok szallitdsdval kapcsolatos tevékenységeket az arra jogosult személyek-
re,

1) kriptografiai mechanizmusokat alkalmaz a digitdlis adathordozdkon tdrolt informécidk bizalmas-
saganak és sértetlenségének védelmére az ellendrzott teriileteken kiviili szallitas folyaman.

J)  a helyredllithatatlansdgot biztosité torlési technikdkkal és eljaradsokkal torli az elektronikus infor-
macids rendszer meghatarozott adathordozoéit a leselejtezés, a szervezeti ellendrzés megsziinte,
vagy Ujrafelhasznélésra val6 kibocsatas elott.

k) feliilvizsgalja, j6vahagyja, nyomon koveti, dokumentdlja és ellendrzi az adathordozok torlésével
és megsemmisitésével kapcsolatos tevékenységeket.

1) engedélyezi, korldtozza vagy tiltja egyes, vagy barmely adathordozé tipusok haszndlatat a megha-
tarozott elektronikus informdcids rendszereken vagy rendszerelemeken mitk6do biztonsdgi intéz-
kedések hasznalataval,

m) megtiltja az olyan hordozhat6 adathordozék hasznélatét az elektronikus informdcids rendszerben,
amelyek tulajdonosa nem azonosithatd.

11. Azonositds és hitelesités

Az elektronikus informdcids rendszer egyedileg azonositja és hitelesiti a szervezet felhasznéldit, illet-
ve a felhasznalok altal végzett tevékenységet.
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Az elektronikus informécids rendszer egyedileg azonositja és hitelesiti a meghatdrozott eszkézoket
vagy eszkoz tipusokat miel6tt helyi vagy tavoli hdlézati kapcsolatot l1étesitene veliik.

A Vallalkozas

a)

b)
c)
d)

az egyéni-, csoport-, szerepkor- vagy eszkdzazonositok kijelolését a szervezet dltal meghatirozott
személyek vagy szerepkorok jogosultsdgahoz koti,

hozzéarendeli az azonositét a kivant egyénhez, csoporthoz, szerepkdrhdz vagy eszkdzhoz,
meghatdrozott idétartamig megakadalyozza az azonositok ismételt felhasznalasat,

meghatarozott idétartamii inaktivitds esetén letiltja az azonositot.

A Villalkozas a jelszora a kovetkezd elvarasokat érvényesiti:

a)
b)
c)
d)

€)

kis- és nagybetiik megkiilonboztetése €s a karakterek szimanak meghatarozasa,
a kisbetlik, nagybetlik, szimok €s specidlis karakterek, és minimalis jelsz6hosszusag,
meghatarozott szdmu karaktervaltozast kényszerit ki 4j jelsz6 1étrehozasakor,

a jelszavakat nem tarolja (ide nem értve az irreverzibilis kriptografiai hasito fiiggvénnyel a jelszo-
bol képzett hasito érték tarolast) és nem tovabbitja,

a jelszavakra minimalis és maximalis élettartam korl4tozast juttat érvényre gy, hogy meghataro-
zott szdmu Uj jelsz6ig megtiltja a jelszavak ismételt felhaszndldsat és a rendszerbe elsd 1épést lehe-
tévé tevo ideiglenes jelszo lecserélésére kotelez.

12. Hozzdférés ellenorzése

A Vallalkozas

a)

b)
c)

d)

€)

g

meghatdrozza és azonositja az elektronikus informacids rendszer felhasznal6i fidkjait és ezek tipu-
sait,

kijeloli a felhaszndl6i fidokok fiokkezeldit,
kialakitja a csoport- és szerepkor tagsagi feltételeket,

meghatdrozza az elektronikus informécids rendszer jogosult felhaszndléit, a csoport- és szerepkor

/////

tovébbi jellemzdit,

létrehozza, engedélyezi, mddositja, letiltja és eltdvolitja a felhaszndl6i fidkokat a meghatdrozott
eljarasokkal vagy feltételekkel 6sszhangban,

ellenoérzi a felhasznaloi fidkok hasznalatat,
értesiti a fiokkezeldket, ha:

e a felhaszndl6i fiokokra mar nincs sziikség,
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e afelhaszndlok kiléptek vagy dthelyezésre keriiltek,

e az elektronikus informacids rendszer hasznélata vagy az ehhez sziikséges ismeretek megval-
toztak,

h) feljogosit az elektronikus informdciés rendszerhez val6 hozzaférésre
e azérvényes hozzaférési engedély,
e g tervezett rendszerhasznalat,
e az alapfeladatok és funkcidik alapjan,

i) meghatdrozott gyakorisdggal feliilvizsgélja a felhasznal6i fidkokat, a fiokkezelési kovetelmények-
kel val6 6sszhangot,

J) kialakit egy folyamatot a megosztott vagy csoport felhasznéléi fikokhoz tartozé hitelesité eszko-
z0k vagy adatok tjra kibocsatdsara (ha ilyet alkalmaznak), a csoport tagjainak véltozdsa esetére.

Meghatarozott idOtartam letelte utdn az elektronikus informdcids rendszer automatikusan eltavolitja
vagy letiltja az ideiglenes vagy kényszerhelyzetben létrehozott felhasznal6i fidkokat vagy egyes kije-
I6lt felhaszndldi fidk tipusokat.

Az elektronikus informécids rendszer automatikusan letiltja az inaktiv fidkokat meghatarozott idétar-
tam letelte utdn.

Az elektronikus informacids rendszer automatikusan naplézza a fidkok létrehozasaval, mdédositdsaval,
engedélyezésével, letiltdsdval és eltavolitdsdval kapcsolatos tevékenységeket és értesiti ezekrdl a meg-
hatdrozott személyeket vagy szerepkoroket.

Meghatarozott idGtartamu vdrhat6 inaktivitas vagy egyéb eldre meghatdrozott esetekben ki kell 1éptet-
ni a felhasznalot.

Figyelni kell az elektronikus informdacios rendszer fidkjait a Vallalkoz4s altal meghatdrozott szokatlan
hasznélat szempontjabdl é€s meghatirozott személyeknek vagy szerepkoroknek jelenteni kell azt, a
kockdzatot jelentd felhaszndlok fidkjait pedig azonnal le kell tiltani.

Az elektronikus informécids rendszer a legkisebb jogosultsig elvét alkalmazza, azaz a felhasznaldk -
vagy a felhaszndlok tevékenysége - szdmdra csak a szdmukra kijelolt feladatok végrehajtasahoz sziik-
séges hozzaféréseket engedélyezi.

Az elektronikus informdacids rendszer az érintett szervezet éltal meghatarozott esetszam korldtot al-
kalmaz a felhaszndlé meghatdrozott idétartamon beliil egymast kdvetd sikertelen bejelentkezési kisér-
leteire, illetve ha a sikertelen bejelentkezési kisérletekre feldllitott esetszam korlétot a felhasznal6 tul-
1épi, automatikusan zdrolja a felhaszndl6i fidkot vagy csomépontot meghatdrozott idotartamig, vagy
meghatarozott mdédon késlelteti a kdvetkezd bejelentkezési kisérletet.

A Villalkozas az elektronikus informacids rendszer felhasznéldsdval a Villalkozas éltal meghatdrozott
rendszer haszndlatra vonatkoz6 figyelmeztetd iizenetet vagy jelzést kiild a felhaszndl6 szdmadra a rend-
szerhez val6 hozzaférés engedélyezése eldtt, amely jelzi, hogy

a) a felhaszndl6 az érintett szervezet elektronikus inform4cids rendszerét hasznalja,

b) arendszer haszndlatot figyelhetik, rogzithetik, naplézhatjék,
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c) a rendszer jogosulatlan haszndlata tilos és munkajogi, biintetdjogi vagy polgarjogi felelGsségre
vondssal jar,

d) arendszer haszndlata egyben a felhaszndl6 eldbbiekbe torténd beleegyezését is jelenti.

Az elektronikus informdacids rendszer a figyelmeztetd iizenetet vagy jelzést mindaddig a képernydn
tartja, amig a felhaszndld kozvetlen miiveletet nem végez az elektronikus informécids rendszerbe vald
bejelentkezéshez vagy tovabbi rendszer hozzaféréshez.

Az elektronikus informdacids rendszer a nyilvanosan elérhetd rendszerek esetén
a) kijelzi a rendszer haszndlat feltételeit, mielStt tovabbi hozzaférést biztosit,

b) ha feliigyelet, adatrogzités vagy naplozas torténik, kijelzi, hogy ezek megfelelnek az adatvédelmi
szabélyoknak,

c) leirast biztosit a rendszer engedélyezett felhasznal4sarol.

A Villalkozds az elektronikus informdcids rendszerben meghatdrozott szamra korlatozza az egyidejii
munkaszakaszok szdmat, a meghatdrozott fidkok vagy fidk tipusok szdméra kiilon-kiilon.

A Vallalkozas

a) meghatdrozott idotartamu inaktivitds utdn vagy a felhaszndld erre irdnyul6 1épése esetén a munka-
szakasz zdroldsdval megakadélyozza az elektronikus informdcids rendszerhez val6 tovdbbi hozza-
férést,

b) megtartja a munkaszakasz zaroldsat mindaddig, amig a felhasznal6 a megfeleld eljarasok alkalma-
zasaval nem azonositja és hitelesiti magat djra.

A munkaszakasz zdroldsakor a képernydn kordbban lathatd informdcidt egy nyilvanosan lathaté kép-
pel (vagy iires képernydvel) vagy a bejelentkezési feliilettel - ami a zdrolé személy nevét is tartalmaz-
hatja - kell eltakarni.

Az elektronikus informdacids rendszer automatikusan lezadrja a munkaszakaszt az érintett szervezet altal
meghatarozott feltételek vagy munkaszakasz szétkapcsolast igényld események megtorténte utan.

A Tarsassag kijeloli azokat a felhaszndldi tevékenységeket, amelyeket az elektronikus informdacids
rendszerben azonositds vagy hitelesités nélkiil is végre lehet hajtani, illetve dokumentalja és indokolja
a rendszerbiztonsagi tervben vagy mds szabdlyzatban az azonositds vagy hitelesités nélkiil is végre-
hajthat6 felhasznal6i tevékenységeket.

A Vallalkozas kidolgozza és dokumentdlja minden engedélyezett tdvoli hozzaférés tipusra a felhaszna-
lasra vonatkoz6 korldtozdsokat, a konfiguraldsi vagy a kapcsolddési kovetelményeket és a megvaldsi-
tasi utmutatdkat, valamint engedélyezési eljarast folytat le az elektronikus informdciés rendszerhez
torténd tavoli hozzéaférés feltételeként.

A téavoli hozzaférés munkaszakaszok bizalmassdganak és sértetlenségének a védelmére kriptogréfiai
mechanizmusokat kell alkalmazni.

A Villalkozas az elektronikus informdcids rendszerben titkositassal és a felhasznéldk, vagy eszkozok
hitelesitésével védi a vezeték nélkiili hozzaférést.
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A Villalkozias teljes eszkoztitkositast, tarold alapi titkositast vagy mdas technoldgiai eljarast alkalmaz
az altala meghatdrozott mobil eszk6zokon tarolt informacidk bizalmassidganak és sértetlenségének a
védelmére, vagy az informaciok hozzaférhetetlenné tételére.

A Villalkozas korldtozza vagy megtiltja az ellendrzott hordozhaté tdroléeszkozok hasznalatat kiilsé
elektronikus informécids rendszerben is jogosultsdggal rendelkez6 személyek szamadra.

13. Rendszer- és informdciosértetlenség

A Vallalkozas

a) azonositja, belsd eljarasrendje alapjan jelenti és kijavitja vagy kijavittatja az elektronikus informa-
cios rendszer hibait,

b) telepités elott teszteli a hibajavitdssal kapcsolatos szoftverfrissitéseket az érintett szervezet feladat-
ellatdsdnak hatékonysdga, illetve a széba johetd kdvetkezmények szempontjdbol,

c) a biztonsdgkritikus szoftvereket a frissitésiik kiaddsat kovetd meghatdrozott idétartamon beliil
telepiti vagy telepitteti,

d) beépiti a hibajavitast a konfigurdcidkezelési folyamatba.
A Villalkozds

a) az elektronikus informécids rendszerét annak belépési és kilépési pontjain védi a kdrtékony kédok
ellen, felderiti és megsemmisiti azokat,

b) frissiti a kartékony kdédok elleni védelmi mechanizmusokat a konfigurdcidkezelési szabalyaival és
eljarasaival 6sszhangban minden olyan esetben, amikor kartékony kddirté rendszeréhez frissitések
jelennek meg,

c) konfigurdlja a kartékony kédok elleni védelmi mechanizmusokat tigy, hogy a védelem eszkoze

e rendszeres ellendrzéseket hajtson végre az elektronikus informécids rendszeren és hajtsa
végre a kiils6 forrdsokbdl szarmazé fajlok valés ideji ellendrzését a végpontokon, a hals-
zati belépési vagy kilépési pontokon a biztonsdgi szabédlyzatnak megfelelden amikor a faj-
lokat letoltik, megnyitjak vagy elinditjak,

¢ akartékony kdd észlelése esetén blokkolja vagy helyezze karanténba azt és riassza a rend-
szeradminisztratort és az érintett szervezet dltal meghatarozott tovabbi személy(eke)t,

d) ellendrzi a téves riasztdsokat a kértékony kod észlelése és megsemmisitése sordn valamint figye-
lembe veszi ezek lehetséges kihatdsat az elektronikus informécids rendszer rendelkezésre allaséra.

Az elektronikus informdcids rendszer kdzpontilag kezeli és automatikusan frissiti a kartékony kédok
elleni védelmi mechanizmusokat.

A Vallalkozas
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a)

b)

c)

d)

feliigyeli az elektronikus informdciés rendszert annak érdekében, hogy észlelje a
kibertdimadasokat, vagy a kibertimadasok jeleit a meghatarozott figyelési céloknak megfelelden és
feltarja a jogosulatlan lokdlis, haldzati és tdvoli kapcsolatokat,

azonositja az elektronikus informacios rendszer jogosulatlan hasznalatit,

feliigyeleti eszkdzoket alkalmaz a meghatdrozott alapvetd informdacidk gyijtésére és a rendszer ad
hoc teriileteire a potencidlisan fontos, specidlis tipusu tranzakcidknak a nyomon kovetésére,

védi a behatolas-feliigyeleti eszkozokbdl nyert informacidkat a jogosulatlan hozzaféréssel, mddo-
sitassal és torléssel szemben,

erdsiti az elektronikus informacids rendszer feliigyeletét minden olyan esetben, amikor fokozott
kockdzatra utal6 jelet észlel,

meghatdrozott gyakorisadggal biztositja az elektronikus informdcids rendszer feliigyeleti informa-
cidkat a meghatarozott személyeknek vagy szerepkoroknek.

14. Naplozds és elszamoltathatéosdg

Az elektronikus informécids rendszer a naplébejegyzésekben gyiijt be elegendd informaciét ahhoz,

hogy ki lehessen mutatni, milyen események torténtek, mibdl szdrmaztak ezek az események és mi
volt ezen események kimenetele.

A Vallalkozas

a)

b)

c)

d)

2

h)

meghatdrozza a naplézhaté és naplézand6 eseményeket és felkésziti erre az elektronikus informa-
ci0s rendszerét,

egyezteti a biztonsagi napldé funkcidkat a tobbi, napléval kapcsolatos informécidt igényld szerve-
zeti egységgel, hogy novelje a kdlcsonds tdmogatast és hogy irdnymutatdssal segitse a naplézhatd
események kivilasztasat,

megvizsgilja, hogy a naplézhaté események megfeleldnek tekinthetok-e a biztonsagi eseményeket
kovetd tényfeltard vizsgdlatok tdmogatdsahoz,

rendszeresen feliilvizsgdlja és elemzi a napldbejegyzéseket nem megfelel vagy szokatlan miiko-
désre utalo jelek keresése céljabdl,

jelenti ezeket a meghatdrozott személyeknek vagy szerepkoroknek,

automatikus mechanizmusokat haszndl a naplébejegyzések vizsgdlatdnak, elemzésének és jelenté-
sének 4tfogd folyamattd integraldsdra, amely a veszélyes vagy tiltott tevékenységekre és torténé-
sekre reagal,

megvizsgélja és Osszefiiggésbe hozza a kiilonbozd adattarakban taldlhaté naplobejegyzéseket a
teljes érintett szervezetre kiterjedd helyzetfelmérés érdekében.

egyesiti a napldbejegyzések vizsgalatit a sebezhetOség ellendrzési informacidkkal, a teljesitmény
adatokkal, az elektronikus informaciés rendszer feliigyeletébdl szarmazé informécidkkal vagy
egyéb forrdsokbdl begylijtott adatokkal vagy informécidkkal,
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i) Osszefiiggésbe hozza a naplébejegyzésekbdl szarmazé informacidkat a fizikai hozzaférés feliigye-
letébdl nyert informéacidkkal.

Az elektronikus informdacids rendszer megvédi a napléinformdciot és a naplokezeld eszkozoket a jogo-
sulatlan hozzaféréssel, médositdssal és torléssel szemben. Az elektronikus informécids rendszer a nap-
l6bejegyzéseket meghatarozott gyakorisdggal elmenti egy, a keletkezési helyétdl fizikailag elkiiloniild
rendszerre vagy rendszerelemre. A napléfunkcidk kezelésére csak az érintett szervezet dltal meghata-
rozott, privilegizalt felhasznal6k jogosultak.

Az elektronikus informacids rendszer védelmet biztosit az ellen, hogy egy adott személy az altala
hasznélt alkalmazas tekintetében letagadhassa, hogy elvégzett-e egy, a letagadhatatlansdg kovetelmé-
nye ald sorolt tevékenységet.
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21. sz. melléklet — Adatvédelmi incidens adatszolgaltatas

ADATVEDELMI INCIDENS ADATSZOLGALTATAS

Bejelentd neve, elérhetdsége (e-mail cim, tele-
fonszam, stb.)

Szervezeti egység megnevezése

Az adatvédelmi incidens id6pontja és helye (az
észlelés idopontja is, ha a két idépont eltér)

Az adatvédelmi incidens targya

Az adatvédelmi incidens rovid leirdsa (érintett
adatok kore, érintett személyek kore, kar mérté-
ke, varhat6 hatasok, stb.)

A kér enyhitésére tett elsddleges intézkedések

Az informatikai rendszer érintett-e, ha igen, mi-
lyen mértékben

Egyéb informécidk

adatvédelmi tisztviselé (ha van ilyen), értesitve
lett-e
az adatfeldolgozo érintett-e
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22. sz. melléklet — Adatvédelmi incidens soran a bejelento részletes tajékoztatdja

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTOJENEK RESZLETES TAJEKOZTATOJA

Bejelentd neve, elérhetdsége (e-mail cim, tele-
fonszam, stb.)

Szervezeti egység megnevezése

Az adatvédelmi incidens idépontja és helye (az
észlelés idopontja is, ha a két idépont eltér)

Az adatvédelmi incidens targya

Az adatvédelmi incidens lefrdsa (koriilménye,
hatasa, stb.)

Az adatvédelmi incidens sordn kompromittal6-
dott adatok kore és szdmossaga

A kompromittalédott adatokkal érintett szemé-
lyek kore

Az incidens elharitasa érdekében tett intézkedé-
sek leirasa

A kir megel6zése, elhdritdsa, csokkentése érde-
kében tett intézkedések leirdsa

Egyéb informécidk

adatvédelmi tisztviselé (ha van ilyen), értesitve
lett-e

az adatfeldolgozo érintett-e, ha igen, a tdjékozta-
tds terjedjen ki az adatfeldolgozondl tortént ese-
ményekre és intézkedésekre is
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23. sz. melléklet — A Vallalkozas altal kezelt személyes adatok nyilvantartasai

(a Villalkozds tevékenységi korétol fiiggoen vezetett nyilvdntartdsok)

A Villalkozashoz 4llaspalyazatot benytijtok személyes adatainak nyilvantartdsa
A Vallalkozds munkavallal6ival kapcsolatos személyes adatok nyilvantartdsai
* munkaiigyi, személyzeti nyilvantartas

e alkalmassdgi vizsgalatokkal kapcsolatos nyilvantartas

e személyes haszndlatra kiadott eszkdzokkel kapcsolatos nyilvantartés

e céges e-mail fiok haszndlatdnak ellendrzésével kapcsolatos nyilvantartas

e céges eszkozok (szamitdgép, laptop, tablet, okostelefon, fényképezdkép, kamera, GPS, stb.) hasz-
nalatanak ellendrzésével kapcsolatos nyilvantartas

e céges internet haszndlatdnak ellendrzésével kapcsolatos nyilvéntartas
e céges telefon haszndlatdnak ellendrzésével kapcsolatos nyilvantartés
¢ munkahelyi ki- és beléptetéssel kapcsolatos nyilvédntartas

e elektronikus megfigyeleszkdz mikodtetésével kapcsolatos nyilvantartasok (torlési napld, zarolasi
napld, megtekintési kérelmek napldja, masolatkészitések napldja, stb.)

Szerzd8do partnerek személyes adatainak kezelése

e acéggel szerzddéses viszonyban 4ll6 maganszemélyek személyes adatainak nyilvantartdsa

e a Villalkozas jogi személyekkel kotott szerzddéseiben szerepld személyes adatok nyilvantartasa
e a Villalkozas iigyfélszolgdlatanak telefonos hangfelvételeinek nyilvantartasa

A Villalkozas honlapjan kezelt személyes adatok nyilvantartisa

A Villalkozas webaruhdzaval kapcsolatos személyes adatok nyilvantartdsa

A Villalkozas hirlevél szolgaltatdshoz hozzdjarulok személyekkel kapcsolatos személyes adatok nyil-
véantartdsa

A Villalkozas direkt marketing szolgaltatdshoz hozzdjaruldk személyekkel kapcsolatos személyes
adatok nyilvantartasa

A Villalkozas direkt marketing szolgaltatdsdhoz hozzd nem jarul6 személyek nyilvéantartdsa (,,Robin-
son-lista”)

A Villalkozas ajandéksorsolds-szervezésével kapcsolatos személyes adatok nyilvantartdsa
A Vallalkozds Facebook oldaldn kezelt személyes adatok nyilvantartasa

Jogi kotelezettségen alapuld személyes adatkezelés nyilvéantartdsai
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® adé- és szamviteli kotelezettség teljesitése céljabol kezelt adatok nyilvantartdsa

e kifizetdi adatkezelés nyilvantartdsa

e az illatorvosokra vonatkozé jogszabdlyok alapjan kotelezen vezetendd nyilvantartasai
* pénzmosds elleni kotelezettségek miatti adatkezelés nyilvantartdsa

Téjékoztatasi kotelezettség megtagaddsi nyilvéantartas

Adattovabbitasi nyilvantartas
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24. sz. melléklet — Nyilvantartas adatkezelési tevékenységrol

ADATKEZELESI NYILVANTARTAS

SZETVEZEL NEVE, CIINIE..eeeeeeneeeerereerareeneesaceracenscensessscssscsssesssenscenscensennsennsanne

mindegyik adatkezelésrdl vezetendd (pl. vevOnyilvantartds, munkavallalok nyilvéntartdsa, stb.)
Adatkezelés megnevezése
Adatkezelési nyilvantartds naplészama
Adatkezelés megkezdésének idépontja

Adatgazda neve (cég, szervezeti egység)
Adatgazda képviseldje (név, beosztds, elérhetdség)
Adatvédelmi tisztvisel neve (ha van)

Az adatkezelés jogcime (GDPR 6. cikk (1) bek.) hozzajarulds / szerz6dés teljesitése / jogi ko-
telezettség teljesitése / jogos érdek

1étfontossagu érdek védelme
Az adatkezelés célja vagy céljai
Az érintettek kategoridi
A személyes adatok kategoridi

Azok cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik
vagy kozolni fogjak (harmadik orszdgbeli cimzettek
vagy nemzetkozi szervezetek is)

Adatkezelés megkezdésének eldfeltétele (hatdsvizs-
gilat nyilvantartdsi naplészama, érdekmérlegelési
teszt nyilvantartdsi naplészdma, stb.)

Adattovabbitasra vonatkozé informaciok (harmadik
orszdg vagy nemzetkozi szervezet azonositisa)

Adattovabbitds garancidinak leirdsa
Adatkategoridk torlésére elGiranyzott hataridok

Az adatkezelés biztonsdga érdekében tett technikai
és szervezési intézkedések

Adatvédelmi hatdsvizsgélat tortént-e, ha nem, mi az
indoka. Ha igen, akkor a hatdsvizsgélat idOpontja és
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fobb megallapitasai.

Adatvédelmi incidens tortént-e (ha igen, utalds az
adatvédelmi incidens nyilvantartds naplészdmara)

Az adatkezeléssel kapcsolatos adatok megOrzési
ideje

A kezelt adatok torlésének id6pontja, a torlést végre-
hajt6 személy neve és a torlési jegyzokonyv szama

Egyéb informacidok
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25. sz. melléklet — Tajékoztatasi kotelezettség megtagadasi nyilvantartas

TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG MEGTAGADASI NYILVANTARTAS

SZEIrveZet NEVE, CIIME...coveererernreenerennccenacennces

Az elutasitott kérelem targya

Az elutasitott kérelem naplészama

Az elutasitott kérelem benyujtdjanak rendelke-
zésre all6 személyes adatai

Az elutasitott kérelem beérkezésének idépontja

Az adatkezelést végz0 szervezeti egység meg-
nevezése

Az adatkezelést végz0 szervezeti egységnél az
adatkezelésért felel0s neve, telefonszama

A kérelem beérkezésének idopontja
A Vallalkozas javaslata a kérelemre

A tdjékoztatds megtagaddsira vonatkozé javas-
lat idépontja

A megtagadas oka, jogalapja
A dontést (név, beosztas)

A kérelmez6 tdjékoztatdsdnak tényleges ido-
pontja

A Hatdsag értesitése a kérelem megtagadasrol
Hatdsdg intézkedése

Az elutasitott tdjékoztatdsi kérelemre vonatkoz6
adatok meg0Orzés iddtartama

Egyéb informécidk

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

adatvédelmi tisztviseld0 kozremukodésé-
nek mértéke (ha van ilyen)

adatvédelmi tisztviseld véleménye, stb.

Oldal 181/191



26. sz. melléklet — Adattovabbitasi nyilvantartas

ADATTOVABBITASI NYILVANTARTAS

SZEIrvVeZet NEVE, CIIME...cccevirerereeeenarennscenacannscnnns

A személyes adatok korének meghatarozasa

A személyes adatok tovdbbitdsanak nyilvantartasi
naploszdma

A személyes adatok tovabbitdsanak idopontja

Az adattovéabbitas jogalapja

Az adattovéabbitds cimzettje vagy cimzettjei

Az adattovabbitasért felelds szervezeti egység

Az adattovabbitasért felelds vezetd (név, beosztas)
Erintettek értesitésének sziikségessége

Erintettek értesitésének idépontja

Az adattovabbitds jogszabdlyi feltételeinek vizsga-
lata (jogszabdlyhely hivatkozdassal)

Az adattovéabbitds garanciai

Az adattovédbbitdsra vonatkozé adatok megorzés
id6tartama

Egyéb informécidk

adatvédelmi tisztvisel0 kozremukodé-
sének mértéke (ha van ilyen)

adatvédelmi tisztvisel6 véleménye

Hatdésdg allaspontja, stb.
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27. sz. melléklet — Erdekmérlegelési teszek nyilvantartisa

ERDEKMERLEGELESI TESZTEK NYILVANTARTASA

SZervezet NeVe, CIMe......cceveeeeeerenascenacennsens

Az érdekmérlegelési teszt targya

Az érdekmérlegelési teszt nyilvantartdsi nap-
16szdma

Az érdekmérlegelési tesz idépontja

Az érdekmérlegelési
megbizott személy

tesz lefolytatasdval

Az érdekmérlegelési teszt megéllapitasait
jovahagy6 személy

Az érdekmérlegelési teszt rovid leirdsa
Az érdekmérlegelési tesz eredménye

Az érdekmérlegelési teszt dokumenticiéja-
nak irattari helye

Az érdekmérlegeléssel kapcsolatos adatok
megOrzési ideje

Kapcsolddé érdekmérlegelési tesztek targya
és nyilvantartasi naplészdma

Egyéb informécidk

adatvédelmi tisztviseld véleménye (ha van
ilyen),

megkérdezett érintettek kore, stb.
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28. sz. melléklet — A Vallalkozas személyes adatokkal kapcsolatos adattovabbitasi
nyilvantartasai

A Villalkozas konyvelési feladatokkal megbizott alvillalkozéjanak tovabbitott személyes adatok nyil-
vantartdsa

A Villalkozas kézbesitési tevékenységgel megbizott alvallalkozdjénak tovébbitott személyes adatok
nyilvantartdsa (futarszolgalat, kézbesitési pont, Magyar Posta, stb.)

A Villalkozas honlap-készitéssel megbizott alvédllalkozéjanak tovabbitott személyes adatok nyilvan-
tartdsa

A Villalkozas hirlevél-tovabbitassal megbizott alvéllalkozéjanak tovabbitott személyes adatok nyil-
véantartdsa

A Villalkozds direkt marketing tevékenységgel megbizott alvéllalkozéjanak tovabbitott személyes
adatok nyilvantartasa

A Villalkozds Facebook oldaldra tovébbitott személyes adatok nyilvantartisa

A Vallalkozds vagyondri szolgaltatdsokkal megbizott alvédllalkozéjanak tovédbbitott személyes adatok
nyilvantartdsa

A Villalkozas szakmai kotelezettségek alapjdn tovdbbitando személyes adatok nyilvantartisai

Egyéb adattovabbitési nyilvintartdsok

Oldal 184 /191



29. sz. melléklet — Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

ADATVEDELMI INCIDENSEK NYILVANTARTASA

SZETVEZEL IEVE, CIIMIC. .ccuueernereneeeeneeesecesnseenscesnsesnscesssesnsessssessscsnscessscsnsconssns

Az incidens megnevezése

Az incidens nyilvantartdsi naplészdma

Az incidens idOpontja

Az incidens kivizsgalasdval megbizott személy

Adatvédelmi tisztviseld neve, bevonasanak mértéke

Az incidens 4ltal érintett személyes adatok kore

Az incidens altal érintett személyes adatok szdma

Az incidens koriilményei

Az incidens hatasai

Az incidens okozta kar elharitasa érdekében tett intézkedések

Az érintett értesitésének idépontja

Az érintettek értesitésének modja

Amennyiben nem tortént meg az érintettek értesitése, annak
oka

Javaslat a hasonld incidensek megel6zése érdekében tett
intézkedésekre

Hasonl6 incidensek megeldzése érdekében megtett intézke-
dések

Belsd adatvédelmi felelds megallapitdsai és javaslatai
(amennyiben van ilyen a cégnél)

Hato6sag felé tovabbjelentés idopontja

Hat6sagi vizsgélattal kapcsolatos informaciok

Az incidensrdl késziilt atfogd jelentés készitdjének neve,
1ddpontja és a jelentés iktatdszama, illetve irattari helye

Az adatvédelmi incidensre vonatkoz6 adatok megdrzés ido-
tartama

Egyéb informacidk
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30. sz. melléklet — Az adatfeldolgozasra vonatkozo szerzodés kotelezé tartalma

A Villalkozédsnak az adatfeldolgozdval irdsban kotott adatfeldolgozoi szerzodésében rogziteni
kell az aldbbiakat:

a)
b)

c)
d)

€)
f)

g)

h)

)

az adatkezelés targyat és idOtartamat,

az adatkezelés jellegét és céljait,

a személyes adatok tipusat és az érintettek kategoridit,

az érintettek jogait és szabadségait érintd kockazatokat,

a Vallalkozasra €s az adatfeldolgozdra harul6 konkrét feladatokat és felelosségeket,

azt, hogy a személyes adatokat az adatkezeld kizar6lag a Véllalkozds irdsbeli utasitdsai
alapjan kezeli — beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszdg vagy nemzet-
kozi szervezet szamara valo tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfel-
dolgozoéra alkalmazandé unids vagy tagédllami jog irja el6. Ebben az esetben errdl a jogi
eldirasrol az adatfeldolgoz6 a Villalkozast az adatkezelést megeldzden értesiti, kivéve, ha
az adatkezel6 értesitését az adott jogszabdly fontos kozérdekbdl tiltja.

azt, hogy az adatfeldolgozo és barmely, az adatfeldolgozé irdnyitdsa alatt eljard, a szemé-
lyes adatokhoz hozzéféréssel rendelkezd személy az atadott személyes adatokat kizarélag
az adatkezeld utasitdsanak megfeleléen kezelheti, kivéve, ha az ettdl val6 eltérésre 6t uni-
Os vagy tagdllami jog kotelezi.

azt, hogy az adatfeldolgozo biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott
személyek titoktartdsi kotelezettséget vallalnak vagy jogszabdlyon alapulé megfeleld ti-
toktartasi kotelezettség alatt dllnak,

azt, hogy tevékenységi korében az adatfeldolgoz6 koteles gondoskodni az adatok bizton-
sagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és ki-
alakitani azokat az eljardsi szabdlyokat, amelyek a GDPR és Infotv. valamint az egyéb
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatidsahoz sziikségesek.

az adatfeldolgozé és — ha van ilyen — az adatfeldolgoz6 képviseldje nyilvantartast vezet az
adatkezeld nevében végzett adatkezelési tevékenységek minden kategéridjardl (31. sz.
melléklet). A nyilvéantartds az aldbbi informdcidkat tartalmazza:

e az adatfeldolgozé vagy adatfeldolgozok neve és elérhetdségei €s minden olyan
adatkezeld neve €s elérhetdségei, amelynek vagy akinek a nevében az adatfel-
dolgozé eljar, tovabba — ha van ilyen — az adatkezeld vagy az adatfeldolgoz6
képviseldjének, valamint az adatvédelmi tisztviselonek a neve és elérhetdségei,

e a Villalkozas nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategoriai,

e adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szerve-
zet részére torténd tovabbitdsa, beleértve a harmadik orszag vagy a nemzetkozi
szervezet azonositasat, valamint a megfeleld garancidk leirdsa,
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k)

D

m)

n)

p)

® ha lehetséges, az GDPR 32. cikk (1) bekezdésében emlitett technikai és szerve-
zési intézkedések altalanos leirdsa.

A nyilvantartast irdsban kell vezetni, ideértve az elektronikus formatumot is.
azt, hogy az adatfeldolgoz¢6 intézkedésekkel biztositja
e ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat,

e az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adat-
atviteli berendezés segitségével torténd hasznélatdnak megakaddlyozasat,

e annak ellendrizhet0ségét és megdllapithatésagit, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasdval mely szerveknek tovabbitottik vagy to-
véabbithatjak,

e annak ellendrizhet0ségét és megdllapithatdésagat, hogy mely személyes adato-
kat mikor €s ki vitte be az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerekbe,

* atelepitett rendszerek tizemzavar esetén torténd helyreallithatésagat és
® azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés késziiljon.

azt, hogy az adatfeldolgoz6 kizarélag a Véllalkozds rendelkezése szerint vehet igénybe
tovabbi adatfeldolgoz6t. Amennyiben az adatfeldolgozé a Vdllalkozas felhatalmazasa
alapjan adatfeldolgoz6 alvéllalkozét vehet igénybe, abban az esetben az adatfeldolgoz6 ta-
jékoztatja a Véllalkozdst minden olyan tervezett véltozasrdl, amely tovdbbi adatfeldolgo-
z0k igénybevételét vagy azok cseréjét érinti, ezzel biztositva a lehetdséget a Vallalkozds-
nak arra, hogy ezekkel a valtoztatdsokkal szemben kifogast emeljen.

azt, amennyiben az adatfeldolgozé a Villalkozds nevében végzett konkrét adatkezelési
tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgozé szolgaltatdsait is igénybe veszi, az erre vonat-
kozé szerzddésben erre a tovabbi adatfeldolgozora is ugyanazok az adatvédelmi kotele-
zettségek vonatkozzanak, mint amelyek a Véllalkozas és az adatfeldolgozé kozotti szer-
zO0désben szerepelnek annak érdekében, hogy a tovabbi adatfeldolgoz6 megfeleld garanci-
akat nyujtson a megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtisara €s biztosit-
sa, hogy az adatkezelés megfeleljen az GDPR kovetelményeinek. Ha a tovabbi adatfeldol-
goz6 nem teljesiti adatvédelmi kotelezettségeit, az 6t megbiz6 adatfeldolgozé teljes fele-
10sséggel tartozik a Vallalkozas felé a tovabbi adatfeldolgozo kotelezettségeinek a teljesi-

s 22

téseert.

azt, hogy az adatfeldolgoz6 adatkezelést érint érdemi dontést nem hozhat, a tudomdsara
jutott személyes adatokat kizar6lag az adatkezelO rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sa-
jat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabbd a személyes adatokat a Vallalkozas
rendelkezései szerint koteles tarolni €s megdrizni.

azt, hogy az adatfeldolgozé az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti a Véllalkozast ab-
ban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett GDPR-ban foglalt jogainak gyakorl-
séhoz kapcsolodo kérelmek megvalaszolésa tekintetében

segiti a Véllalkozast az GDPR-ban foglalt kotelezettségek teljesitésében, figyelembe véve
az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozé rendelkezésére allé informacidkat.
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q)

t)

azt, hogy az adatfeldolgozé haladéktalanul tdjékoztatja a Vallalkozast ha ugy véli, hogy
annak valamely utasitdsa sérti az GDPR-t vagy a tagdllami vagy uniés adatvédelmi ren-
delkezéseket.

az adatfeldolgozasi szolgdltatds nyujtdsanak befejezését kovetden a Vallalkozds dontése
alapjan minden személyes adatot torol vagy visszajuttat az adatkezelOnek és torli a meglé-
v6 masolatokat, kivéve, ha az unids vagy a tagallami jog az személyes adatok tarolasat irja
eld.

a Villalkozas rendelkezésére bocsat minden olyan informéciét, amely a GDPR 28. cikké-
ben meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazoldsahoz sziikséges, tovabba amely
lehetdvé teszi és eldsegiti az adatkezeld altal vagy az altala megbizott més ellendr 4ltal
végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgélatokat is.

a Vallalkozas és az adatfeldolgozé adatvédelmi tisztviseldjének jogkorét a szerzddés telje-
sitésével kapcsolatos adatvédelmi iigyekben,

azt, hogy az adatfeldolgozé — sziikség esetén és kérésre — segiti a Vallalkozast abban,
hogy teljesiiljenek az adatvédelmi hatasvizsgélatok elvégzésébol és a feliigyeleti hatdsag-
gal folytatott eldzetes konzultaciébol eredd kotelezettségek,

azt, hogy az adatfeldolgozo az adatvédelmi incidenst az arrdl val6é tudomasszerzését kove-
téen indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti a Véllalkozasnak.

az érintettnek — az adatfeldolgoz¢ 4ltal okozott kar miatt — fizetett kartérités és az adatfel-
dolgozo6 altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaré sérelemdij Véllalkozds felé meg-
téritésének modjat (GDPR 28-29. cikk)
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31. sz. melléklet — Adatfeldolgozo altal vezetett, az adatkezel6 nevében végzett
adatkezelési tevékenységeirol sz6l6 nyilvantartas

ADATFELDOLGOZOKENT ADATKEZELO NEVEBEN VEGZETT
ADATKEZELESI NYILVANTARTAS

SZEIVEZEL NMEVE, CIIME. . .eeueiieeiieeieneiiareiaresatesasesssensesnscsnscsnsosnsesssssssasscsnsasnsanns

Adatfeldolgozasi tevékenység megnevezése
Adatfeldolgozasi nyilvantartas naplészdma
Adatfeldolgozas megkezdésének idOpontja

Megbiz6 adatkezeld (név, cim, képviseld neve, elérhetdsége)
Adatfeldolgoz6 neve (cég, szervezeti egység)
Adatfeldolgoz6 képviseldje (név, beosztés, elérhetfség)
Adatkezeld adatvédelmi tisztviseldjének neve (ha van)
Adatfeldolgozé adatvédelmi tisztvisel6jének neve (ha van)
Az adatkezelés célja vagy céljai

Az érintettek kategdridi

A személyes adatok kategéridi

Azok cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy
kozolni fogjdk (harmadik orszigbeli cimzettek vagy nemzet-
kozi szervezetek is)

Adattovabbitasra vonatkozé informacidk (harmadik orszag
vagy nemzetkozi szervezet azonositdsa is)

Adattovibbitas garancidinak leirdsa

Az adatfeldolgozds biztonsdga érdekében tett technikai és
szervezési intézkedések (GDPR 32. cikk (1) bekezdés)

Az adatkezel0 utasitasai

Adatvédelmi incidens tortént-e (ha igen, utalds az adatvé-
delmi incidens nyilvantartds napl6szdmara)

Az adatfeldolgozdssal kapcsolatos adatok megorzési ideje
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Az adatfeldolgozds sordn kezelt adatok ataddsanak vagy
torlésének idOpontja, a torlést végrehajté személy neve és a
torlési jegyzOkonyv szdma

Egyéb informaciok
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